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WSTEP

Przelomowy charakter naszych czas6w obwieszczany byl niejeden raz. W stycz-
niu 2016 roku Klaus Schwab zapowiadat, ze stoimy u progu rewolucji technolo-
gicznej, ktéra zasadniczo zmieni $wiat, w ktérym zyjemy, pracujemy i odnosimy
sie do siebie. Zakres i ztozonos¢ tych zmian miaty by¢ czyms, z czym ludzko$¢ sie
jeszcze nie spotkata. Twoérca i przewodniczacy Swiatowego Forum Ekonomiczne-
go mial na mysli tzw. czwartg rewolucje przemystowa'. Prawdziwie przelomowe
wydarzenia nadchodza jednak niezapowiedziane.

Jeszcze tego samego roku Amerykanie zaskoczyli $wiat i samych siebie wybo-
rem Donalda Trumpa na urzad prezydenta Stanéw Zjednoczonych. Populizm
stawat sie realng opcja polityczna w, pozornie odpornym na te chorobe, Swie-
cie zachodnich demokracji. W 2019 roku rozpoczela sie $wiatowa pandemia
COVID-19, ktérej skutki odczuwamy do dzisiaj. Wreszcie agresja Rosji na Ukra-
ine w 2022 roku dopeinia obrazu globalnego nieszczescia. Istotnym elementem
tegoz jest takze coraz bardziej odczuwalny i niezaprzeczalny kryzys klimatyczny.
Wszystkie te wydarzenia stanowig bezprecedensowe wyzwania dla spoleczenstw,
rzadow, osrodkéw badawczych oraz — co oczywiste — dla gospodarek wiekszoS$ci
panstw na $wiecie. Jednoczesnie sklaniaja do rewizji wielu tradycyjnych pogla-
déw na miedzynarodowe stosunki gospodarcze, role panstwa i sama nature wolno-
rynkowego kapitalizmu.

Dla srodowiska etykdw gospodarczych analiza tej ztozonej sytuacji staje sie
wrecz obowigzkiem. Cztonkowie Polskiego Stowarzyszenia Etyki Biznesu EBEN
Polska obecnemu kryzysowi poswiecali doroczne spotkania w latach 2020-20222
Tom oddawany do rak Czytelnika jest zasadniczo plonem ostatniej z tych konfe-
rencji, ktéra odbyla sie w Poznaniu w listopadzie 2022 roku. Sita rzeczy byla ona
rodzajem podsumowania naszych debat z ostatnich lat — dokonywanego w okre-
sie zdecydowanego zaostrzenia kryzysu w kazdym jego wcieleniu, a ze wzgle-
du na date oczywiscie ze szczegdlnym akcentem na rosyjska agresje na Ukraine

! K. Schwab, The Fourth Industrial Revolution: What It Means, How to Respond, ,,World
Economic Forum” 14.01.2016, https://www.weforum.org/agenda/2016/01/the-fourth-indus-
trial-revolution-what-it-means-and-how-to-respond/ (dostep 22.02.2018).

2 EBEN Polska jest polskim oddziatem European Business Ethics Network, gtéwnego
europejskiego stowarzyszenia etykéw gospodarczych.


https://www.weforum.org/agenda/2016/01/the-fourth-industrial-revolution-what-it-means-and-how-to-respond/
https://www.weforum.org/agenda/2016/01/the-fourth-industrial-revolution-what-it-means-and-how-to-respond/
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i na problem wspodtpracy gospodarczej z agresorem. Sa firmy, ktére wycofuja sie
z Rosji, ale sa i takie, ktdre zostaja. Koncepcja spotecznej odpowiedzialno$¢ firm
(corporate social responsibility) staje przed szczeg6lnym wyzwaniem zwigzanym
Z poszerzeniem jej znaczenia i uwiklaniem jej w polityke. Zakup gazu czy ropy
w Rosji przestaje by¢ zwyklym zakupem paliw i staje sie deklaracja polityczna,
opowiedzeniem sie po jednej ze stron konfliktu. Podobnie gigantyczne zyski firm
energetycznych wynikajace ze zgromadzonych juz zapaséw po tzw. starej cenie oraz
z ogblnych zawirowan na tym rynku staja sie powodem krytyki tych firm i nak}a-
dania na nie podatkéw od nadzwyczajnych zyskéw. Tutaj w gre wchodzi kwestia
lojalno$ci wobec wlasnych, lokalnych klientdw, ktérych kryzys, przede wszystkim
w postaci inflacji, dotyka w pierwszej kolejnosci.

Kryzys to nie tylko rosnace ceny i wszystkie tego procesu konsekwencje
(np. drozejace mieszkania i malejace szanse mtodych ludzi na stabilizacje zycio-
wa), lecz takze zjawiska wynikajace z faktu niezliczonych powigzan wielu ré6znych
zjawisk. Zahamowany zostat eksport ukrainskiego zboza, co prowadzi do niedo-
boru Zywnosci miedzy innymi w Afryce, nie wspominajac juz o rosngcych cenach
na catym Swiecie, nie tylko zresztq tej grupy towaréw. W czasach obecnego kry-
Zysu mozna sie raz jeszcze przekona¢, na czym polega globalizacja i jak bardzo
wszystko ze wszystkim jest powigzane. Zmiany klimatyczne oraz brak zywnoSci
prowadza do masowej migracji, podobnie zresztq jak konflikty zbrojne. Naptyw
ludno$ci mniej lub bardziej odmiennej kulturowo pobudza tendencje izolacjoni-
styczne, nacjonalistyczne, autorytarne (rzady silnej reki gwarantujace spokéj spo-
teczny), w sumie: budzi demony przesztosci. Stowo ,,wojna” pojawia sie nie tylko
przy okazji konfliktéw zbrojnych, ale takze w kontekscie tzw. wojen kulturowych.
Tego czarnego obrazu dopelnia jeszcze kryzys zaufania — do rzadzacych (przy-
ktadem niedawny ruch zéttych kamizelek we Francji), do demokracji i jej mecha-
nizméw (oczekiwanie na superbohatera w rodzaju Donalda Trumpa), do nauki
(antyszczepionkowe teorie spiskowe).

Mozna z pewnoscia zalozy¢, ze to jednak gospodarka, poziom zycia ludzi oraz
ekonomiczna pewnos¢ (lub niepewnos¢) jutra decyduje o nastrojach spotecznych,
czy to bedzie tzw. prekaryzacja systemu zatrudnienia, nadmiar uméw terminowych,
zycie od zlecenia do zlecenia, czyli — po angielsku — gig economy, czy tez ubozenie
catych regionéw poprzemystowych, jak w przypadku amerykanskiego ,,pasa rdzy”
(rust belt). W tej sytuacji wyzwaniem podstawowym bedzie nadanie gospodarce
takiego ksztattu, ktéry pozwoli przezwyciezy¢ kryzys i jednocze$nie odbierze argu-
menty populistycznym demagogom. Symbolem takiego przelomowego i innowa-
cyjnego myslenia sq prace Mariany Mazzucato. Proponuje ona nowa role panstwa
wspierajacego technologiczne innowacje i oferujacego atrakcyjng dla wiekszosci
interesariuszy wizje rozwoju. Przywotuje program podboju kosmosu i lotu na ksie-
zyc zaproponowany przez prezydenta Johna Fitzgeralda Kennedy’ego w 1962 roku.
Tak bowiem pojmuje misyjne rozumienie ekonomii jako odpowiedz na dzisiejszy
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kryzys®. Kontynuuje swoj sposéb myslenia zaprezentowany w pracy na temat ,,pan-
stwa przedsiebiorczego™. To nie od prywatnych firm mieliby$Smy oczekiwa¢ inno-
wacyjnosci, lecz wiasnie od panstwa, ktorego zasoby sa o wiele wieksze i ktérego
ukierunkowanie na dobro wspdlne jest bardziej oczywiste, nie wspominajqc juz
o konstytucyjnych obowiazkach rzadzacych. Podtytut pracy méwi wiasnie o obna-
Zaniu mitéw na temat prywatnego i publicznego sektora. Symbolem tego podej-
$cia moze by¢ cytat z Johna Maynarda Keynesa, ktéry mégtby postuzy¢ jako motto
catej pracy: ,,Wazna funkcja Rzadu [w oryg. Government] nie jest robienie rzeczy,
ktérymi jednostki juz sie zajmuja, i robienie ich troche lepiej lub troche gorzej,
lecz robienie rzeczy, o ktére w chwili obecnej nikt sie zupetnie nie troszczy”>.

Nawiazania do Keynesa, czyli teoretycznych reakcji na Wielki Kryzys Gospo-
darczy, sa w oczywisty sposob zrozumiate. Podobnie zrozumiate sq nawigzania do
polityki prezydenta Franklina Delano Roosevelta, jesli chodzi o rozwigzania, kt6-
rych oczekuje sie od politykéw. Mato kto w dzisiejszej sytuacji wracatby do zasad
tzw. reaganomiki czy tez recept Margaret Thatcher, gdy zadajemy sobie pytanie,
jak walczy¢ z kryzysem, albo nawet ,,jakiego kapitalizmu chcemy”.

Warto tutaj wspomnie¢ o pracy, ktéra sto lat temu te dziatania na rzecz wycho-
dzenia z kryzysu koncepcyjnie wspierala i byta nazywana ekonomiczng biblig
administracji Roosevelta. Chodzi o przelomowe dzielo The Modern Corporation
and Private Property (Wspotczesna spotka a wlasnos¢ prywatna) Adolfa Berlego
i Gardinera Meansa wydane w 1932 roku (MacMillan, New York). Tutaj poja-
wia sie pytanie najistotniejsze dla problematyki nadzoru i kontroli wlascicielskiej
(corporate governance): przed kim odpowiadaja menedzerowie? Wielkie spotki
amerykanskie przez same swoje rozmiary oraz ogromny wplyw na spoteczenstwo
nie moga by¢ traktowane jako czysto prywatne przedsiewziecia zalezne tylko od
swoich wlascicieli. Ponadto proces rozdzielenia wlasnosci (tysiace udzialowcow)
od kontroli (zatrudnieni menedzerowie) kaze pyta¢ wiasnie o te odpowiedzialno$é¢
menedzeréw. W ten sposéb rodzito sie myslenie o firmie w kategoriach interesa-
riuszy (stakeholders) i odpowiedzialno$ci wobec spoleczenistwa. Autorzy pytaja
tez o to, co bedzie dominowac¢: polityczna organizacja spoleczenstwa czy ekono-
miczna organizacja spoteczenistwa? Richard Parker powtarza to pytanie bardziej
wprost: ,,czy demokracja bedzie rzadzi¢ wielkimi spétkami (corporations), czy tez
wielkie spoiki rzadzi¢ bedq demokracja?”®.

3 M. Mazzucato, Mission Economy: A Moonshot Guide to Changing Capitalism, Harper
Business, New York 2021, ss. 2—-4.

4 M. Mazzucato, The Entrepreneurial State: Debunking Public vs. Private Sector Myths,
Anthem Press, London 2013.

> J.M. Keynes, The End of Laissez Faire, L&V Woolf, London 1926, s. xxx; cyt. za:
M. Mazzucato, The Entrepreneurial State..., s. 16.

5 R. Parker, The Crisis Last Time, ,,The New York Times” 7.11.2008, https://www.
nytimes.com/2008/11/09/books/review/Parker-t.html (dostep: 1.03.2023).


https://www.nytimes.com/2008/11/09/books/review/Parker-t.html
https://www.nytimes.com/2008/11/09/books/review/Parker-t.html
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Odpowiedz etykéw gospodarczych na pytanie, jakiego kapitalizmu chcemy,
w ostatnich dziesiecioleciach brzmiata zazwyczaj: kapitalizmu interesariuszy
(stakeholder capitalism). Przy czym nie chodzitoby juz tylko o poszerzenie sfe-
ry odpowiedzialnosci menedzeréw spoétek akcyjnych, ktérzy powinni sie trosz-
czy¢ nie tylko o kréotkoterminowe zyski udziatowcow, lecz takze o dtugofalowe
korzysci wielu r6znych grup spotecznych, na ktore istotny wptyw moze mie¢ dzia-
falnos¢ firmy (grup, ktorych ,,stawka jest w grze”). Dzisiaj ,,kapitalizm interesariu-
szy” wyraza troske o dobrostan spoteczny, ktéremu gospodarka powinna stuzyc¢.
Oznacza to na przyktad, ze zmniejszanie kosztéw produkcji poprzez ,,wystanie jej
za ocean” w ostatecznym rozrachunku nie jest tak bardzo optacalne ekonomicz-
nie, a spotecznie wrecz katastrofalne.

Jesli amerykanscy pracownicy tracg zZrédto utrzymania, efekt polityczny moze
sie okazac szkodliwy i dla danej firmy, i dla catej gospodarki, i dla stabilnos$ci pan-
stwa. Taki morat ptynie z czteroletnich rzadéw Donalda Trumpa, przed ktérym
ostrzegal wszystkich Thomas Piketty juz kilka dni po wyborze Trumpa na stano-
wisko prezydenta’. Nie tylko w Stanach Zjednoczonych mamy populistycznych
demagogo6w zagrazajacych i gospodarce, i demokracji. Dawne tzw. neoliberal-
ne recepty nie wytrzymaty préby czasu, chociazby w odniesieniu do okresu pan-
demii. Grozny okazat sie brak lokalnej produkcji maseczek i komponentéw wielu
lekéw. Wydtuzone taricuchy dostaw byly podatne na wptywy polityczne i wrecz
sabotaz ze strony panstw niedemokratycznych. Ponadto produkcja w odlegtych
panstwach nie zawsze gwarantowata jakos¢ produktu i zgodno$¢ z normami sanitar-
nymi w kraju importera. Do tego dochodzi moralny aspekt korzystania z odlegtych
dostawcow: obserwujemy nad wyraz czeste nieprzestrzeganie praw pracowniczych,
brak dbatosci o Srodowisko oraz famanie praw cztowieka w odniesieniu do ogétu
wiasnych obywateli.

Moralnym i politycznym uprawomocnieniem kapitalizmu by} dobrobyt i w mia-
re rowny podzial bogactwa, poszerzanie sie klasy sredniej. Amerykanski mit ktadt
mniejszy nacisk na rownosc¢ co do tego podziatluy, natomiast szczegdlnie podkre-
$lat réwnos$¢ szans. Myslenie europejskie z kolei bylo zawsze bardziej egalitarne
w sensie dystrybutywnym. Niezaleznie od tych réznic, jesli brakuje obiecanego
dobrobytu i poczucia sprawiedliwosci, to uprawomocnienie kapitalizmu przesta-
je dziata¢. Woéwczas wszakze nie tylko kapitalizm i wolny rynek jest zagrozony,
lecz takze (a moze przede wszystkim) demokracja i rzady prawa, jak przekonuje
nas Martin Wolf®.

7 Th. Piketty, We Must Rethink Globalization, or Trumpism Will Prevail, ,,The Guardian”
16.11.2016, https://www.theguardian.com/commentisfree/2016/nov/16/globalization-trump-in-
equality-thomas-piketty (dostep: 12.05.2023).

8 Zob. M. Wolf, Crisis of Democratic Capitalism, ,,Capitalism and Society” 2022, t. 16,
nrl,s. 4.


https://www.theguardian.com/commentisfree/2016/nov/16/globalization-trump-inequality-thomas-piketty
https://www.theguardian.com/commentisfree/2016/nov/16/globalization-trump-inequality-thomas-piketty
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Jezeli jednak stawiamy na kapitalizm interesariuszy i jego demokratyczna pod-
budowe, nalezatoby zauwazy¢, ze nie tylko firmy sa odpowiedzialne przed spote-
czenstwem. Kapitalizm interesariuszy oznacza krzyzujace sie odpowiedzialnosci.
Rowniez klienci te odpowiedzialno$¢ ponosza, a wiaze sie ona z tym, co kupuja, jak
konsumuja, co wyrzucaja i w jaki sposéb dbaja o srodowisko. Swiadoma i odpo-
wiedzialna konsumpcja jest dzisiaj wyznacznikiem obywatelsko$ci. Podobnie jak
uczestnictwo w procesie demokratycznym. Jezeli oczekujemy od panstwa przed-
siebiorczosci, w rozumieniu Mazzucato, to jakos$¢ tego panstwa zalezna bedzie od
zaangazowania obywatelskiego i odpowiedzialnej partycypacji w procesie demo-
kratycznym (nie wspominajac juz o uczestnictwie w samym akcie wyborczym).

Prace zebrane w prezentowanym tomie obejmuja bardzo szerokie spektrum
zagadnien. Jednoczesnie ich tytuly sa tak wyraziste, ze nie ma potrzeby zapo-
wiadania szczegétowo tresci poszczegblnych propozycji w tym miejscu. Wystar-
czy powiedzie¢, ze rozpoczynamy od apeli o zmiane mys$lenia o gospodarce,
o inne podejscie w ramach ekonomii i pozostatych nauk spotecznych, o powazne
potraktowanie, nienowych przeciez, koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci firm
i zrbwnowazonego rozwoju, a takze o uwzglednianie nowych konfliktéw (,,wojen”)
kulturowych, sporéw $wiatopogladowych czy tozsamos$ciowych. W potowie tomu
pojawia sie tez problem odpowiedzialnosci konsumenta, kluczowego interesa-
riusza, i propozycja jego postrzegania jako obywatela, uczestnika sfery publicz-
nej majacego swoje zdanie i swéj wplyw na gospodarke, polityke i definiowanie
dobra wspolnego.

Zapraszamy do lektury!

Jacek Soéjka
Poznan, w maju 2023 roku
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ZMIANA PARADYGMATU EKONOMII POTRZEBNA OD ZARAZ

Przez ile ksiqg pisze sie ludzki byt,
Nim mqdros$¢ wypisze w nim ktos?
Przez ile lat nie odwazy sie nikt
Zawotacé, ze czas zmienic Swiat?

Bob Dylan

Czy jest mozliwe, ze ekonomia przezyje cos
takiego, jak fizyka, w ktorej po Newtonie przy-
szta fizyka kwantowa i udowodnita, ze Newton
miat na swodj sposob racje, ale jednoczesnie
sprawy wyglqdajq inaczej?

Roman Chlupaty

Swiatowy kryzys to doskonata pora na wielkgq
transformacje.

Kate Raworth

ZAWIAZANIE AKCJI

Skoro oczywisto$cig — zeby nie powiedzie¢: truizmem — jest stwierdzenie, ze jedy-
ng pewna rzeczq w dzisiejszych czasach jest zmiana, to kazdego bacznego obser-
watora tego, co dzieje sie na $wiecie w wymiarze spoteczno-gospodarczym, musi
zaskakiwac fakt, iz teoria ekonomii (w wydaniu gléwnego nurtu, czyli najbardziej
oddziatujacej wersji) podlega zmianom zbyt powolnym, a wiec jaskrawo nieade-
kwatnym do dynamicznie zmieniajacej sie rzeczywistosci.

Nie da sie juz dzisiaj, biorgc pod uwage zjawisko globalizacji oraz intensywnos¢
zachodzacych zmian (spoteczno-kulturowych, technologicznych czy klimatycznych),
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prowadzi¢ dziatalnos$ci gospodarczej opartej na XIX-wiecznych paradygma-
tach!, odwotujacych sie do idei nawet XVIII-wiecznych. Dodatkowym powodem
wydaje sie porzucenie przez teoretykéw ekonomii refleksji etycznej i odwoty-
wanie sie nieomal wylacznie do idei wolnosci? oraz pojecia indywidualizmu?.

Najwyzszy chyba czas zatem, aby w przestarzatlym juz budynku teorii ekonomii
(a na to wskazuje coraz silniej ,,odpadajaca” od tej teorii rzeczywisto$¢ gospodarcza)
dokonac istotnych zmian. Przebudowe gmachu wiedzy — jak nauczat Kartezjusz —
nalezy zacza¢ od rozebrania starego budynku, ale potaczonego ze skrupulatnym
przyjrzeniem sie kazdej mysli go stanowiacej, aby do budowy nowego gmachu wie-
dzy ekonomicznej uzy¢ jedynie tych sposréd mysli, na ktére nie pada nawet cien
watpliwosci*. Jednakze najwazniejszym zadaniem w budowaniu nowego gmachu
wiedzy ekonomicznej na miejscu starego jest sprawdzenie, oprécz jego mysli skta-
dowych, takze fundament6éw oraz podtoza, na ktérym ma stangé, bo nic po nowej
budowli, jesli fundamenty, na ktérych ma powstac, sa za stabe lub podloze, w kto-
rym te fundamenty majq by¢ osadzone, jest zbyt miekkie czy nazbyt grzaskie, jak
to mialo miejsce w przypadku budowania Krzywej Wiezy w Pizie czy Bazyliki
$w. Franciszka w Asyzu.

! Jak zauwaza przenikliwie Kate Raworth (Ekonomia obwarzanka. Siedem sposobéw
myslenia o ekonomii XXI wieku, thum. A. Paszkowska, Wydawnictwo Krytyki Politycznej,
Warszawa 2021, ss. 15-16): ,,W podrdzy przez XXI wiek ludzko$¢ beda prowadzili ustawo-
dawcy, przedsiebiorcy, nauczyciele...., ktérzy ksztatca sie dzis. Tych przysztych obywate-
li uczy sie jednak nastawienia ekonomicznego, ktore bierze sie z ksiazek pisanych w latach
50. XX wieku, zreszta na podstawie teorii z lat 50. XIX wieku. Biorac pod uwage dynamike
zmian w XXI wieku, mozemy sie spodziewac katastrofy. Oczywiscie XX wiek byt wiekiem
przeloméw w mysleniu ekonomicznym, a zwiaszcza wptywowej bitwy na idee pomiedzy
Keynesem a Hayekiem. Jednak chociaz ci kultowi mysliciele zajeli przeciwne pozycje, obaj
odziedziczyli po poprzednikach nietrafne zalozenia i martwe punkty, ktére lezaty niedostrze-
zone u podstaw ich réznicy zdan”. Zob. tez D.M. Hausman, M.S. McPherson, D. Satz, Etyka
ekonomii. Analiza ekonomiczna, filozofia moralnosci i polityka publiczna, thum. M. Gorazda,
J. Janus, T. Kwarcinski i in., Copernicus Center Press, Krakéw 2017, ss. 642—643 — w sprawie
wplywu edukacji ekonomicznej na sposéb oceny zachodzacych zjawisk oraz M. Gorazda,
Filozofia ekonomii, Copernicus Center Press, Krakow 2014, ss. 11, 13 — o wptywie wiedzy
ekonomicznej na zachowania ludzkie.

2 Notabene odlegltej od rozumienia filozoficznego tego fenomenu (J. Filek, O wolnosci
i odpowiedzialnosci podmiotu gospodarujqcego, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej,
Krakow 2002).

3 Zob. F.A. Hayek, Individualism and Economic Order, The University of Chicago
Press, Chicago 1948; idem, The Constitution of Liberty, The University of Chicago Press,
Chicago 1960.

4 R. Descartes, Rozprawa o metodzie wtasciwego kierowania rozumem i poszukiwania
prawdy w naukach, tham. W. Wojciechowska, Paiistwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa
1970.
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W tej sytuacji nie pozostaje zatem nic innego, jak przyjrze¢ sie niektérym
»myslom zalozycielskim” mainstreamowej ekonomii, aby zweryfikowac ich przy-
datnos¢, korzystajac z ciekawej obserwacji Marcina Gorazdy, ktory inspirowany
wypowiedziami ptyngcymi ze strony niektérych spostrzegawczych ekonomistéw
napisat: ,,Smialo mozna powiedzie¢, ze wiekszo$¢ teorii ekonomicznych impliku-
je przewidywania, ktore sie nie ziszczaja, a czesto mamy do czynienia z faktami,
ktére w mysl teorii nie powinny sie byly zdarzy¢”®.

W zwiazku z tym, Ze réznice pomiedzy szkolami ekonomicznymi stajg sie coraz
powazniejsze®, a ponadto coraz wyraznej wida¢, ze w ostatnim okresie ekonomi-
Sci myla sie w swoich przewidywaniach coraz czeSciej i ze pojawiaja sie fakty,
ktére w mysl teorii nie powinny sie pojawié¢, naszym (czyli ludzkos$ci) najpilniej-
szym zadaniem staje sie przemy$lenie paradygmatu’ gtéwnej mysli ekonomicznej.
W obecnej sytuacji nie wystarczy juz wykorzystywanie stosowanej od jakiego$
czasu metody przystawiania podpor lub rusztowan majqcych utrzymac coraz bar-
dziej niepewny gmach ekonomii, a tym bardziej naktadanie nowego tynku na coraz
wieksze szczeliny® na jego frontonie (nawet jesli kolor tynku jest zielony), skoro
owe szczeliny sa wynikiem zbyt grzaskiego gruntu, niedoskonatych fundamentow
lub stabosci uzytego do budowy gmachu budulca®.

> M. Gorazda, Filozofia..., s. 377. David Orrell na pytanie Romana Chlupaty’ego o prze-
widywalnos¢ teorii ekonomii odpowiedziat: ,,.istnieje tyle dowodéw na to, Ze ona zwyczaj-
nie nie dziata” (T. Sedlacek, D. Orrell, Zmierzch homo oeconomicus. Rozmowa z Romanem
Chlupatym, thum. A.D. Kaminska, Studio Emka, Warszawa 2012, s. 37), za$ Andrzej K. Koz-
minski uwaza, ze ,,wobec braku twardych danych empirycznych zwolennicy i «sprzedaw-
cy» poszczegolnych koncepcji ekonomicznych przerzucaja sie swoimi credo i zjadliwymi
dywagacjami na temat przekonan przeciwnikéw” (A.K. Kozminski, Wyobraznia ekonomicz-
na, Poltext, Warszawa 2016, s. 19).

6 M. Gorazda, Filozofia..., ss. 17-18.

7 Th.S. Kuhn, The Structure of Scientific Revolutions, The University of Chicago Press,
Chicago 1962.

8 W tym samym duchu, cho¢ z nieco inaczej roztozonymi akcentami, pisze Grzegorz
W. Kotodko: ,,W ostatnich latach mozna dostrzec poglebiajacy sie rozziew miedzy szybko
zmieniajaca sie rzeczywistoscia gospodarczg a zdolnoscia jej naukowego badania. Ekono-
mia w jej ujeciu poznawczym w zasadzie dotyczy przeszto$ci, natomiast problemy, ktére
ma rozwigzywac, rodza sie wspotczesnie i oddziatuja na przysztos¢, stad tez aktualny stan
wiedzy ekonomicznej permanentnie pozostaje w tyle wobec wyzwan, ktérym trzeba sta-
wiac intelektualne czoto” (G.W. Kotodko, Nowy pragmatyzm i jego znaczenie dla uczciwego
gospodarowania, w: Etyka i ekonomia. W strone nowego paradygmatu, red. J. Maczynska,
J. Séjka, Polskie Towarzystwo Ekonomiczne, Warszawa 2017, s. 57).

9 ,,Globalizacja, kryzys finansowy, problemy demograficzne panstw rozwinietych
i wreszcie wielomilionowe migracje zmuszajg zaréwno etykdw, jak i ekonomistéw do zmiany
pogladéw i rewizji zatozen” (E. Maczynska, J. Séjka, Wstep, w: Etyka i ekonomia..., s. 10).
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AKT PIERWSZY
GLOBALIZACYJNE ANOMALIE

W poczatkowej fazie globalizacja, w jej ujeciu gospodarczym, objawita swoja efek-
tywna strone, z czasem jednak odstonila tez swoje zdecydowanie mniej korzystne
oblicze, jakim staly sie rozprzestrzeniajqce sie i intensyfikujgce zjawiska kryzy-
sowe'?, z najpowazniejszym kryzysem klimatycznym na czele'’. W tej sytuacji
rodzi sie istotne pytanie: czy to, z czym mamy dzisiaj do czynienia, to wina jedy-
nie zglobalizowania dziatan gospodarczych? OczywisScie, ze nie. To nie mecha-
nizm globalizacji jest winien, ale raczej idee gloszone przez ludzi, ktérzy w swej
pysze przekonali wielu innych do udziatu w ciaglym wysScigu do osiagania: wiecej,
szybciej, efektywniej, bez refleksji nad tym, dokad ten wyscig zaprowadzi ludz-
ko$¢. Wydaje sie, ze biblijna historia wiezy Babel niewiele nas (ludzi) nauczyla.

Niezaleznie od zréznicowanych/radykalnie odmiennych ocen zjawiska globa-
lizacji, tych pozytywnych wskazujacych gtéwnie na korzysci skali i wymiany oraz
tych negatywnych wskazujacych na niszczenie tkanki spotecznej czy srodowiska
naturalnego, jedna z nieocenionych zalet tego zjawiska okazato sie to, ze wzbudzi-
%o ono niepokéj co do obowiazywalnosci paradygmatu ekonomii gtéwnego nurtu'?.
Globalizacja w wymiarze gospodarczym ujawniala, Ze ekonomia mainstreamowa,
w swoich rozwiazaniach odwotujaca sie do fundamentalnej zasady tej ekonomii
dotyczacej wykorzystywania niewykorzystywanych potencjatéw (najczesciej zaso-
béw surowcowych oraz ludzkich z krajow gospodarczych nierozwinietych) oraz
zdobywania przewagi konkurencyjnej wymagajacej statego wzrostu, doprowadzita

10 Zygmunt Bauman, analizujac zjawisko globalizacji, zauwaza: ,Kiedy jednak przyj-
rze¢ sie od srodka spotecznym przyczynom i skutkom tego zjawiska, staje sie oczywiste,
ze skutki proceséw globalizacyjnych nie wykazuja powszechnie zaktadanej jednorodnosci”
(Z. Bauman, Globalizacja, thum. E. Klekot, Panstwowy Instytut Wydawniczy, Warszawa
2000, s. 6), a w innym miejscu: ,,Immanentng cze$cig procesu globalizacji jest postepuja-
ca segregacja przestrzenna, separacja oraz wykluczenie” (ibidem, s. 7). Aniela Dylus wska-
zuje liczne dylematy, ktére uwidocznily sie wraz z rozwojem globalizacji gospodarczej:
,»Wolna konkurencja w skali globalnej znosi sama siebie” (A. Dylus, Globalizacja. Reflek-
sje etyczne, Zaklad Narodowy im. Ossolinskich, Wroctaw—Warszawa—Krakéw 2005, s. 18)
czy ,,W warunkach globalizacji stabe paniistwo nie wypeinia swych gospodarczych funkcji
tworzenia «systemu konkurencji» dla globalnego rynku” (ibidem, s. 19).

11 Zob. film Davida Attenborough Zycie na naszej planecie.

12 Najczesciej, od czasu Adama Smitha, ekonomie ujmowano w obszarze narodowym,
ostatnio czasami takze w konteks$cie gospodarek krajow rozwinietych, ale zbyt rzadko w kon-
tekscie globalnym. Zasady ekonomii gtéwnego nurtu sprawdzaja sie jedynie w pewnych
warunkach, podobnie jak w fizyce prawa Newtona, ale poza tymi warunkami przestaja juz
skutecznie dziatac.
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do istotnej degradacji Srodowiska naturalnego i tym samym objawita swojq bez-
radnos$¢ wobec sytuacji, w jakiej ostatecznie w wyniku pogoni za zyskiem znalazty
sie spoteczenstwa i zamieszkate przez nie Srodowiska naturalne.

AKT DRUGI
SLABOSCI ZBYT GWALTOWNEGO ROZWOJU
PRZY BRAKU UJECIA HOLISTYCZNEGO

Niektére z konsekwencji zjawiska globalizacji ujawnity/rozéwietlity w calej rozcia-
glosci to, co od dawna stanowi zasade fundujaca Swiat przyrodniczy, czyli zwiazek
wszystkiego ze wszystkim, jeszcze do niedawna niezauwazany nawet przez niektd-
rych przyrodnikéw, co najwyzej we fragmentach ekosysteméow ujmowanych lokalnie
lub kontynentalnie. To, co do tej pory nie bylo widziane (a to, co niewidziane, nie
moze by¢ zrozumiane), zostalo w korncu odstoniete. To, co sie dzieje na jednym
koncu $wiata (dla kazdego spoteczenstwa ten koniec Swiata jest oczywiscie gdzie$
indziej), obecnie ma w coraz wiekszym stopniu wptyw na to, co dzieje na drugim
jego koncu. Trwajaca wojna w Ukrainie to nie tylko cierpienie obywateli tego naro-
du, ale w coraz powazniejszym stopniu niebezpieczne ograniczenie dostaw zyw-
nosci dla ludnosci afrykanskiej, czyli ludzi mieszkajacych na innym kontynencie'®.
Rabunkowa eksploatacja surowcéw kopalnych w krajach o przewadze rolnictwa
prowadzi nie tylko do pogarszania sie warunkéw zycia mieszkancéw tych terenow,
ale wraz ze zmianami klimatycznymi wywolanymi przez rozwijajacy sie przemyst,
prowadzi do milionowych i dramatycznych migracji'* z obszaréw biedy do krajow
dobrobytu, stanowiac powazne zagrozenie dla ich dalszego rozwoju, a tym samym
stabilizacji wszystkich wspdélnot spoteczno-politycznych. Dzisiaj nie mozna juz
mysle¢ o przysztodci ludzkiej cywilizacji bez owego holistycznego spojrzenia, czyli
ujmowania zjawisk w perspektywie catego globu. I nie ma juz znaczenia, czy chodzi
o zjawiska ekonomiczne, spoteczno-polityczne czy przyrodnicze, choc te pierwsze
wydaja sie by¢ przyczynami, podczas kiedy te ostatnie dramatycznymi ich skutkami.

O zagrozeniu dla przyrody ptynacym ze strony globalizujacej sie dziatalno-
Sci gospodarczej pisano juz w potowie poprzedniego stulecia. Oto krotki fragment
przypominajacy teze Raportu Rzymskiego: ,,Jesli obecne trendy wzrostowe Swia-
towej populacji, industrializacji, zanieczyszczenia, produkcji Zywnosci i zuzy-
cia zasobow zostang utrzymane, to w ciggu najblizszych stu lat osiagniete zostana

3 'Wojna ta ujawnita ponadto, jak kruche sa podstawy gospodarek narodowych.

14 D. Kot, Tratwa Odysa. Esej o uchodzcach, Stowo/obraz terytoria, Gdansk 2020. O kry-
zysie uchodzczym z 2014 roku Dobrostaw Kot napisat: ,,By¢ moze kryzys dotyczy okolicz-
nos$ci poprzedzajacych samo uchodzenie: eskalacja dziatan uniemozliwiajacych normalne
zycie na terenach, skad przybywaja uchodzcy, jest kryzysem, ktory powoduje nasilenie ruchu”
(ibidem, s. 21).
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granice wzrostu tej planety. Najbardziej prawdopodobnym skutkiem bedzie raczej
gwaltowny i niekontrolowany spadek zaréwno liczebnosci populacji, jak i produk-
cji przemystowej'®. Autorzy tej pracy pomimo popularno$ci raportu' nie zostali
wystuchani przez politykéw ani prominentnych ekonomistéw, pelnigcych nierzad-
ko funkcje doradcze przedstawicieli administracji panstwowej, zarzadzajacych
gospodarkami krajowymi. Przedstawione w raporcie symulacje zostaty ponadto
poddane ostrej krytyce'’.

Przed zagrozeniami ptynacymi dla spoteczenistwa ze strony gospodarki mak-
symalizujacej swoje dziatania w tym samym czasie przestrzegal Ernst Friedrich
Schumacher’®, na zagrozenia wynikajace z wprowadzania nowych technologii juz
znacznie wczesniej zwracat uwage Martin Heidegger'®, w latach siedemdziesia-
tych Erich Fromm?®, a dekade pézniej Hans Jonas?, ale i ich teksty nie znalazty
naleznego im rozglosu i zrozumienia. Dlatego dzisiaj stajemy nie tyle przed pro-
blemem polegajacym na skorygowaniu $ciezki dalszego rozwoju gospodarczego,
ile przed konieczno$cia radykalnych zmian, by¢ moze o charakterze rewolucyjnym.

15 The Limits to Growth, 1972, s. 32, https://www.donellameadows.org/wp-content/
userfiles/Limits-to-Growth-digital-scan-version.pdf (dostep: 10.01.2022). Nie mozna jed-
nak w tym miejscu nie zauwazy¢, ze o zagrozeniach wynikajacych z rabunkowej gospodarki
pisat juz w XVIII wieku Hans Carl von Carlowitz (1645-1714) w swojej pracy dotycza-
cej lesnictwa Sylvicultura oeconomica, oder hauSwirthliche Nachricht und NaturmdBige
Anweisung zur wilden Baum-Zucht.

16'W 1992 roku opublikowano zaktualizowang wersje prognozy Beyond the Limits,
a'w 2004 roku kolejna zatytutowana The Limits to Growth: The 30-Year Update. Cho¢ Raport
sprzedat sie w 30 mln egzemplarzy i zostat opublikowany w ponad trzydziestu jezykach,
co czyni go najlepiej sprzedajaca sie ksiazkq o srodowisku w historii (M.R. Simmons, Revi-
siting the Limits to Growth: Could the Club of Rome Have Been Correct, After All, 2000,
https://www.resilience.org/stories/2000-09-29/revisiting-limits-growth-could-club-rome-
have-been-correct-after-all-part-two/, dostgp: 10.11.2022), nie odegrat na tyle znaczacej roli,
abys$my jako ludzko$¢ dali si¢ przekonac i podja¢ na czas odpowiednie dziatania.

7" NajczeSciej pojawiajace sie argumenty krytyczne podnoszone wobec raportu to: nie-
zgodnos$¢ z ekonomiczna koncepcja wzrostu, niedoszacowanie zasobéw surowcowych,
zbytni katastrofizm, niepotrzebne narzedzie dla przeciwnych szybkiemu wzrostowi ,,sza-
lonych ekologéw™ itp.

8 E.F. Schumacher, Small is Beautiful: A Study of Economics as if People Mattered,
Blond & Briggs Ltd, London 1973.

19 M. Heidegger, List o humanizmie, w: idem, Znaki drogi, tum. S. Blandzi i in., Spa-
cja, Warszawa 1999; M. Heidegger, Pytanie o technike, w: idem, Odczyty i rozprawy, thum.
J. Mizera, Wydawnictwo Baran i Suszczynski, Krakéw 2002. Wedlug Heideggera wspét-
czesna technika przyczynia sie do redukcji $wiata do uzytecznos$ci i pragmatyzmu (zob.
M. Rebes, Filozoficzny protest Heideggera wobec wspotczesnej nauki i techniki, ,Roczniki
Kulturoznawcze” 2016, t. 7, nr 1, ss. 131-145).

2 E. Fromm, The Revolution of Hope: Toward a Humanized Technology, Harper & Row,
New York 1968.

% H. Jonas, Zasada odpowiedzialnosci, tham. M. Klimowicz, Platan, Krakow 1996.
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ZnalezliSmy sie bowiem w sytuacji alpinistow, ktorzy skuszeni obietnica wspania-
tych widokéw oraz czekajacego ich na szczycie sukcesu, a jednocze$nie zmotywo-
wani poczuciem bycia dumnymi czempionami, weszli wprawdzie na wierzchotek
najwyzszej gory, z ktoérego jednak ze wzgledu na nagle pogorszenie warunkow
atmosferycznych nie sa w stanie powrdci¢ do nizej potozonej bazy ani nie maja
mozliwosci stworzenia na tym nieprzyjaznym pogodowo szczycie bezpiecznego
schronienia. Coraz bardziej wyrazisty staje sie fakt, ze to, czego doSwiadczamy dzi-
siaj, jest konsekwencja wczesniejszej beztroski decydentow (w tym gltéwnie eko-
nomistow, ale tez politykdw i biznesmendw), za ktéra przyjdzie zaptaci¢ by¢ moze
juz nie nam, ale z pewnoscia naszym dzieciom i wnukom.

AKT TRZECI
KONIECZNA ROZBIORKA CHWIEJNEJ BUDOWLI

Przyczyn aktualnego kryzysu jest niewatpliwie wiele, ale w prezentowanej tutaj
analizie skoncentruje sie gtéwnie na przyczynie, ktéra na potrzeby tych rozwa-
zan nazwe nie tyle Slepota®, co ,,beztroska ekonomistéw”, podtrzymujacych przy
zyciu paradygmat ekonomii gléwnego nurtu w sytuacji, kiedy pojawiato sie wie-
le sygnatéw (w ujeciu kuhnowskich anomalii i kryzyséw) $wiadczacych o ograni-
czonym zakresie tej teorii.

Teoria ekonomii gtéwnego nurtu®® zostata oparta na pewnych zatozeniach sta-
nowigcych fundament gmachu obowigzujacej wiedzy ekonomicznej. Zatozenia
te majq rézny zakres tematyczny, a takze r6zna site oddzialywania. Do najwazniej-
szych/kluczowych wydaje sie naleze¢ grupa zatozen o charakterze ontologiczno-
-egzystencjalnym?*. Oto niektore z nich:

1. Istnieje i liczy sie (zaréwno w teorii, jak i w praktyce gospodarczej) tylko jed-
nostka i na niej zatem w mysleniu ekonomicznym nalezy sie skupi¢, spoteczen-
stwo bowiem nie istnieje realnie. Jest jedynie pojeciem, a jesli o nim méwimy,
to tylko w kontekscie sumy jednostek, czyli agregatu.

22 Hayek jeden z podrozdziatow swojej ksiazki Zgubna pycha rozumu (Arcana, Kra-
kéw 2004) zatytutowat Slepota filozoféw, ale jak sie okazuje, $lepota dotyka nie tylko filo-
zoféw, ale takze ekonomistow. Nie bez powodu niektérzy méwia o ekonomii jako nauce
ponurej (dismisal science), korzystajac z okre$lenia Thomasa Carlyle’a, ktérego uzyt w pra-
cy Occasional Discourse on the Nigger Question (cyt. za: M. Gorazda, Filozofia..., s. 14).

% Jak zauwaza Gorazda: ,,W Polsce wyklada sie gtdwnie ekonomie klasyczng, tudziez
neoklasyczna, okreslana réwniez mianem ortodoksyjnej” (M. Gorazda, Filozofia..., s. 13).

% Gorazda proponuje liste siedmiu pytarn (o dziedzine dyskursu, ontologicznych, seman-
tycznych, epistemologicznych, metodologicznych, aksjologicznych, socjologicznych) okre-
Slajacych gléwne problemy ekonomii jako nauki (ibidem, ss. 21-27). Tylko niektére z tych
tematéw pokrywaja sie z podanymi przeze mnie w dalszej cze$ci tekstu grupami zatozen,
ale nawet jesli sie pokrywaja, to znaczaco sie r6znig w interpretacji.
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2. Czlowiek, wedlug ekonomistéw, jest przede wszystkim egoistyczny, motywo-
wany wiasnym interesem, co najlepiej przez lata oddawal model homo oeco-
nomicus.

3. Prawa ekonomiczne majg charakter podobny do praw natury, sa wiec nieza-
lezne od czlowieka, a dodatkowo, jako uniwersalne, sg z natury niepodwazal-
ne — zatem prawie doskonate.

4. Czlowiek jest jedynym wiascicielem Ziemi, ktéra zostata mu dana w posiada-
nie. Prawo wtasno$ci/posiadania daje cztowiekowi prawo do jej wykorzysty-
wania wedlug uznania®.

Ponadto ekonomisci przyjeli zatlozenia, ktére mozna by okresli¢ jako natury
socjologicznej. Oto niektore z nich:

1. Nieréwnosci sprzyjaja rozwojowi gospodarczemu.

2. Réznice w majatku, nawet te bardzo duze, sa dobre, gdyz motywuja do ciez-
szej pracy. Wktad pracy czyni je uzasadnionymi, a wiec takze sprawiedliwymi,
podaobnie jak czyni to prawo dziedziczenia czy posiadany talent®.

Wiekszos$¢ ekonomistow przyjeta réwniez pewne zaloZenia o charakterze reflek-
sji politycznej. Oto niektére z nich:

1. Wolny rynek jest nie tylko najlepszym mechanizmem akumulacji kapitatu, ale
takze alokacji dobr — zastepuje inne niedoskonate mechanizmy dystrybucji débr
w spoleczenstwie.

2. Mechanizm wolnorynkowy powiazany jest z demokracja. Im wiecej rynku,
tym wiecej demokracji.

Jednakze wydaje sie, ze najmocniej oddzialuje zalozenie podjete w sferze
metodologicznej”, przyjmujace, ze ekonomia jest naukq pozytywna, czyli doty-
czy jedynie faktow, a nie normatywna®®, co w skrdcie oznacza, ze rozwazania

% Gorazda w ramach swojej listy jako pytania ontologiczne wymienia pytania o sposéb
istnienia: pieniadza, ceny, podazy, popytu, inflacji, RPP, przedsiebiorstwa, a takze o charak-
ter oddziatywan przyczynowych w ekonomii oraz kwestie istnienia i charakter praw ekono-
micznych (ibidem, ss. 22-23).

% Gorazda w pytaniach socjologicznych umieszcza kwestie odkrycia naukowego, co pro-
wadzi go do zaskakujacego stwierdzenia o owocnosci kryzyséw gospodarczych dla rozwoju
ekonomii jako nauki (ibidem, s. 26), a co pozostaje w silnej opozycji do poczucia obywa-
teli dotknietych owymi kryzysami.

¥ Gorazda, opisujac grupe pytan metodologicznych, zwraca uwage na ,,zespot postu-
latéw i wskazan obejmujacych metody badawcze, ktére s najefektywniejsze w poznaniu
lub wyjasnianiu bytéw ekonomicznych” (ibidem, s. 24).

% M. Gorazda (ibidem, ss. 21-27), omawiajac te grupe pytan, zajmuje sie gldwnie
definicja ekonomii i wskazuje na jej rézne historyczne interpretacje, dajac do zrozumienia,
ze w tej kwestii nie ma wsréd ekonomistéw zgody. Niewatpliwie spor o pozytywnos$¢ czy
normatywnos¢ ekonomii w ostatnim okresie przybiera posta¢ tagodnego godzenia obu sta-
nowisk. Dobrym przyktadem tej tendencji jest publikacja: D.M. Hausman, M.S. McPher-
son, D. Satz, Etyka ekonomii...
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etyczne w gruncie rzeczy jej nie dotycza. Za Bogustawem Fiedorem i Aleksan-
drem Ostapiukiem mozna powiedzie¢, ze ,,ekonomia wrzucita wartosci do «czar-
nej skrzynki» uzytecznosci”*.

Konsekwencjq przyjecia tego zatozenia oraz wczes$niej wspomnianych zatozen
ontologicznych jest kolejne, kto wie, czy nie najgroZniejsze w skutkach, a mianowi-
cie zatozenie o atomizacji Swiata ludzkiego®, ktére podtrzymuje wspomniane jako
pierwsze zalozenia o indywidualizmie i egoizmie cztowieka. Kolo sie zatem zamyka
i paradygmat ekonomii zyskuje charakter czego$ na wzér perpetuum mobile.

Nie mozna nie zauwazac, ze dziatania gospodarcze oparte na wspomnianych
powyzej zalozenia okazaly sie przydane dla rozwoju spoteczenstw w pewnym
(nawet dhugim) okresie historycznym, ale po pierwsze, nie wszystkich spoteczenistw,
ale jedynie niektdrych, i to najczesciej wlasnie kosztem tych innych, a po drugie,
dzialania te ostatecznie doprowadzity nas, czyli ludzkos$¢, do zarysowanej wczesniej
metaforycznej sytuacji grupy alpinistow, ktérzy po szumnym ogtoszeniu niebywa-
tego zwyciestwa dotarcia na niezdobyty dotad ,,szczyt dobrobytu” maja klopo-
ty z powrotem do bazy gwarantujacej wszystkim przetrwanie i bezpieczenstwo.
Wyprawa, na jaka wyciagnieto ludzkos$¢, miata wprawdzie stuzy¢ osiagnieciu wiek-
szego dobrobytu i szczesliwosci jak najwiekszej liczby ludzi, ale podjete dziatania
doprowadzity ostatecznie do sytuacji, w ktérej milionom ludzi grozi pozostanie
w mniej przyjaznej czesci szczytu bez mozliwo$ci bezpiecznego zejscia do nizej
i bezpieczniej ulokowanej bazy, a ci w bezpiecznych bazach nie maja albo checi,
albo mozliwosci, aby wyruszy¢ im na pomoc, bo boja sie straci¢ te dobra, ktére
udato im sie osiagna¢, a ktére gwarantujg im dostatnie zycie na nietarganej jesz-
cze gwaltownymi zmianami Ziemi. Dzialania owych ekonomistéw — zwolennikow
alpinizmu (szybciej-wyzej-wiecej), nawotujacych do zdobywania coraz to ,,nowych
szczytéw”, zachecajacych do nieustannego wzrostu, dzisiaj nie do$¢, ze nie roz-
wigzuja wielu starych probleméw spoteczno-gospodarczych®!, to niejednokrotnie
stwarzaja nowe, jeszcze trudniejsze do rozwigzania, jak problem wszechobecno$ci
plastiku (w powietrzu, wodzie, a nawet w organizmach zwierzat wodnych) czy pro-
blem zanieczyszczonego powietrza®. Pandemia réwniez pokazata, ze nie do konca

2 B. Fiedor, A. Ostapiuk, Utylitaryzm versus aksjologiczne i spoteczne uwarunkowa-
nia wyboréw ekonomicznych, w: Etyka i ekonomia..., s. 37.

30 Tbidem, s. 47.

31 Chociaz juz od jakiego$ czasu mamy jako ludzkos¢ mozliwos¢ likwidacji glodu
na $wiecie, to nie czynimy tego, gtéwnie dlatego, ze pogorszytoby to zyski korporacji prze-
myshu spozywczego. Mamy tez mozliwo$¢ radykalnego zmniejszenia $Smiertelno$ci dzieci
spowodowanej chorobami zakaznymi, ale tego tez nie czynimy, bo pogorszyloby to zyski
przemystu farmaceutycznego.

32 Handel uprawnieniami do emisji przyjety w ramach Protokotu z Kioto z 1997 roku,
uznany za jeden z gtéwnych mechanizméw stuzacych trwatej redukcji emisji gazéw cieplar-
nianych, wydaje sie dobrym rozwiazaniem tylko z pozoru lub na chwile, poniewaz bez innych
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potrafimy rozwiazywac problemy biezace, opierajac sie na zasadach wolnego ryn-
ku. Byly przeciez mozliwosci techniczne i logistyczne zabezpieczenia wiekszosci
obywateli $wiata w chroniace ich przed zakazeniem maseczki i szczepionki, ale
interesy krajowych firm farmaceutycznych okazaty sie wazniejsze. Obecnie istnieje
mozliwo$¢ sprzeciwu wobec wojny w Ukrainie poprzez zerwanie kontaktéw ekono-
micznych z firmami rosyjskimi, ale nie wszystkie podmioty gospodarcze — w mysl
zasady, Ze wilasny interes jest wazniejszy od interesu innych — podjely te decyzje®.
Istniejq tez mozliwosci techniczne zredukowania wielu zanieczyszczen, ale osta-
bitoby to interesy licznych korporacji branzy wydobywczej oraz firm zajmujacych
sie hodowla zwierzat, dlatego zmiany w poziomie zanieczyszczen zachodza w tak
wolnym tempie, ze nie wiadomo, czy wszyscy powrdcimy do ,,zielonej bazy nizin-
nej”. Cze$¢ obywateli Swiata by¢ moze wcze$niej ,,zdazy” umrze¢ czy to z powo-
du glodu, czy choréb wynikajacych z zanieczyszczonego powietrza, wody i gleby,
przed czym przestrzegali autorzy wspomnianych raportow.

Najczesciej na drodze do globalnego rozwigzania wielu probleméw spotecz-
no-ekologicznych stoja argumenty ekonomiczne — poszczeg6lnych korporacji czy
gospodarek narodowych — a te oparte sa przede wszystkim na rozstrzygnieciach
teorii ekonomii gléwnego nurtu, ktéra cho¢ ostatnimi czasy poddana zostata ostrej
krytyce, to jednak nie zmniejszyla znaczaco swego oddziatywania. Wystarczy
sprawdzié, czego uczy sie na wielu uniwersytetach ekonomicznych, w tym takze
w Polsce*. Niektore z zatozen teorii ekonomicznych tak zostaly zaimpregnowa-
ne w $wiadomosci spotecznej, a tym samym w $wiadomosci menedzeréw, ze dzi-
siejszym podmiotom gospodarczym trudno odejs¢ od ich ksztattujacego konkretne
zachowania wptywu®. Juz John Maynard Keynes zauwazyt, ze ,,Idee gtoszone przez
ekonomistéw oraz myslicieli politycznych, bez wzgledu na to, czy sa stuszne, czy
bledne, maja wieksza site, niz sie powszechnie przypuszcza. W rzeczywistosci

radykalnych zmian w przestrzeni gospodarczej jego efektywnos¢ zmaleje z czasem do zera.
Ponadto mechanizm ten jasno pokazuje, jak dziatalno$¢ gospodarcza oparta na paradygmacie
ekonomii gléwnego nurtu ,,wrzuca” warto$¢ sprawiedliwosci i réwnosci do ,,czarnej skrzyn-
ki uzytecznosci”, na co wskazuje analiza notatki shizbowej Banku Swiatowego dokonana
przez Daniela M. Hausmana, Michaela S. McPhersona i Debre Satz (Etyka ekonomii...).

% Na portalu Yale School of Management (https://som.yale.edu/story/0/over-000-
companies-have-curtailed-operations-russia-some-remain) mozna sprawdzi¢, ktore z firm
i w jakim zakresie zerwaly wspolprace z firmami rosyjskimi, a ktére z duzych firm tego
nie zrobity.

3 M. Gorazda, Filozofia..., s. 13. Jerzy Hausner uzywa okreslenia ,,hegemonia starego
imaginarium” (J. Hausner, Ekonomia i spoleczne imaginarium, 2019, https://archiwum.pte.
pl/pliki/1/8905/2020-02_23-36.pdf, dostep: 10.01.2022).

% Zob. R. Kowalski, Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu — perspektywa krytyczna,
»Zeszyty Naukowe. Cracow Review of Economics and Management” 2016, nr 5; K. Guczal-
ska, Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu — sprzecznosci, naduzycie etyczne, znaczenie idei,
»Zeszyty Naukowe. Cracow Review of Economics and Management” 2016, nr 4.
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to one wlasnie rzadza $wiatem”; ,,Praktycy, przekonani, Ze nie podlegaja Zadnym
wplywom intelektualnym, sa zazwyczaj niewolnikami jakiego$ dawno zmartego
ekonomisty”3¢, Nalezy sie zatem zastanowic, ktdre z zatozen teorii gtbwnego nurtu
nadal sa prawdziwe i uzyteczne dla rozwoju nie tylko jednej gospodarki kosztem
innych, ale dla calej wspdlnoty ludzkiej*”. Nawiasem méwiac, nie jest to zadanie
wylacznie dla ekonomistéw, ale dla nas wszystkich, cho¢ oczywiscie roli ekono-
mistow nie da sie przecenic¢®.

Kazde z przyjetych przez ekonomistow zatozen wymaga dzisiaj, w dobie powaz-
nego kryzysu (a moze nawet wielu kryzyséw), doktadnego przeanalizowania w kon-
tekscie jego przydatnosci do fundowania teorii ekonomicznej na miare ekonomii
holistycznej. Zacznijmy od przegladu zatozen o charakterze ontologiczno-egzy-
stencjalnym.

AKT CZWARTY
BURZENIE EKONOMICZNEGO PERPETUUM MOBILE

Zalozenie dotyczace czlowieka jako istoty egoistycznej, nastawionej indywidu-
alistycznie®’, motywowanej gtéwnie wlasnym interesem, ewentualnie interesem
rodzinnym, w jakim$ zakresie oddaje to, co biolodzy odnajduja w naturze ludz-
kiej, ale to nie oznacza, ze te nature w peini okresla. Ekonomisci przez stulecia
odwotywali sie do lub opierali na ewolucyjnej koncepcji Darwina, cho¢ naleza-
loby bardziej precyzyjnie powiedzie¢ — gtéwnie na tych jej elementach, ktére
usprawiedliwialy walke konkurencyjna poprzez odwotywanie sie do biologicz-
nie uwarunkowanej walki o byt. Z czasem ich przekonanie zostalo wzmocnione
poprzez ,,odkrycie” przez Richarda Dawkinsa tzw. samolubnego genu®.
Koncepcje filozoficzne wskazujgce na dobro natury cztowieka, proponowa-
ne na przyktad przez Erazma z Rotterdamu*!, hrabiego Shaftesbury, Jana Jakuba

% J.M. Keynes, Ogdlna teoria zatrudnienia, procentu i pieniqdza, thum. S. Raczkowski,
Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1985, s. 416.

% Warto w tym miejscu zauwazy¢, ze metodologiczny indywidualizm jest najmocniej
reprezentowany przez przedstawicieli Swiata ekonomii, podczas gdy wsréd socjologéw kré-
luje metodologiczny holizm (B. Fiedor, A. Ostapiuk, Utylitaryzm..., s. 32).

% Zob. D.M. Hausman, M.S. McPherson, D. Satz, Etyka ekonomii...

39 Charles Taylor w swojej analizie nowoczesno$ci uznaje indywidualizm za pierw-
sze zrodto niepokoju spoteczno-cywilizacyjnego (Ch. Taylor, Etyka autentycznosci, thum.
A. Pawelec, Spoteczny Instytut Wydawniczy Znak, Fundacja im. Stefana Batorego, Kra-
kéw—Warszawa 1996, s. 10), a za ciemna strone postawy indywidualistycznej uwaza skupie-
nie sie cztowieka na sobie, co zarazem splaszcza i zaweza ludzkie zycie, ,,czyniac je mniej
znaczacym i mniej zwigzanym z innymi ludZzmi czyli spoteczenstwem” (ibidem, s. 11).

40 R. Dawkins, Samolubny gen, thum. M. Skoneczny, Prészynski i S-ka, Krakéw 1996.

4 Erazm z Rotterdamu gtosil, Ze cztowiek jest z natury dobry, a zto pochodzi z nie-
wiedzy.
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Rousseau®?, czy koncepcje doszukujace sie empatii cztowieka w procesach ewo-
lucyjnych* badz w ,,samorzadnosci normatywnej”* nie byty brane pod uwage lub
nie zaprzataty uwagi ekonomistéw, nie pasowaty bowiem do budowanej uktadan-
ki, nazwanej ,,gra ekonomiczng”.

Na przykladzie Adama Smitha mozna zauwazy¢, jak zajecie sie badaniem
bogactwa narodéw* zmienito wczesniejsze podejscie do postrzegania natury
ludzkiej ufundowanej na ,,wsp6tczuciu™*. Ekonomisci najczesciej nie biorg takze
pod uwage faktu, ze cztowiek nie jest wylacznie wytworem biologii, w procesie
ewolucyjnym wytworzyt bowiem kulture, ktéra réwniez go formatuje. To dzieki
rozwojowi kulturowemu czltowiek osiagnat Swiadomos¢ mozliwosci kreowania
swojej natury poprzez stworzenie/zbudowanie etyki. Ponadto wiele przyktadéw
z najnowszej historii ludzkos$ci pokazuje, ze egoizm, nawet jako realny element
biologicznej natury ludzkiej, nie stanowi ostatecznie o tym, kim/jaki jest czto-
wiek. Najnowszy przyklad to wsparcie obywateli polskich dla rodzin ukrainskich
w momencie rozpoczecia wojny. Inny przyklad to coraz wieksze zainteresowanie
najmtodszego pokolenia pracownikéw pozamaterialnymi aspektami pracy, a tak-
Ze coraz wieksza popularno$¢ dziatan wolontaryjnych, co wskazuje na inne moty-
watory ludzkich dziatan*” niz li tylko motyw witasnego interesu.

Czlowiek jest niewatpliwie istotq ztozona, ale w paradygmacie ekonomii main-
streamowej wskazana i wykorzystana jest tylko cze$¢ jego natury — ta odwohuja-
ca sie do wilasnego interesu*, a zupelhie pominieta cze$¢ natury nastawiona na

42 Rousseau twierdzil, ze cztowiek jest z natury dobry, tylko cywilizacja jest zta. To nauki
i sztuki zniszczyly podstawowa dobro¢ cztowieka (J.J. Rousseau, Rozprawa o naukach i sztu-
kach, ttum. H. Elzenberg, w: idem, Trzy rozprawy z filozofii spotecznej, Panstwowe Wydaw-
nictwo Naukowe, Warszawa 1956).

4 F. de Waal, Wiek empatii: jak natura uczy nas zyczliwosci, tham. £.. Lamza, Coperni-
cus Center Press, Krakow 2021.

4 C.M. Korsgaard, Moralnos¢ i wyjqtkowos¢ ludzkiego dziatania, w: F. de Waal, Matpy
i filozofowie, ttum. B. Brozek, M. Furman, Copernicus Center Press, Krakow 2013.

4 Chodzi oczywiscie o Badania nad naturq i przyczynami bogactwa narodéw Smitha
(t. 2, thum. A. Prejbisz, B. Jasifiska, Paiistwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1954).

4 Jakkolwiek samolubnym miatby by¢ cztowiek, sa niewatpliwie w jego naturze jakie$
pierwiastki, ktére powoduja, iz interesuje sie losem innych ludzi. [...] Tego wasnie rodzaju
jest wspotczucie (pity), czyli lito$¢ (compassion), uczucie, ktérego doznajemy wobec nie-
szcze$cia innych, wtedy gdy jesteSmy jego $wiadkiem” (A. Smith, Teoria uczuc¢ moralnych,
thum. D. Petsch, Pafistwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1989, s. 5).

4 Te motywatory roznia sie nie tylko ze wzgledu na kulture, ale takze pte¢. W tym kon-
tekScie warto byloby zbadaé, czy motywator interesownosci, znaczaco stabiej dajacy o sobie
zna¢ w przypadku kobiet, jest wynikiem ich stabszej obecnosci w przestrzeni gospodarczej
czy tez na odwrét.

4 ,Homo oeconomicus jest absolutnie skupiony na sobie i swoich potrzebach, wszyst-
kie jego zachowania sa podporzadkowane maksymalizacji szeroko rozumianej uzytecznosci
(wida¢ tu ogromny wptyw filozofii utylitarystycznej na ekonomie). [...] Zatozono a priori,
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wsparcie drugiego®, czasami okre$lana jako altruizm®’, innym razem jako humani-
taryzm czy dazenie do dobra wspolnego®'. Ponadto ten sposéb myslenia pokazuje,
Ze teoretycy ekonomii, a za nimi biznesmeni, nie odrobili lekcji z historii filozo-
fii wspotczesnej, w ramach ktorej pojawita sie w poprzednim stuleciu idea dia-
logu oraz filozofia odpowiedzialno$ci®?, ani lekcji z historii socjologii, w ramach
ktérej pojawita sie koncepcja wspdlnoty, i nadal tkwig w okowach XIX-wiecznej
mys$li liberalnej, odkrywajacej i koncentrujacej sie gtéwnie na wolnosci jednost-
ki i jej prawie do samostanowienia. Takie podej$cie w my$leniu o cztowieku nie
daje szans na wykorzystanie pelnego potencjatu ludzkiego, przyczyniajac sie tym
samym do niewyobrazalnego marnotrawstwa zasobéw ludzkich®.

Nalezy zauwazy¢, ze widzac i promujac wylacznie jedna strone naszej natu-
ry (te wyrachowanag)®, niektorzy teoretycy ekonomii, a za nimi cata rzesza przed-
siebiorcow, przyczynili sie i nadal sie przyczyniaja do niczym nieuzasadnionego

ze cztowiek zawsze maksymalizuje swoja uzytecznos¢ i tylko jego dziataniami, a nie moty-
wacjami, ma zajmowac sie ekonomia” (A. Ostapiuk, Moralna ekonomia — homo oeconomi-
cus jako istota pomagajqca innym, ,,Ekonomia XXI Wieku” 2017, nr 13(1), s. 72).

4 ,Czlowiek ma w sobie emocje i rozum, ktdre sprawiaja, ze wiekszos¢ z nas chce by¢
dobrymi ludzmi; te «dobre» motywacje Abraham Lincoln poetycko okreslit jako «lepsze
anioly naszej duszy». Kazdy z nas (oprécz psychopatéw) jest w stanie odczuwac empatie.
Kazdy z nas ma rozum zdolny do uniwersalizacji, bycia obiektywnym. Kazdy z nas intuicyj-
nie przyktada duza wage do sprawiedliwosci” (ibidem, s. 78).

50 Zob. ibidem, s. 37. Problem w tym, ze najczesciej interpretuje sie cztowieka jako tyl-
ko egoiste albo tylko altruiste, a wiele zachowan ludzkich miesci sie pomiedzy tymi dwie-
ma skrajnymi postawami.

51 Tak czynig komunitarianie: Michael Sandel (What Money Cant Buy: The Moral Limits
of Markets, Farrar, Straus and Giroux, New York 2012, oraz Sprawiedliwos¢. Jak postepowac
stusznie, thum. O. Siara, Kurhaus, Warszawa 2013), Charles Taylor (Etyka... oraz Nowo-
czesne imaginaria spoleczne, thum. A. Puchejda, K. Szymaniak, Znak, Krakéw 2010) czy
Michael Walzer (Sfery sprawiedliwosci. Obrona pluralizmu i réwnosci, tam. M. Szczubiatka,
Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2007); zob. tez prace Anthony’ego
Giddensa (Nowoczesnosc i tozsamosé. ,,Ja” i spoteczeristwo w epoce péznej nowoczesnosci,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2001) i Henry’ego Tama (Komunitaryzm. Nowy
program polityczny i obywatelski, tham. J. Grygien, A. Szahaj, Wydawnictwo Naukowe Uni-
wersytetu Mikotaja Kopernika, Toruni 2011).

52 J.T. Filek, Filozofia odpowiedzialnosci XX wieku, Znak, Krakéw 2003; J. Filek, O wol-
nosci i odpowiedzialnosci. . .; eadem, Firma jako podmiot odpowiedzialnosci spoteczno-
-moralnej, ,,Annales. Etyka w zyciu gospodarczym” 2004, t. 7, nr 1.

53 Nalezy zauwazyc¢, ze wspdtczesna teoria zarzadzania, a szczegdlnie zarzadzanie huma-
nistyczne (J. Kociatkiewicz, M. Kostera, Zarzqdzanie humanistyczne. Zarys programu,
»Problemy Zarzadzania” 2013, t. 11, nr 4, ss. 9—19), jest, jak sie wydaje, blizsze temu pel-
niejszemu ujmowaniu cztowieka niz teoria ,,gtéwnego nurtu”.

54 ,Czlowiek ekonomiczny, stworzony podczas rewolucji marginalistycznej w latach
70. XIX wieku, okrzept i po II wojnie Swiatowej stat sie efektywnym modelem stosowanym
przez ekonomie neoklasyczna” (A. Ostapiuk, Moralna ekonomia..., ss. 71-72).
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wzmochienia jedynie tej strony, uruchamiajac mechanizm podobny do samospraw-
dzajacej sie przepowiedni. Ta jednostronno$¢ w widzeniu cztowieka odbywa sie
ze szkoda nie tylko dla pelnego rozwoju jasniejszej strony naszej natury, ale takze
dla myslenia wspélnotowego, potrzebnego do rozwigzywania probleméw global-
nych. Niektérzy ekonomisci, o czym byta juz mowa, dopuscili wprawdzie altruizm,
ale wyjasniajac go w kategoriach wylacznie uzytecznosciowych®, zaprzeczali jego
istocie®®. Nowym impulsem do takiego rozumienia altruizmu okazata sie uzupet-
niajaca teorie Darwina teoria dostosowania lgcznego Williama Hamiltona, zgodnie
z ktdra o sukcesie naszych genéw decyduje nie tylko nasz sukces reprodukcyjny,
ale réwniez sukces reprodukcyjny naszych bliskich krewnych. Zgodnie z ta teo-
ria, dbajac o geny najblizszych, czyli o rodzine, dbamy o wilasne geny rodzinne.

Préba obalenia, poprzez wchloniecie, niepasujacej do modelu cztowieka eko-
nomicznego koncepgji altruizmu, polegajaca na tworzeniu nowych rozumien altru-
izmu (opartych na interesownosci ukrytej), doprowadzita do powstania licznych
hipotez sformutowanych w latach siedemdziesigtych XX wieku przez Roberta Tri-
versa, czego uwienczeniem stala sie teoria ,,altruizmu odwzajemnionego”. Wedtug
tej koncepcji jesteSmy w stanie ponosi¢ pewne koszty, ktére przysparzaja korzy-
$ci takze niespokrewnionym z nami innym osobnikom, jesli w przysztosci moze-
my liczy¢ na zwrot poniesionych naktadéw. Aby 6w mechanizm altruizmu mégt
zadziata¢, musza zosta¢ spelnione nastepujace warunki: Srodowisko musi by¢ na
tyle mate, aby wzajemnos¢ mogla zostac zrealizowana. Dodatkowo ten ,,inny” musi
zy¢ na tyle dhugo (chodzi o tzw. cien przysztosci ) i w tak dobrych warunkach, zeby
mogt by¢ zdolny do odwzajemnienia naszego wsparcia czy pomocy. A ponadto
grupa powinna sie cechowac egalitaryzmem. Skoro jednak spelnienie tych warun-
kéw wydaje sie niemozliwe w obecnej perspektywie, to tym samym takie rozumie-
nie altruizmu prowadzi do catkowitego ostabienia, lub nawet zdeprecjonowania,
tego fenomenu®.

5 Zob. G. Becker, Ekonomiczna teoria zachowan ludzkich, Pafistwowe Wydawnictwo
Naukowe, Warszawa 1990. Najlepszym obrazem tego imperializmu ekonomicznego sa sto-
wa Lionela Robbinsa: ,,Ekonomia jest nauka, ktéra bada zachowania cztowieka jako zwia-
zek miedzy celami i ograniczonymi $srodkami mogacymi mie¢ alternatywne zastosowania”
(L. Robbins, An Essay on the Nature and Significance of Economic Science, Macmillan,
London 1935, s. 16).

% Wielu badaczy zwraca uwage na to, ze wczes$niej nieomal wszystkie religie i wiek-
szo$¢ systemdéw moralnych stawiato altruizm na piedestale lub wskazywato na obowia-
zek myslenia o innych ludziach (przynajmniej na poziomie narracji). Natomiast rewolucja
przemystowa spowodowata powstanie narracji skierowujacej ludzkie dziatania na realiza-
cje gldwnie dobra wiasnego.

57 Po pierwsze, w grupie silnie zhierarchizowanej odwzajemnianie jest rzadsze — jesli
akt altruizmu $wiadczony jest na korzysc¢ kogo$ z ,,wyzszej kasty”, trudniej uzyskac od nie-
go odwzajemnienie. Po drugie, cho¢ ekonomia gtéwnego nurtu przyczynita sie w poczat-
kowej fazie do wzrostu egalitaryzmu, to w ostatnich latach dane wskazuja na coraz wieksze
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Gdyby powr6ci¢ do poczatkowej tezy o koniecznosci ujmowania probleméw
w perspektywie globalnej, a nie wylacznie indywidualnej, to mozna by wysnu¢
wniosek, ze po wiekach eksplorowania natury egoistycznej, ktéra zatrzymu-
je nas dzisiaj na stoku najwyzszej gory, z ktérej nie umiemy bezpiecznie zejs¢
ze wzgledu na podkopanie naszego naturalnego siedliska, jakim jest przyroda,
powinniSmy/musimy sie skierowa¢ ku eksploatowaniu drugiej czeSci naszej natury,
czyli sktonnosci do zyczliwosci badz altruizmu oraz wspoétpracy. Chyba nie mamy
juz wyboru. Jesli tego nie zrobimy, mozemy przyja¢, ze postawieni pod $ciang moz-
ni tego Swiata przy aktywnej akceptacji ekonomistow i czynnym udziale biznesme-
néw poswieca czes¢ ludzkosci, aby utrzymac swojq wladze i stan posiadania. Aby
do tego nie doszto, musi sie zmieni¢ narracja. Musimy zacza¢ wyzwala¢ w cztowie-
ku to, co w ludzkiej naturze jest najlepsze. Nie ma potrzeby trwa¢ w przekonaniu,
ze ludzko$¢ zawdziecza swoj dobrobyt jedynie interesownosci piwowarow czy pie-
karzy i im podobnych. Jedyne, co moze nas uchroni¢ od zdziesigtkowania ludzkosci,
to polaczenie dbatosci o siebie i najblizszych z dbaloscia o wszystkich innych, bez
wzgledu na to, jak te forme dbatosci nazwiemy: zyczliwoscia, Smithowska sym-
patia®®, wsparciem, pomoca, altruizmem odwzajemnionym czy dobrem wspdlnoty.

Dodatkowym momentem rodzacym watpliwosci co do wtasciwosci zatoze-
nia o egoistycznej naturze cztowieka jest silne przekonanie teoretykdw ekonomii,
ze uprawiana przez nich nauka zajmuje sie nie celami, jakie moga lub powin-
ny przySwieca¢ cztowiekowi jako istocie myslacej (racjonalizm sapiencjalny®?),
lecz wylacznie sSrodkami, ktére do tych celéw prowadza. Warto jednak zauwazyg¢,
ze cele instrumentalne zostaly przez wielu przedsiebiorcéw uznane za cele cztowie-
ka (racjonalizm instrumentalny lub technokratyczny) — tu przede wszystkim boga-
cenie sie w sensie materialnym lub bycie numerem jeden na rynku.

Przejdzmy teraz do zatozenia dotyczacego praw ekonomicznych dziatajacych
w Swiecie gospodarczym. To zalozenie jest o tyle niepokojace, a jesli niepoko-
jace, to — w ujeciu Kartezjanskim — wymagajace powaznej refleksji sprawdzaja-
cej, ze wzgledu na to, ze zostalo przyjete dos¢ arbitralnie (nie zawsze w zgodzie

rozwarstwienie majatkowe, co prowadzi do elitaryzmu (Th. Piketty, Kapitat w XXI wieku,
thum. A. Blik, Wydawnictwo Krytyki Politycznej, Warszawa 2015).

% W tym miejscu nalezy zauwazy¢, ze Smith nie byt bezkrytyczny wobec uczucia
wspotodczuwania i widzial jego ograniczenia, rozumiat bowiem, ze nie jesteSmy w sta-
nie by¢ przychylni catej ludzkosci, do czego zdolny jest tylko Bég. Do tego jednak nalezy
dodag, ze dla Smitha niezwykle wazna byla sprawiedliwos$¢. Dobroczynnos¢, pisat, ,,to ozdo-
ba, ktéra upieksza, lecz nie jest fundamentem budowli, ktéra wiec wystarczy zalecac, lecz
w zadnym wypadku nakazywac. Sprawiedliwo$¢, odwrotnie, jest gtéwna kolumna, kt6-
ra podtrzymuje caty gmach” (A. Smith, Teoria uczué..., s. 127). Problem jedynie w tym,
o jakiej sprawiedliwo$ci myslimy.

% Arystoteles, Etyka nikomachejska, ttum. D. Gromska, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2007.
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z innymi naukami) i uznane za naturalne, cho¢ tak naprawde to cztowiek stworzyt
wszystko, z czym mamy dzisiaj do czynienia w przestrzeni gospodarczej. Jezeli
chcemy zrozumieé, czym jest przedsiebiorstwo oraz jakie jest jego miejsce nie tyl-
ko w wasko zakrojonej przestrzeni gospodarczej, ale w znacznie szerzej rozumia-
nej przestrzeni spotecznej, nie mozemy zapominac, ze jest ono w catosci dzietem
cztowieka®, podobnie zresztg jak reguty gry rynkowej czy zapisy prawne okresla-
jace dzialanie wolnego rynku. Gdyby tak nie byto, zwyklym naduzyciem okazatoby
sie nazywanie tego rynku — wolnym, cho¢ niektérzy ekonomisci, np. Ludwig von
Mises czy Friedrich A. Hayek, uwazali inaczej. Wedlug Misesa® rynek to ponad-
czasowy porzadek rozumu, pewna skornczona idealna formuta, to ostateczny cel
dziatania, do ktérego $wiat powinien sie dostroi¢. Dlatego tez nie mozna przy-
sta¢ na mniej rynku, skoro rynek jest wzorcem dla zycia spotecznego. Mozna by
powiedzie¢, ze w liberalnej walce o wolno$¢ cztowiek sam, zgota paradoksalnie,
oddat sie w niewole rynku narzuconego mu przez teorie ekonomistow. Natomiast
wedlug Hayeka rynek to wynik samokorygujacej sie ewolucji jako element eko-
nomicznej, politycznej i kulturowej rzeczywistosci®. W tym ujeciu to nie tyle my
wplywamy na rzeczywistosc, ile to proces ewolucyjny steruje naszymi decyzjami,
a wiec i tu trudno znalez¢ upragniong wolnos¢.

Niezaleznie od sposobu istnienia i prawdziwos$ci praw ekonomicznych oraz
od zakresu ich oddzialywania nie mozna nie zauwazy¢, ze w przypadku najbar-
dziej kanonicznego prawa méwiacego o zalezno$ci pomiedzy cena, podaza i popy-
tem wystepujace aktualnie zalezno$ci, powszechnie przyjmowane za oczywiste,
sq wynikiem wczesniejszych dziatan cztowieka. Najpierw cztowiek, stwarzajac
zapotrzebowanie np. na rope i gaz, nie tylko sie od nich uzaleznil, nie baczac na
koszty spoteczne i Srodowiskowe, ale przyczynit sie do wzmocnienia tej zalezno-
$ci do poziomu sidel, w ktére ludzko$¢ w imie zagwarantowania wolnosci pod-
miotéw gospodarczych wpadta®®. Poczatkowo uzycie tych surowcéw przynosito
same korzys$ci w postaci utatwienia zycia i podniesienia dobrobytu, ale dzisiaj

0 Zaréwno w sensie ogélnym: to ludzie wymyslili idee przedsiebiorstwa, oraz w sensie
konkretnym: dane przedsiebiorstwo, jego struktura i jego funkcjonowanie, jest wynikiem
decyzji i dziatan konkretnego wiasciciela lub zarzadu firmy.

5 L. von Mises, Ludzkie dziatanie. Traktat o ekonomii, ttum. W. Falkowski, Instytut
Ludwiga von Misesa, Warszawa 2007.

82 F.A. Hayek, The Constitution...; idem, Law, Legislation and Liberty, Routledge, Lon-
don 1998.

% Chociaz niektérzy prominentni ekonomisci gtdwnego nurtu zauwazali, ze ,,w obecnej
sytuacji jesteSmy [...] nie tylko wytworem postepu, lecz réwniez jego zaktadnikami”
(F.A. Hayek, Zgubna pycha..., s. 64), to zamiast wyprowadzi¢ wnioski dotyczace zwolnie-
nia tempa rozwoju (czyli coraz silniejszego popadania w zaleznosc¢), naktaniali do jeszcze
szybszego marszu, wedlug tej narracji bowiem: ,,powstrzymanie postepu na szczycie zaha-
muje go szybko na catej linii” (ibidem, s. 63).
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postawito nas pod $ciana. Mozna zatem powiedzie¢, ze jako ludzkos¢ sami zarzu-
ciliSmy sobie sznur na szyje.

Cztowiek stworzyt tez pieniadz, ktérego okazat sie niewolnikiem. To wilasnie
pieniadz stat sie nie tylko przyczyna wyrugowania (i to nad wyraz skutecznego)
innych warto$ci, o czym niezwykle wnikliwie pisal Georg Simmel®, ale poprzez
cala mase dodatkowych rozwiazan (takich jak pieniadz wirtualny) wprowadzanych
przez rzutkich ekonomistéw i menedzeréw réwniez jedna z przyczyn coraz wiek-
szej liczby kryzysow i skandali finansowych®.

To ekonomisci uznali, Ze staly wzrost jest nie tylko mozliwy, ale wrecz koniecz-
ny, dla dobra czlowieka, nie baczac na negatywne spoteczne i srodowiskowe kon-
sekwencje takiego dziatania. To przeciez menedzerowie wielkich korporacji, ale
takze mniejszych firm produkcyjnych i handlowych (tylko kazdy z tych podmiotow
w innej skali), podejmujac decyzje ekonomiczne zgodnie z prawami rynku, sprze-
dawali podczas pandemii maseczki w cenie absolutnie niemajacej nic wspélnego
z przyczynianiem sie do dobra wspélnego (np. w Polsce zamiast 20 gr za jedna
trzeba bylo zaplaci¢ nawet 4 lub 5 zt). To menedzerowie lub zarzady wielu duzych
i mniejszych firm w imie obowigzujacych praw ekonomii nadal handlujg z fir-
mami rosyjskimi pomimo potepienia ataku Rosji na Ukraine przez zdecydowana
wiekszo$¢ panstw. A wszystko to dlatego, ze uznano niektdre z praw ekonomicz-
nych za kanoniczne, chociaz ich dziatanie jest prawdziwe wylacznie w okreslonych
warunkach lub na podstawie przyjetych wcze$niej zatozen.

Do watpliwosci dotyczacych powyzszych zatozen nalezy doda¢ kolejne, odno-
szace sie do wadliwosci niektérych z przyjetych i oficjalnie zaakceptowanych praw,
ze wzgledu na ich nieprawdziwo$¢ nawet w zgodnych z teoriami ekonomistow
warunkach. Przykladowo Kate Raworth zwraca uwage na niedoskonatos¢ krzywej
Kuznetsa. Jej autor zaklada, ze gdy kraje sie bogaca, nieréwnosci musza sie pogle-
biaé¢, aby potem mogty zmale¢®®, Warto zauwazy¢, ze na krzywej tej oparto takze
przekonanie, iz kiedy kraje sie bogaca, to zanieczyszczenia muszg sie zwiekszac do
czasu, zanim beda mogty zmale¢. Jak dotad zanieczyszczenia nie maleja. Hausner
zwraca z kolei uwage na fatszywos$¢ ,,teorii skapywania” (trickle-down theory) i roz-
powszechnianego przez wielu ekonomistow pogladu, ze wzrost gospodarczy przy-
sparza korzysci wszystkim, cho¢ w nieréwnym stopniu (trickle-down economics)’.

% G. Simmel, Filozofia pieniqdza, tham. A. Przylebski, Wydawnictwo Fundacji Huma-
niora, Poznan 1997.

% Wedlug zatozen Stowarzyszenia Mont Peélerin sektor finansowy nigdy sie nie myli,
trzeba mu wiec zaufaé. ,,Dlatego tez rynki finansowe, cho¢ bezustannie podlegaja korek-
tom, zawsze «maja racje» — a ich ptynnego dziatania nie powinno sie zaktéca¢ regulacja”
(K. Raworth, Ekonomia obwarzanka..., s. 71).

6 Tbidem, ss. 161-163.

7 J. Hausner, Ekonomia..., s. 175.
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Kolejne warte przeanalizowania zatozenie dotyczy przekonania, ze Ziemia jest
dana cztowiekowi na wlasnos¢, a skoro pojawia sie pojecie wlasnosci, to w zasa-
dzie mozna dowolnie korzystac ze wszystkich jej zasobow®®, podczas gdy Ziemia
jest jedynie naszym domem (jako nasze srodowisko przyrodnicze), bez zaplecza
ktérego nie bedziemy mieli szans nie tylko na dalszy rozwdj, ale tez na istnienie.
Nie mozna bowiem podcina¢ gatezi, na ktérej sie siedzi, w nadziei, Ze nie spad-
niemy, bo wraz ze wzrostem gospodarczym co$ sie poprawi. Ziemia nie jest nasza
wiasnoscig, tak jak matka nie jest wtasnoscia swojego dziecka ani ono nie jest jej
wiasnoscia. JesteSmy sobie przypisani, lecz bez prawa witasnosci, czyli absolutne-
go prawa czynienia tego, co nam sie podoba. Idea wiasnosci i jej przedktadanie nad
inne prawa cztowieka zar6wno w postaci idei XIX- czy XX-wiecznego liberali-
zmu®, jak i w postaci prawa do dewastowania przyrody jako przynaleznej cztowie-
kowi staje sie ideg zabdjcza w kazdym znaczeniu tego pojecia. Nie tylko Rousseau”
zwracat uwage na trudny problem wiasnosci, ale nawet John Stuart Mill byt Swia-
dom z}ozono$ci tego problemu i niektérych jego negatywnych konsekwencji’.

Jesli chodzi o kolejne zatozenie, dotyczace tego, ze nieréwnosci sa dobre dla
rozwoju gospodarczego, a tym samym dla spoteczenstwa, to okazuje sie, ze do pew-
nego poziomu owej nierd6wnosci to zalozenie sie sprawdza, ale po przekroczeniu
pewnej granicy (dla kazdego spoteczenstwa ze wzgledu na jego historie i trady-
cje ta relacja jest inna) narastajace nieréwnosci staja sie powaznym zagrozeniem’?,
czego dowodem sa na przyktad protesty na Wall Street czy z6ttych kamizelek’.

% Wedlug zalozen Stowarzyszenia Mont Pélerin Ziemia ,,jest bez dna — wiec mozna
brag, ile dusza zapragnie” (cyt. za: K. Raworth, Ekonomia obwarzanka..., s. 72).

8 Zob. E. Nozick, Anarchy, State and Utopia, Basic Books, New York 1974; J. Mikla-
szewska, Libertariarskie koncepcje wolnosci i wtasnosci, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiel-
lofiskiego, Krakéw 1994.

70 J.J. Rousseau, Rozprawa o naukach...

"t Wedhug Milla: ,,t.ad spoteczny Europy zdeterminowany zostat przez podziat wiasnosci,
ktéry byl rezultatem [...] podboju i przemocy. [...] Prawa wlasnosci nigdy nie zostaty skon-
frontowane z zasada, na ktérej opiera sie uzasadnienie prywatnej wiasnosci. Uczynity one
wiasnoscia rzeczy, ktére nigdy nia nie powinny by¢, zabsolutyzowaly wlasno$¢ w przy-
padkach, gdy istnie¢ powinna tylko wtasnos$¢ ograniczona” (cyt. za: T. Kowalik, Struktura
wiasnosci podstawq nieréwnosci, w: Oblicza nieréwnosci spotecznych, red. J. Klebaniuk,
Eneteia, Biatystok 2007, s. 32). Natomiast Ernst Tugendhat zwraca uwage, Ze przy analizie
prawa cztowieka nie tyle chodzi o prawo wolnosci, co o prawo autonomii, czyli prawo do nie-
zaleznosci, ktére wydaje mu sie znacznie szersze i lepiej pasujace do aktualnych probleméw
spoteczno-gospodarczych, dlatego uwaza za konieczne ,,zaakceptowanie praw ekonomicz-
nych i ograniczenie prawa do wtasnosci” (E. Tugendhat, Liberalizm, wolnos¢ i zagadnie-
nie ekonomicznych praw czlowieka, ttum. C. Porebski, Goethe-Institut, Krakoéw 1993, s. 6).

72 Th. Piketty, Kapitat...

73 Dalszy ciag cytowanej wczes$niej mysli Milla brzmi: ,,Nie zachowaty one [prawa wiasno-
$ci — J.F.] przyzwoitej réwnowagi miedzy jednostkami ludzkimi, lecz narzucily ograniczenia
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Nie wystarcza juz wspierajaca to zatozenie koncepcja self-made mana, cho¢ bowiem
zdarzaly sie kariery od pucybuta do milionera, to jednak prawdopodobienistwo reali-
zacji takiej kariery w wiekszej skali jest prawie rowne zeru. Zalozenie, ze réznice
w majatku (nawet te ogromne) sg sprawiedliwe, jesli wynikajg z pracy lub talen-
tow’4, takze nie jest dzisiaj takie oczywiste. W samym zatoZeniu jest pewna rysa,
a moze nawet wewnetrzna sprzeczno$¢. Owszem, czasami talent plus praca daja
znakomite wyniki, ale bez fundamentalnej dostepnosci do czynnikéw uruchamia-
jacych rozwo6j zdolno$ci’® nie zadziata mechanizm talentu i pracy. Problem takze
w tym, Ze wraz z wieloma koncepcjami ekonomicznymi zostat do Swiadomosci
obywateli przestany przekaz, ze wszelkie pomysty o réwnosci sa jedynie utopij-
nymi, a zatem wywrotowymi pogladami’®, bo z nier6wno$ciami nie da sie nic zro-
bi¢, gdyz réznimy sie z natury”’.

Z zalozeniem dotyczacym rynku jako najlepszego mechanizmu dystrybucji
débr w pierwszym ogladzie trudno sie spiera¢. Ludzko$¢ bowiem tak naprawde
wygenerowala dwa modele dystrybucji: rynkowy i pafistwowy. Problem jednak
w tym, Ze oba sg ulomne. Rynkowy, poniewaz dostarcza débr na dobrym pozio-
mie, ale ich dystrybucja nie obejmuje wszystkich obywateli’®, gdyz w tym systemie
cze$¢ spoteczenstwa jest wykluczona z tej dystrybucji (chodzi gtéwnie o niemoga-
cych pracowac, czyli bezrobotnych lub niezdolnych do pracy). Pafstwo natomiast
dystrybuuje dobra w znacznie wiekszym zakresie nawet do grup wykluczonych
w mechanizmie rynkowym, ale za to na niskim poziomie. Dodatkowo ten system
dystrybucji zagrozony jest pewnymi patologiami, na przyktad w znacznie wiek-
szym stopniu uznaniowos$cia czy korupcyjnoscig. Mechanizm rynkowej dystrybucji

na niektérych, by da¢ przewage innym; celowo wymusity nieréwnosci i uniemozliwity przy-
zwoity start w wyscigu wszystkich” (cyt. za: T. Kowalik, Struktura wtasnosci..., s. 32).

74 J.A. Majcherek, Zrédta bogactwa i biedy ludzi oraz ich zbiorowosci, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2022.

7> A. Sen, Development as Freedom, Oxford University Press, Oxford 1999; idem,
Nieréwnosci. Dalsze rozwazania, tham. 1. Topinska, Znak, Krakow 2000; M.C. Nussbaum,
Nie dla zysku, thum. . Pawlowski, J. Kuisz, Klub Kultury Liberalnej, Warszawa 2016;
eadem, Woman, Culture and Development: The Capabilities Approach, Cambridge Univer-
sity Press, New York 2000.

76 Przyktadem takiej dominujacej narracji jest zdanie: ,,Spoteczenstwo, ktdre stawia row-
no$¢ — w sensie réwnosci podziatu — przed wolnos¢, nie zrealizuje ani rownosci, ani wol-
nosci. [...] Natomiast spoteczenistwo, ktore na pierwszym miejscu stawia wolno$¢, uzyska
jako produkt uboczny zaréwno wieksza wolno$¢, jak i wieksza rownos¢” (M. Friedman,
R. Friedman, Wolny wybdr, thum. J. Kwasniewski, Wydawnictwo Kurs, Krakéw 1988, s. 164).

77 Tbidem. ,,Jest oczywiste, Ze przy urodzeniu nie majq one [dzieci] wszystkich réw-
nych szans i nie ma sposobu, by im te szanse wyréwnac” (ibidem, s. 147). Akceptacja pierw-
szej czesci tego twierdzenia nie jest jednoznaczna z uznaniem za prawdziwa drugiej czesci
tego zdania.

78 T. Kowalik, Struktura wlasnosci...; Th. Piketty, Kapitat...
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w swej patologicznej postaci moze jednak prowadzi¢ do zaniku dystrybucji naleznej
obywatelowi, choéby w postaci sprzedazy wody czy wysokich cen najpotrzebniej-
szych produktéw zywnosciowych lub lekéw ratujacych zycie. Nawet jesli uznac,
Ze mechanizm wolnorynkowej dystrybucji dobr jest lepszy niz mechanizm panstwo-
wy, to z cala pewnoscia nie jest on doskonaty i w perspektywie aktualnych proble-
méw spotecznych musi zosta¢ udoskonalony badz wsparty innymi rozwigzaniami,
z calg tez pewnoscia nie moze dotyczy¢ wszystkich rodzajéw dobr™.

Podobnie jest z zalozeniem dotyczacym stalego zwigzku miedzy rynkiem
a demokracja, ktére sprawdzato sie przez wiele dziesiecioleci, cho¢ obecnie nie
do konca. Wystarczy wspomnie¢ Chiny, aby zauwazy¢, ze ta zaleznos$¢ nie istnieje
w takim wymiarze, jak o tym my$lano. Inny przyktad to dziatania wielkich medial-
nych korporacji, jak Google, Amazon czy Facebook, ktére poprzez rozw6j Swiad-
czonych przez siebie ustug uzyskaty kontrole nad zyciem zwyktego obywatela®.
Przejecie takiej kontroli i wptywu na zycie jednostki koliduje ze swobodami obywa-
telskimi, a tym samym ostabia system demokratyczny. Ponadto przy zwiekszonych
zasobach finansowych wielu korporacji (przekraczajacych budzety wielu panstw)
trudno méwic o stabilnej gwarancji systemu demokratycznego.

Co do zatozenia natury metodologicznej, opisujacego ekonomie jako nauke
pozytywna, nalezy zauwazy¢, ze takie ujecie spowodowato, iz rozwazania etycz-
ne w obszarze teorii ekonomii mainstreamu pojawiaja sie niezmiernie rzadko, co
powoduje, Ze ekonomia ta jest oderwana od toczacego sie zycia spotecznego, kté-
rego funkcjonowanie musi by¢ zawsze w wiekszym lub mniejszym stopniu oparte
na normach moralnych. W tym kontekscie nalezy zwréci¢ uwage na istotne nie-
porozumienie wynikajace z nieodrézniania dyskusji nad pytaniem, czy wybory
uczestnikéw rynku maja zawsze charakter etyczny czy nie, od silnego przekona-
nia najpierw ekonomistéw, a za nimi menedzeréw, ze stosowanie w biznesie kry-
terium etycznego zmniejsza efektywno$¢ dziatan gospodarczych.

Paradygmat ekonomii gtdéwnego nurtu, na ktéry wptywaja wypunktowane
tu zatozenia, wykorzystywany w poczatkowej i srodkowej fazie rozwoju kapi-
talizmu przyczyniat sie niewatpliwie do rozwoju spoteczno-gospodarczego, ale,
co dzisiaj ex post tatwiej zauwazy¢, dziato sie to za cene narastania r6znorakich
probleméw spotecznych, a takze okresowych kryzyséw ekonomicznych. Jednak-
ze dla wielu ekonomistéw (gtéwnie o podejsciu liberalnym) korzysci z ogélnego
rozwoju cywilizacyjnego przestaniaja straty ponoszone przez pewna czes¢ spotecz-
nosci wlasnego kraju czy spotecznos$ci innych krajéw. Nie wszyscy umieja i chca
zauwazy¢, ze mechanizm bogacenia sie, dzisiaj nazywany wzrostem gospodarczym,
odbywat sie zazwyczaj kosztem jakich$ grup, a w ostatniej fazie rozwoju kapitali-
zmu réwniez kosztem $rodowiska naturalnego.

7 M. Sandel, Sprawiedliwos¢...
80 Zob. film w rezyserii Jeffa Orlowskiego-Yanga Dylemat spoteczny z 2020 roku.
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Staboscig mainstreamowej refleksji ekonomicznej z perspektywy dnia dzisiej-
szego jest akcentowanie reguly dbatosci o interes wlasny, ktéra ostatecznie pro-
wadzi do rozdziatu/dychotomii pomiedzy ja/moje lub firma/nasze a reszta $wiata.
Nie mozna nie zauwazy¢, ze ta dychotomia napedzajaca mechanizm wolnorynko-
wy odwotuje sie do innej, historycznie bardziej fundamentalnej reguty podziatu,
czyli podziatu na swoich i obcych, majacej kiedy$ znaczenie integracyjne, ale dzi-
siaj coraz bardziej anachronicznej. Chodzi o poczatkowy okres budowania dojrza-
tosci grupowej, poczawszy od grupy plemiennej, a na idei paistwa narodowego
skonczywszy. Rzecz jednak w tym, ze ta z poczatku pragmatyczna reguta ,,wyklu-
czenia”, to jest odrézniania swoich od obcych, pozwalajaca na poczatku historii
ludzkosci zbudowa¢ zreby zasady dbatosci o najblizszych, dzisiaj traci racje bytu,
skoro staliSmy sie jedna grupa ludzi zamieszkujacych Ziemie.

Rozpowszechnione przez teoretykéw ekonomii gldéwnego nurtu oraz prak-
tykéw (menedzeréw) prawo do dbatosci o interes wiasny (indywidualny) ozna-
cza, ze podmiot gospodarczy, czy to jednostka, czy to firma, nie ma obowigzku
myslenia o innych®. Jesli akurat podmiot gospodarczy, np. piekarz, piwowar czy
masarz — jak chciat Adam Smith — piecze chleb lub hoduje krowy czy uprawia
chmiel lub awokado ze wzgledu na swoj interes, a my mozemy skorzystac z pro-
duktow ich pracy i w ten sposéb zaspokoi¢ wtasng podstawowgq potrzebe jedze-
nia, to wszystko wydaje sie w porzadku. Jesli jednak éw piekarz, hodowca czy
rolnik zdobywa pozycje monopolisty i dla zwiekszenia interesu wlasnego zaczy-
na stosowac takie metody, jak: podniesienie ceny produktu czy ustug; obnizenie
pensji pracownikom; wykorzystanie zasobéw wody w taki sposéb, ze okoliczni
mieszkancy borykaja sie z jej brakiem; wywozenie odpadéw do krajow najsta-
biej rozwinietych w celu ciecia kosztéw wlasnych, to ich dzialania, nawet jesli
nie sa ztamaniem obowiazujacego prawa, prowadza do wykluczania innych ludzi,
uznanych za nieistotnych z punktu widzenia owego przedsiebiorcy. Ludzie ci jawia
mu sie jako obcy i w jakims$ sensie zostaja odarci z mozliwosci zaspokajania swo-
ich wlasnych potrzeb, takich jak: swobodny zakupu podstawowych produktow
pozwalajacych na elementarna regeneracje sit wydatkowanych w procesie pracy,
oddychanie czystym powietrzem czy dostep do pitnej wody. Czy wcze$niej nie
bylto tego wida¢? Sporo byto wida¢, cho¢by ciezkie warunki pracy robotnikéw
XIX-wiecznych badz wczesniejsze zniewolenie chtopow. Ale sprawiedliwe pra-
wo kazdego do dbalosci o swoj interes stanowito znakomitq zastone dymna, chro-
niaca tych, ktérzy umieli lub mieli szczescie z niego skorzystac.

Wydaje sie, ze skoro na $wiecie nastapity tak radykalne zmiany, ktére w duzej
mierze sg wynikiem dziatalnosci gospodarczej opartej na pomystach ekonomii
gléwnego nurtuy, to czas najwyzszy, aby jej paradygmat poddac¢ bardzo drobia-
zgowej analizie i stworzy¢ nowa ekonomie, ekonomie Ziemi, oparta na nowym

8 Co najwyzej, jesli ma ochote, to w wymiarze charytatywnosci lub filantropii.
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imaginarium ekonomicznym?®, powigzanym z holistycznym ujeciem $wiata przy-
rodniczego.

Jesli nie podejmiemy dyskursu zmieniajacego imaginarium ekonomiczne,
a w kategoriach uzywanych w tym tekscie poje¢ — nie uwolnimy sie od przesta-
rzalej narracji ekonomii gtéwnego nurtu, to pozostaniemy ,,w zakodowanym «sys-
temie», ktéry «jest juz tylko gigantycznym symulakrem», ktory nie moze juz zosta¢
wymieniony na to, co rzeczywiste, lecz wymienia sie sam na siebie w nieprzerwa-
nym obiegu pozbawionym referencji i granic”®.

AKT PIATY
ZARYS PLANU PRZEBUDOWY

W ramach pewnych sugestii nalezatoby:

* doprowadzi¢ do eliminacji nieaktualnych zatozen dotyczacych rynku, cztowie-
ka i spoteczenstwa;

» bardziej precyzyjnie ustali¢ zakres obowigzywalnosci praw ekonomicznych
ze wskazaniem na ich ograniczony zakres dzialania;

+ spowodowad, by ekonomia jako nauka spoteczna przestala stroni¢ w swych
analizach i rozwigzaniach od wartoSci etycznych®,

» zbudowac ekonomie holistyczna o zasiegu globalnym, czyli ujmujaca nie tylko
poszczeg6lne procesy, ale sytuacje catej wspolnoty ludzkiej, dotyczaca bogac-
twa ludzko$ci, a nie jednostki czy narodu;

* spowodowac, aby ekonomisci w swych rozwazaniach uwzglednili idee spotecz-
nej odpowiedzialno$ci biznesu (odwotujaca sie do idei doskonatosci cztowie-
ka) oraz polaczyli ja z ideq zréwnowazonego rozwoju (zrodzona z heurystyki
strachu);

» spowodowa¢, aby ekonomia stala sie naukq interdyscyplinarng — uwzglednia-
jaca osiagniecia innych nauk®;

+ spowodowad, aby ekonomisci nauczyli sie stucha¢, a nie tylko proponowac
i narzuca¢ swoje rozwigzania.

Jak zauwaza Raworth: ,,Swiatowy kryzys to doskonala pora na wielkg transfor-
macje”®. Jej propozycja, nazwana ekonomia obwarzanka, zasadza sie na siedmiu
zasadach:

82 J. Hausner, Ekonomia...

8 Tbidem, s. 175.

84 J. Hausner, Spoteczna czasoprzestrzen gospodarowania. W kierunku ekonomii war-
tosci, Wydawnictwo Nieoczywiste, Warszawa 2019; D.M. Hausman, M.S. McPherson,
D. Satz, Etyka ekonomii...

% D.M. Hausman, M.S. McPherson, D. Satz, Etyka ekonomii...

8 K. Raworth, Ekonomia obwarzanka..., ss. 32-33.
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1. Zmien cel.

2. Dostrzez pelny obraz.

3. Pielegnuj ludzka nature.

4. Skojarz dziatania systemu.

5. Daz do dystrybucji.

6. Orientuj sie na odnawialnosc.
7. Traktuj wzrost agnostycznie®.

Zasady te w znaczacym stopniu odpowiadajq na zaprezentowane w tym tek-
Scie watpliwo$ci wobec zalozen teorii ekonomii gtéwnego nurtu, wyznaczajac tym
samym wlasciwy kierunek budowania nowego paradygmatu.
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JAK ETYKA GOSPODARCZA
ZMIENIA MYSLENIE O GOSPODARCE

WPROWADZENIE

Gdybysmy mieli wskazac¢ najistotniejsze osiagniecie etyki gospodarczej, w tym
idei spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, nalezatoby przede wszystkim przy-
wotac¢ utrwalong w powszechnej Swiadomosci Zachodu zmiane sposobu mysle-
nia o naturze (wilasnosciach) praktyki gospodarczej. Jesli przyjmiemy, ze postulat
odnoszenia regulacji etycznych do dziatan gospodarczych jest obecny w kulturze
zachodniej od lat pie¢dziesiatych XX wieku (tj. od czasu wydania pozycji Howar-
da R. Bowena Social Responsibility of Businessman), to dzi§ mozemy powiedziec,
Ze po siedemdziesieciu latach szeroko pojeta opinia spoteczna uznaje za przekonu-
jace formutowane przez etykéw spotecznych argumenty na temat uwiktania praktyk
gospodarczych w szerszy kontekst spotecznych nastepstw. Stopniowo, rok po roku,
wraz z rozprzestrzenianiem sie refleksji etyki gospodarczej dokonuje sie dekonstruk-
cja dominujacego w dyskursie naukowym i przestrzeni komunikowania spotecznego
sposobu rozumienia gospodarki uksztaltowanego przez ekonomistéw. Podejmujac
refleksje na temat zmian w postrzeganiu gospodarki, mozemy przyja¢ rézne punkty
odniesienia: mniejszy lub wiekszy zakres problemowy, wezszy lub szerszy kontekst.

Jesli chodzi o pierwsze podejsScie — wezsza perspektywe — koncentruje sie ono
na rozwazaniach dotyczacych wewnetrznych zagadnien rynku oraz modelu gospo-
darowania. Ciezar namystu koncentrowany jest przede wszystkim na cechach dzia-
tan przedsiebiorczych: motywacji i sposobie podejmowania decyzji gospodarczych
przez uczestnikdw wymiany rynkowej. Konstruowany w refleksji etycznej wzorzec
przedsiebiorstwa spotecznie odpowiedzialnego rézni sie istotnie w swojej charak-
terystyce od neoklasycznej koncepcji firmy zorientowanej profitowo, ktérej sposéb
funkcjonowania okreslaja wylacznie czynniki rynkowe. We wskazanej tu wezszej
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perspektywie poznawczej uwaga etykéw gospodarczych skierowana jest na pojedyn-
cze skladniki gospodarki: przedsiebiorstwa ujmowane jako organizacje przejmujace
odpowiedzialno$¢ wobec interesariuszy oraz obywateli z jednej strony sprawuja-
cych kontrole nad praktyka biznesowa, z drugiej zas bedacych konsumentami, kt6-
rych spoleczne zobowiazanie okresla zasada etycznej (ograniczonej) konsumpcji.

Druga perspektywa jest znacznie szersza i obejmuje cato$¢ gospodarki oraz jej
spoteczne (pozaekonomiczne) otoczenie. Nie chodzi tu wylacznie o podejmowanie
dyskusji nad zakresem spotecznych zobowigzan uczestnikéw wymiany rynkowej,
o odwotywanie sie do norm i regut etycznych, ktore zgodnie z ustalonym spotecz-
nym konsensusem maja stanowi¢ respektowane powszechnie kulturowe regulato-
ry praktyki gospodarczej. Proponowane tu ujecie wymaga szerszego i jednoczesnie
glebszego namyshu nad przedsiebiorczoscia realizowang w warunkach gospodar-
ki rynkowej. Prowadzi ono do uznania, ze wartoscig-sensem etycznej refleksji nad
praktyka gospodarczg jest wprowadzenie fundamentalnej zmiany naszego mysle-
nia — dokonanie swoistego przewrotu aksjologicznego: wskazanie odmiennego
od dominujacego sposobu my$lenia o gospodarowaniu.

Ta druga — szersza — perspektywa wyznacza obszar problemowy niniejszego
tekstu. Jego celem jest rozpoznanie najwazniejszych zatozen, jakie nalezatoby przy-
ja¢, aby oparta na nich koncepcja etyki gospodarczej spowodowata istotny przetom
w naszym zekonomizowanym mysleniu o gospodarowaniu.

1. ALTERNATYWNY OBRAZ GOSPODARKI
| CZLOWIEKA GOSPODARUJACEGO

W przekonaniu autorki mozna wskazac kilka powiazanych ze sobq przekonan, kt6-
rych przyjecie umozliwia zbudowanie alternatywnego wobec ekonomicznego obra-
zu gospodarki. Mozna w tym miejscu postawi¢ pytanie, czemu ma shuzy¢ tworzenie
takiej konstrukcji? Czy moze ona mie¢ jakiekolwiek przelozenie na praktyke spo-
teczna? By¢ moze odpowiedzi na te pytania sq interesujace wytacznie dla etykow
gospodarczych, a takze przedstawicieli innych dyscyplin, ktorzy dostrzegaja war-
to$¢ i waznosc¢ spoteczng refleksji etycznej odnoszonej do gospodarowania oraz
aktywistow spotecznych i zwyklych proobywatelsko zorientowanych konsumen-
tow angazujacych sie w idee spolecznej odpowiedzialnosci biznesu. Jesli doda¢
do tego rzesze politykéw autentycznie zaangazowanych w dzialania wspierajace
zréwnowazony rozwoj oraz armie pracownikéw instytucji lokalnych i globalnych
zajmujacych sie monitorowaniem zagrozen spotecznych i ekologicznych oraz two-
rzeniem programéw ich niwelowania, wtedy nalezy uzna¢, ze warto te odpowie-
dzi wyartykutowac. Ot6z przyjecie odmiennego od dominujacego obecnie ujecia
gospodarki pozwoli na ,,uniewaznienie” aksjologicznego porzadku ekonomii i usta-
lenie takiej hierarchii wartosci, ktéra odzwierciedlataby dtugofalowy interes spo-
leczny. Podtrzymywanie dzi§ — w czasie narastania realnych zagrozen bedacych
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nastepstwem nadprodukcji i nadkonsumpcji — przekonania, Ze najwazniejsza war-
toscia w zyciu spolecznym jest wzrost/rozwoj gospodarczy, nalezy uznac za szko-
dliwe w stosunku do obecnych i przysztych pokolen. Zauwazmy, Ze takze w ramach
nauk ekonomicznych coraz donosniej wybrzmiewaja postulaty dokonania zwro-
tu aksjologicznego, ktérych wymownym znakiem sq préby rozwijania koncepcji
sytuowanych w ramach ekonomii umiaru czy ekonomii postwzrostu.

Czes¢ ekonomistéw dostrzega konieczno$¢ podjecia wyzwania wytyczenia
nowej drogi. Etyka gospodarcza, ktéra do tej pory ,,grata” przeciw ekonomii’
(a méwiac dokladniej, przeciw jej systemowi wartosci), dzis znajduje w niej sojusz-
nika. Zbudowanie podstaw dla zdeekonomizowanego obrazu gospodarki wymaga
jednak uwolnienia sie od silnie ugruntowanych nie tylko w srodowisku naukowym,
ale obecnych tez w mysleniu potocznym, przekonan na temat tzw. natury gospodar-
ki i cztowieka gospodarujacego. Chodzi tu o przesadzenia dotyczace racjonalnosci
jednostkowej i systemowej, odrebnosci i niezaleznosci praktyki gospodarczej, kon-
centracji na wartosciach materialnych, rozstrzygniecia odnoszacego sie do nadrzed-
nego celu spotecznego oraz specyficznie rozumianej odpowiedzialnosci. Réwnie
wazne jest przyjecie takiej perspektywy poznawczej, ktéra umozliwi zbudowanie
odmiennego obrazu $wiata gospodarczego oraz jednostki gospodarujacej. Obra-
zu, w ktérym uwzglednione zostang — rozpoznawane dzis jako niezwykle wazne —
racje dla podejmowania zmian w naszym mysleniu o gospodarce.

2. PERSPEKTYWA POZNAWCZA
KONSTRUKTYWIZMU KULTUROWEGO

Najwazniejszym zatozeniem tego stanowiska jest uznanie spotecznego charak-
teru gospodarowania. W ramach tego ujecia uznaje sie, ze caty ludzki $wiat jest
tworzony w praktyce spotecznej i wszystkie jego elementy — w szczeg6lnosci zja-
wiska gospodarcze — maja charakter wewnatrzkulturowy i nie determinuja struk-
tury spotecznej od zewnatrz. Konsekwentnie twierdzi sie, ze $wiat jako przedmiot
doswiadczenia potocznego czy naukowego jest konstruktem — obrazem wytwarza-
nym w spolecznej zbiorowej wyobrazni. Swiat jest poznawczo dostepny jedynie
w obrebie kultury i poprzez kategorie pojeciowe w jej ramach wypracowane. Uzy-
skiwana w poznaniu wiedza o $wiecie odnosi sie do konstruowanych w tym pozna-
niu przedmiotéw, a to, w jaki sposéb jest rozpoznawany przedmiot zainteresowania
badaczy, jest warunkowane charakterystycznymi dla tegoz sSrodowiska instrumen-
tami wytwarzajacymi 6w przedmiot oraz kontekstami, w jakich jest on ujmowany.

! Chodzi tu o ekonomie wspotczesng zbudowang na fundamentach zatozen teorii
neoklasycznej. Poczatki ekonomii byty jednak inne — w rozwazaniach osiemnastowiecznych
ojcéw tej dyscypliny, Adama Smitha i Johna Stuarta Milla, kwestie odniesieri do wartosci nie-
ekonomicznych byty traktowane odmiennie.
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Przedmiotowa charakterystyka Swiata jest konstruowana przez naukowcow, ktorzy
na mocy porozumienia ustalaja miedzy soba, jaki jest $wiat?.

Konsekwentnie w konstruktywizmie pojmuje sie proces poznawczy inaczej niz
w realizmie epistemologicznym. Przyjmujac krytycznie, Ze nie jest nam dane pozna-
wac rzeczywisto$¢ poza-, przed- czy ponadkulturowo, konsekwentnie uznajemy,
ze uzyskiwana wiedza jest zawsze zaposredniczona kulturowo: realnos$¢ dostep-
na jest wylacznie w postaci spotecznie utrwalonych, podzielanych powszechnie
wyobrazen lokalnie obowiazujacych i historycznie zmiennych. Owe wyobraze-
nia moga mie¢ posta¢ konstruktéw potocznych lub naukowych. Projekty naukowe,
wytwory twérczej pracy badawczej sa konceptualizacjami zjawisk stanowia-
cych fragment wytwarzanego spotecznie Swiata. Jesli zatem mamy méwic o tym,
ze modele stanowig reprezentacje rzeczywistosci, to jest to obraz jej zastanego,
spotecznego wyobrazenia, a wiec obraz obrazu, konstrukt konstruktu. Rzeczywi-
sto$¢ pozaludzka nie jest nam dostepna poznawczo, wywiera jednak wptyw na pro-
ces poznawczy — stanowi Zrodto oporu, ustanawiajac granice mozliwych orzeczen
o Swiecie. Méwiac inaczej, nie wszystko, co jest mozliwe do pomyslenia, jest moz-
liwe do przyjecia i chodzi tu nie tylko o gotowos¢ srodowiska (np. akademickie-
go) do zaakceptowania formulowanych orzeczen.

Przyjeta tu perspektywa poznawcza jest odmienna nie tylko w stosunku do
stanowiska poznawczego respektowanego w ekonomii gtéwnego nurtu, zgodnie
z ktérym ,,uniewaznia sie” spoteczny charakter gospodarowania, ale takze rézni sie
zdecydowanie od przekonan tych ekonomistéw, ktérzy krytykuja podejscie ortodok-
syjne ze wzgledu na jego redukcjonistyczny charakter prowadzacy, ich zdaniem, do
alienacji ekonomii wobec do realnosci gospodarczej. Badacze ci utrzymuja, ze sko-
ro procesy gospodarcze sa uwiklane w r6zne konteksty spoteczne, to 6w kontekst
powinien by¢ uwzgledniany w opisie i wyjasnianiu zjawisk gospodarczych.

Perspektywa poznawcza konstruktywizmu prowadzi do odrzucenia zaréwno
ujecia akulturowego reprezentatywnego dla ortodoksji ekonomicznej, jak i kon-
cepcji lokowanych w nurcie heterodoksyjnym postulujacym uwzglednianie wpty-
wu kultury w opisie i wyjasnianiu zjawisk gospodarczych®. Zakwestionowanie

2 Przedstawione tu zatozenia odnosza sie do konstruktywizmu kulturowego, ktére to sta-
nowisko wyraznie nawigzuje do koncepcji Floriana Znanieckiego, ale przede wszystkim
powinno by¢ odnoszone do stworzonej przez Jerzego Kmite socjopragmatycznej koncep-
cji kultury.

3 Zagadnienie kulturowych uwarunkowan gospodarki podejmujq m.in.: J. Stacewicz,
W kierunku metaekonomii, Oficyna Wydawnicza Szkoty Gléwnej Handlowej, Warszawa
2003; J. Wilkin, Instytucjonalne i kulturowe podstawy gospodarowania. Humanistyczna
perspektywa ekonomii, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2016. Wiele inspiracji
dostarczaja teksty Arjo Klamera, A Reevaluation of Values in Economics, 2003, www.klamer.
nl/articles/culture/revaluation.php; A Pragmatic View on Values in Economics, ,,Journal
of Economic Methodology” 2003, t. 10, nr 2.
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pierwszego z nich jest w Swietle przyjetych zalozen oczywiste. W przypadku dru-
giego nalezy wykaza¢, dlaczego uwzglednianie kontekstowo rozumianych tresci
kulturowych wydaje sie niewystarczajgce. Przywolanie odpowiedniej argumenta-
cji pozwoli na wskazanie istotnej cechy proponowanego alternatywnego rozumie-
nia zjawisk gospodarczych.

3. STATUS ODNIESIEN KULTUROWYCH
ZJAWISK GOSPODARCZYCH*

Odpowiedz na postawione pytanie wymaga objasnienia charakteru dyskusji, jaka
toczy sie od dtuzszego czasu i ktéra dotyczy przyjmowanych w ekonomii glow-
nego nurtu zatozen odnoszacych sie do podmiotu gospodarujacego. Formutowane
przez krytykéw zarzuty sa zwiazane z modelem homo oeconomicus — koncepcja
cztowieka, ktéry jest opisywany jako jednostka wyalienowana, pozostajaca poza
uktadem spotecznym i poza wptywem tresci kulturowych. Podejmuje ona decyzje
ekonomiczne, nie biorac pod uwage odniesien do warto$ci pozaekonomicznych
i nie uwzgledniajac zobowiazan wynikajacych z uczestnictwa w sieci relacji spo-
tecznych. Tymczasem — jak utrzymuja adwersarze — realny podmiot nie postepu-
je w spos6b modelowy. Jest uwiklany w réznorakie zaleznosci oraz przekonania
normatywne. W badaniach nad gospodarka nalezy wobec tego uwzglednia¢ moz-
liwy wptyw czynnikéw kulturowych.

Owa mozliwos$¢ jest jednak rozumiana podobnie, jak ujmuje to Peter Berger,
ktory pisze: ,,z tego, ze méwimy o kulturze gospodarczej, nie wynika wcale, Ze kul-
tura zawsze determinuje gospodarke ani ze we wszystkich zjawiskach badanych
przez ekonomiste nalezy uwzglednia¢ czynniki kulturowe”. Takie ujecie jest trak-
towane w niniejszym tekscie jako kontekstualne® rozumienie kultury, polegajace
na traktowaniu praktyki gospodarczej oraz przekonan kulturowych jako odrebnych
obszaréw realnosci spotecznej. Stosownie do takiego rozumienia kultura stanowi
zewnetrzny i przedmiotowo rézny w stosunku do gospodarki obszar zjawisk. Trak-
towana jako jej otoczenie moze na nig wptywac, wchodzi¢ w rézne zaleznosci. Isto-
ta ujecia kontekstualnego polega na tym, ze postulat uwzgledniania w badaniach
nad zjawiskami gospodarczymi czynnika kulturowego nie jest nastepstwem przy-
jecia rozstrzygniecia dotyczacego tzw. natury ludzkiej. Jednostka nadal jest trak-
towana jako istota egoistyczna, dbajaca o wiasne dobro, ktéra wszakze z jednej

4 W tym fragmencie przywolywane sa ustalenia opublikowane w tekscie: H. Zboron,
Niekontekstualne rozumienie kultury gospodarczej, ,,Cztowiek i Spoteczenstwo” 2018, t. 46.

> P. Berger, Rewolucja kapitalistyczna, Oficyna Naukowa, Warszawa 1995, s. 20.

6 Zgodnie ze znaczeniem stownikowym przyjmuje, ze kontekst to ,,zesp6t czynnikow
wspotistniejacych, powiazanych z czyms” (https://sjp.pwn.pl/sjp/kontekst;2473490.html).
Badania kontekstualne polegaja na objasnianiu jakiego$ zjawiska poprzez odniesienie go
do warunkujacych je czynnikéw zewnetrznych.
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strony — ze wzgledu na respektowanie norm spotecznych — potrafi 6w egoizm ogra-
nicza¢, z drugiej za$ — bedac $wiadoma ztozonosci realnosci spoteczno-ekono-
micznej — dostrzega potrzebe ich uwzgledniania, takze ze wzgledu na mozliwo$¢
skutecznego dziatania. Méwigc inaczej, przekonanie o zasadnosci uwzgledniania
wptywu kultury na gospodarke jest ograniczone do tych przypadkow, co do kto-
rych badacz zasadnie przyjmuje, ze odniesienia do kontekstu pozaekonomicznego
pozwalajq na bardziej miarodajne wyjasnienia okreslonych zdarzen.

Owe uwarunkowania s tutaj traktowane jako egzogeniczne, postulat odwotania
sie do nich ma charakter wylacznie metodologiczny. Przekladem takiego rozumie-
nia powiazan pomiedzy gospodarkgq a kulturg sg rozstrzygniecia Krzysztofa Kostry:
»Szukajac komponentéw kultury ekonomicznej, nalezy zdawac sobie sprawe z tego,
ze kazde konkretne dziatanie podmiotu gospodarujacego jest zawsze pochodna
dwoch czynnikéw: motywow i bodzcow o $cisle ekonomicznym charakterze (opi-
sanych w prawach ekonomicznych rzadzacych procesami gospodarczymi) oraz
czynnikéw pozagospodarczych (np. wartosci, zwyczajow, norm spotecznych itp.).
Te drugie skladajq sie wlasnie na kulture ekonomiczng; «wywieraja wplyw na sfere
gospodarcza, nie przynaleza do niej jednak ze swej istoty» (Kulturowe aspekty...,
s. 62). Sg efektem ustalent poczynionych na ptaszczyznie etycznej, moralnej, a nie
wynikiem rachunku ekonomicznego lub przejawem troski ludzi o wiasny inte-
res. Czynniki ekonomiczne i pozagospodarcze dzialaja tacznie; dazenie do mak-
symalizacji korzysci indywidualnych wspolistnieje z kulturowym, spotecznym
i moralnym uwarunkowaniem zachowan ludzkich”’. Takie kontekstualne trakto-
wanie kultury nie daje sie uzgodni¢ z konstruktywistycznym rozumieniem $wiata,
zgodnie z ktorym kultura ma moc konstytuowania zjawisk, a nie jedynie wptywa-
nia na nie, modyfikowania czy korygowania. Wszelkie rozumienie rzeczywistoSci
odnosi sie do $wiata ukonstytuowanego spotecznie: wewnatrzkulturowego ,,ludz-
kiego Swiata obiektywnego”®. Poznawanie tego $wiata wymaga tym samym roz-
poznania jego kulturowego fundamentu.

Zauwazmy, ze odejscie od kontekstualnego rozumienia kulturowych uwarun-
kowan praktyki gospodarczej pozwala na ustanowienie innego statusu norm i regut
etycznych. Ponadto daje mozliwos¢ wyjasnienia coraz wyrazniej dostrzeganej ten-
dencji wlaczania w dziatanie gospodarcze ztozonych motywacji bedacych wyra-
zem respektowania innych, niz wskazuje ekonomia ortodoksyjna, priorytetow.
Pojawia sie sposobnos¢ wykazania racjonalnego charakteru takich wyboréw eko-
nomicznych, ktére nie spelniaja literalnie kanonicznego dla ekonomii zalozenia
o racjonalnosci jednostkowej. Chodzi tu, rzecz jasna, o wybory odpowiedzialne
etycznie. Niemaksymalizujace przedsiewziecia gospodarcze to nie tylko dziatania

7 K. Kostro, Zagadnienia kulturowe w ekonomii. ,,Gospodarka Narodowa” 2009, nr 3, s. 37.
8 Okreslenie Anny Patubickiej, ktéra reprezentuje podejscie kulturowo-konstrukty-
wistyczne.
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kwalifikowane jako obszar spotecznie odpowiedzialnego biznesu, ale takze przed-
siebiorczo$¢ spoteczna, gospodarka wspotdzielenia, etyczna konsumpcja oraz obszar
dziatan, ktorych celem jest kreowanie i rozprzestrzenianie sie idei czy wartosci nie-
materialnych?®. Podej$cie kulturowe umozliwia dokonanie zwrotu aksjologicznego
w naszym mysleniu ekonomicznym. Dajac szersza perspektywe mozliwych odnie-
sien, otwiera tym samym wiecej mozliwosci objasniania ludzkich poczynan, w tym
gospodarczych. Pozwala na uznanie za racjonalne réwniez tych wyboréw gospo-
darczych, ktore odnosza sie do warto$ci niematerialnych. Zatrzymajmy sie zatem
przez chwile na zagadnieniu rewizji koncepcji racjonalno$ci opartej na modelu
homo oeconomicus.

4. KRYTYKA TEORII RACJONALNEGO WYBORU

W potocznym mysleniu kategoria ,,racjonalnosci” kojarzona jest z madroscia, roz-
sadkiem, mysleniem odwotujacym sie do przekonujacych, logicznych argumentow
oraz dzialaniem opartym na poprawnie sformutowanym celu i rozpoznaniu mozli-
wosci jego osiagniecia. W kulturze Zachodu cecha racjonalnosci jest wartosciowa-
na pozytywnie, a koncepcja racjonalnego, rozumnego cztowieka ma dtuga tradycje
filozoficzna siegajaca czaséw starozytnosci. Przekonanie o racjonalnym charakte-
rze zachowan jednostkowych w najprostszej formule mozna wyrazi¢ nastepujaco:
cztowiek racjonalny, opierajac sie na swojej wiedzy, dziala w taki sposoéb, ktéry
prowadzi do osiagniecia zalozonego celu. Tak ujeta kategoria racjonalnej jednost-
ki jest obecna w ekonomii od poczatku jej powstania.

Wspélczesna wersja rozni sie jednak znaczaco od wyktadni osiemnastowiecz-
nej. Neoklasyczna koncepcja racjonalnosci jednostkowej odwotuje sie do przyje-
tych zalozen na temat egoistycznej natury cztowieka ujmowanej uniwersalistycznie.
Jednostkom przypisuje sie jednorodnos¢ preferencji i stato$¢ motywdow: oto dziata-
jac z pobudek egoistycznych, dokonuja takich wyboréw, ktére pozwola uzyskac jak
najwiecej korzysci z dokonywanych transakcji. Owe korzysci — zysk w przypadku
producentéw i uzyteczno$¢ w przypadku konsumentéw — rozumiane sq materia-
listycznie: w postaci wymiernej wartosci wyrazonej pienieznie. Uznaje sie takze,
Ze uczestnicy wymiany rynkowej dysponuja wystarczajaca wiedza na temat aktual-
nej sytuacji gospodarczej, co umozliwia podejmowanie z reguty wtasciwych decy-
zji. Tym samym racjonalno$¢ jednostkowa warunkuje makroracjonalnos$¢ systemu,
a jednoczesnie pozostaje zalezna od danej sytuacji na rynku, gdyz wlasciwe decyzje

9 Mam tu na mysli liczne, dokonywane najczesciej na mata skale, dziatania w spo-
tecznosciach lokalnych, polegajace na przyktad na organizowaniu odptatnych warsztatow
i szkolen, ktére maja charakter dziatan opartych na rachunku ekonomicznym, ale ktérych
wartos$¢-sens nie ma ekonomicznego charakteru. Przyktadem mogg by¢ warsztaty z zakresu
pedagogiki Montessori adresowane do rodzicéw matych dzieci.
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sa ,,podpowiadane” przez rynek: stanowia reakcje na pojawiajace sie bodZce urucha-
miane przez mechanizmy rynkowe. Jednostka, zabiegajac o uzyskanie mozliwie naj-
wiekszych korzysci, podejmuje takie dziatania, ktére wedle jej wiedzy zapewniaja
jej osiagniecie najbardziej pozadanych rezultatéw, a jednoczesnie sg korzystne dla
calej gospodarki. Nastepuje sprzezenie zwrotne pomiedzy racjonalnymi, maksyma-
lizujacymi zachowaniami podmiotéw gospodarujacych i makroracjonalnoscia cate-
go systemu, polegajaca na efektywnym wykorzystywaniu dostepnych zasobow!°.
Przedstawiona tu w zarysie koncepcja racjonalnosci oparta na modelu homo
oeconomicus wydaje sie trudna do pogodzenia z przywotanymi wyzej tendencja-
mi zmian Swiadomosciowych zwiazanych z narastajacy kryzysem ekologicznym.
Paradoksalnie i z pewna doza goryczy mozemy zauwazy¢, ze zagrozenie, jakie sami
sobie stworzyliSmy, umozliwia pominiecie jakze trudnej dyskusji na temat natury
ludzkiej i jej aksjologicznej orientacji. Niezaleznie bowiem od tego, czy zgodzi-
my sie z wizja cztowieka egoistycznego i zmaterializowanego czy nie — w obec-
nej sytuacji odwrét od ekonomicznej koncepcji racjonalnosci jest konieczny w obu
wymiarach: jednostkowym i systemowym. Etyczna i ograniczona konsumpcja,
odpowiedzialne, oszczedne gospodarowanie zasobami, kontrola obcigzen srodo-
wiskowych i niwelowanie ich skutkéw, zdecydowane odej$cie od ekspansywnej
ekonomii wzrostu i miernikéw ograniczajacych sie do wskaznikéw ekonomicz-
nych, budowanie teoretycznych podstaw ekonomii umiaru — wszystkie te postu-
laty formutowane od wielu lat w ramach etyki gospodarczej dzi§ musza sie sta¢
wyznacznikami podejmowanych w tej chwili systemowych decyzji politycznych
i ekonomicznych, ale takze wyborow jednostkowych w skali catego globu.
Zakwestionowanie sposobu rozumienia zagadnienia racjonalnosci dziatan
gospodarczych dotyczy, rzecz jasna, odniesienn do wartosci. Perspektywa aksjo-
logiczna ekonomii ustanawiajaca w pozycji bezwzglednej nadrzednosci warto-
$ci ekonomiczne (zysk, rentownos¢, efektywnosé, konkurencyjnosc¢, uzytecznosc)
w obecnej sytuacji musi by¢ zmodyfikowana. Zauwazmy, ze jesli chodzi o zacho-
wania jednostkowe, koncepcja homo oeconomicus jest krytykowana od dziesigtek
lat przede wszystkim za ,,odrealnienie” podmiotu gospodarujacego, za nieuwzgled-
nianie w wyborach jednostkowych racji pozaekonomicznych, odnoszacych sie
do warto$ci niematerialnych®. Szersze spojrzenie na dokonywane w obszarze

10 Przywotuje tu ustalenia poczynione w teScie: H. Zboron, Koncepcje podmiotu
gospodarujqcego w teoriach ekonomicznych, w: Gospodarka i spoteczenstwo, red. J. Sikora,
Wydawnictwo i Drukarnia UNI-DRUK, Poznan 2010.

11 Zauwazmy, ze uwzglednienie znacznie szerszego (wykraczajacego poza interesy
ekonomiczne) zakresu wartosci, do ktérych odwotuja sie w swoich wyborach jednostki,
pozwala na uwolnienie podmiotowosci jednostkowej. W respektowanym w ekonomii
zalozeniu o racjonalnosci jednostkowej przyjmuje sie de facto, ze jednostka jest w pewnym
sensie ,,bezwolna” — dokonywane przez nig wybory sa bowiem ,,podpowiadane przez rynek”,
podmioty gospodarujace, podejmujac decyzje maksymalizujace, zachowuja sie adaptatywnie.
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gospodarczym wybory jednostkowe ujawnia zaréwno zréznicowanie celéw i powia-
zanych z nimi warto$ci, jak i wielo$¢ oraz ztozono$¢ metod ich osiagania. Zagad-
nienia te prowadzq do nastepujacego pytania: jakie cele spoleczne, jakie wartosci
uznajemy wspotczesnie za nadrzedne?

5. DOBROBYT MATERIALNY CZY DOBROSTAN?

Sytuacja gospodarcza danego kraju jest z pewnoscia wazng sprawa dla kazdego spo-
teczenistwa. Silna gospodarka znajdujaca sie w fazie wzrostu gospodarczego daje
nadzieje na perspektywe lepszego zycia dla obywateli. (Pominmy tu wazne skad-
inad pytanie, czy faktycznie dla wszystkich i w jakim stopniu poszczegdélne grupy
spoteczne odczuwaja realne korzysci). To lepsze Zycie dotyczy, rzecz jasna, kwe-
stii materialnych, a wiec dobrobytu'. Przekonanie, ze dobrobyt materialny jest naj-
wazniejszy w zyciu spoleczenstw, zostato zakorzenione w Swiadomosci spotecznej
gléwnie za sprawg wyjatkowej sity perswazyjnej ekonomii. Od ukonstytuowania
sie ustroju kapitalistycznego i porzadku rynkowego sukcesywnie narastato zna-
czenie racjonalnosci ekonomicznej jako metody wyboréw spotecznych oraz efek-
tywnosci jako wskaznika owej racjonalnosci. Pomnazanie wartosci ekonomicznej
zostaje uznane za nadrzedny cel spoteczny, a sukces ekonomiczny staje sie dowo-
dem skutecznosci dziatan tych, ktérzy poddajac sie ,,logice rynku”, wykorzystuja
okazje dla uzyskania korzysci ekonomicznych.

Obowiazuje nastepujaca narracja: gospodarka jest wazna cze$cia zycia spo-
tecznego, tu bowiem produkuje sie srodki, za pomoca ktérych mozemy finanso-
wac pozostate obszary spoteczne. Wypracowanie dobrobytu spotecznego wymaga
stworzenia optymalnych warunkéw dla rozwoju gospodarczego. Zaczynamy mysle¢
przede wszystkim o tym, co jest dobre dla gospodarki. Watpliwosci co do zbyt
duzych kosztéw spotecznych czy ekologicznych sa zbijane argumentacja na temat
ewentualnych zagrozen dla rynku. Sukces ekonomiczny stat sie spotecznym fety-
szem, a jego uwiklanie w catkowicie zekonomizowane kategorie racjonalnosci
i efektywnos$ci nadaje mu jednowymiarowy charakter. Nasuwa sie jednak pytanie,

Z jednej strony zatem na zachowania rynkowe jednostek wptyw maja dwa czynniki: ich
wlasna natura egoistyczna i materialistyczna natura sktaniajaca je do wyboru celéw w postaci
korzysci materialnych, z drugiej zas — rynek wskazujacy, jak 6w cel osiagnac¢. Przyjecie
zalozenia o ztozono$ci motywacji jednostki uspotecznionej, zakorzenionej w kulturze,
Swiadomej istniejacych norm i regut spotecznych — jednostki, ktéra ma moc decydowania
o celu i sposobie dziatania i ktéra przyjmuje odpowiedzialno$¢ za swoje wybory, uwalnia jej
sprawczos¢ i podmiotowos$¢ oraz autonomie.

12 Warto tu na marginesie doda¢, ze ekonomia ma bardzo powazny problem z koncep-
tualizacja pojecia dobrobytu. Zob. T. Kwarcinski, Racjonalnosé, normatywne zaangazowanie
i autonomia podmiotu, ,,Prakseologia” 2014, nr 156; idem, Koncepcje dobrobytu i poréwna-
nia interpersonalne, ,,Ekonomia: Rynek, Gospodarka, Spoteczenstwo” 2016, nr 45.
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co nalezy uzna¢ za nadrzedng warto$¢ spoteczna: dobrobyt rozumiany jako zado-
wolenie, satysfakcja z materialnego poziomu zycia, czy tez dobrostan'® — poczu-
cie szcze$cia, zadowolenia w réznych obszarach zycia.

W ekonomii dostrzega sie te réznice: rozwijana jest ekonomia szczescia,
w ramach ktorej podejmowana jest problematyka jakosci zycia. Jednakze, po pierw-
sze, jest to zagadnienie traktowane raczej marginalnie, po drugie, poszukuje sie
takich wskaznik6w jakosci dobrostanu, ktére maja wymierny, zobiektywizowa-
ny charakter i dotyczg przede wszystkim materialnych warunkéw zycia. Nie ma
tu miejsca ani na uwzglednienie subiektywnie odczuwanego szczeScia, ani na wia-
czenie aspektow niematerialnych. Szczescie jest ekonomizowane i traktowane jako
wskaznik poziomu zycia. Tymczasem interpretacje wynikéw badan empirycznych
na temat jakosci zZycia ujawniaja paradoks rozbieznosci wystepujacych pomiedzy
deklarowanym poziomem odczuwanego szczescia a relatywnie dobrymi warunka-
mi zycia materialnego respondentow!*.

Nawet jesli uznamy, Ze subiektywne poczucie szczescia jest zalezne w jakim$
stopniu od materialnych warunkéw zycia, to trzeba zauwazy¢, ze pole semantycz-
ne pojecia szczes$cia jest znacznie szersze niz kategorii dobrobytu, co wiecej —
nie jest mozliwe wylistowanie cho¢by najistotniejszych wspoélnych uwarunkowan
szczescia. R6zne osoby moga wskazywac zupelnie rozne, a nawet przeciwne, sta-
ny rzeczy traktowane jako powodujace stan zadowolenia, szcze$liwosci. Odnosze-
nie zatem oceny obiektywnych warunkéw dobrobytu do subiektywnego poczucia
szczescia jest trudne, poniewaz w duzej mierze co innego bierze sie pod uwage.
Trudno nawet okresli¢, jak duze sq te rozbiezno$ci, poniewaz nie jesteSmy w stanie
zidentyfikowad, jak bardzo w przypadku réznych oséb wazny jest poziom dobro-
bytu i na ile wplywa on na odczuwane szczesScie. Mozliwe jest jednak wskazanie
probleméw spotecznych (socjalnych), politycznych i gospodarczych, ktére wywo-
hija znaczny niepokoj spoteczny, a ktérych obecno$é wymownie $wiadczy o tym,
Ze poza i ponad pragnieniami zycia w dobrobycie wazne sa dla nas kwestie powia-
zane z innymi wartosciami.

Nie jest mozliwe w ramach niniejszego tekstu omdéwienie najpowazniejszych
zrédet naszych niepokojow — niestety formutowane w przestrzeni publicznej kry-
tyczne opinie co do obecnej kondycji i braku perspektyw na zatrzymanie niepo-
zadanych zjawisk znajduja przekonujace argumenty w badaniach dokonywanych
corocznie przez wiele szacownych instytucji miedzynarodowych. Publikowane

13 Janusz Czapinski — autor tzw. cebulowego modelu szczescia — wskazuje trzy poziomy
szczesdcia: wola zycia, ogblny dobrostan psychiczny oraz zadowolenie z poszczeg6lnych
dziedzin zycia. Dobrostan oznacza pozytywne nastawienie do realizowanych w zyciu
zamierzen bedacych zrédtem potencjalnej satysfakcji, zadowolenie z wtasnego zycia.

4 Por. T. Kwarcinski, P. Ulm, Quality of Life Paradox: Well-being Ranking of Selected
European Countries Based on Hybrid Well-being Approach, ,,Economics & Sociology”
2020, t. 13, nr 2.
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przez nie raporty dotycza aktualnej sytuacji w zakresie istniejacych nieréwnosci
spotecznych, zar6wno jesli chodzi o réznice globalne pomiedzy poszczegblnymi
rejonami czy krajami, jak i zr6znicowanie wewnetrzne w obszarze danej spoteczno-
Sci. Wskazywane i omawiane sa takze zjawiska zwigzane z ostabianiem instytucji
demokracji i wzmacnianiem aksjologii kapitalizmu, a prowadzace do urynkawiania
spoteczenstw i komodyfikacji wartosci'®. Ogromny niepokéj wywotuja tez informa-
cje dotyczace wywieranego przez nas wptywu na srodowisko naturalne i zmiany
klimatyczne. Funkcjonowanie Srodowiska przyrodniczego, a nade wszystko dyna-
mika zmian w zakresie podnoszenia sie $redniej globalnej temperatury, przestato
by¢ problemem blizej nieokreslonej przysztosci, a stalo sie zjawiskiem, ktore juz
teraz wywotuje zdarzenia o katastrofalnych skutkach. Coraz wyrazniej rysujaca sie
perspektywa katastrofy ekologicznej, ktéra zgodnie z prognozami klimatologow
stanie sie poczatkiem konica ludzko$ci, zmusza nas do radykalnej zmiany myslenia
i rewizji zachowan. Dokonanie zwrotu aksjologicznego w naszym mysleniu o tym,
co rzeczywiscie wazne, co stanowi nadrzedna warto$¢ w zyciu spotecznym, wyda-
je sie konieczne. Zgoda na traktowanie wzrostu gospodarczego jako nadrzednego
celu spotecznego jest droga do zagtady.

PODSUMOWANIE

Potrzeba przewartoSciowania hierarchii celéw spotecznych stala sie oczywista
w $wiadomosci spotecznosci Zachodu: warto$ci ekonomiczne — wzrost i rozwdj
gospodarczy — powinny by¢ traktowane nie jako cele nadrzedne, ale podporzadko-
wane wartosci dobrostanu spotecznego, obejmujacego znacznie szerszy zakres dobr
niz tylko materialne. Jako$¢ zycia zalezy od poziomu dobrobytu, ale nie ogranicza
sie do niego. Wydaje sie, Ze to rozumiemy, a jednak nadal mamy problem z dobro-
wolnym, Swiadomym ograniczaniem, czy cho¢by kontrolowaniem naszych potrzeb
materialnych zaré6wno w wymiarze jednostkowym, jak i spotecznym.

Aksjologie kapitalizmu i neoliberalizmu sa mocno zakorzenione w kulturze
Zachodu, co wiecej, skutecznie wypierajq one wartosci demokratyczne, doprowa-
dzajac do urynkawiania spoteczenstw. Naprawianie Swiata z pozycji zalozen domi-
nujacego obrazu gospodarki i podmiotu gospodarujacego jest nieskuteczne. Dlatego
tak wazna jest kwestia promowania koncepcji alternatywnej, zgodnie z kt6ra przyj-
muje sie, ze gospodarka jest realnoscig konstytuowang w dziataniach spotecznych

15 W ocenie wielu badaczy spotecznych drogi kapitalizmu i demokracji zaczynajq sie
rozchodzié. Por. Z. Bauman, Zycie na przemiat, Wydawnictwo Literackie, Warszawa 2005;
J. Attali, Zachdd. 10 lat przed totalnym bankructwem?, Studio Emka, Warszawa 2010;
R. Reich, Supercapitalism. The Battle for Democracy in an Age of Big Business, Icon Books
Ltd. Omnibus Business Centre, London 2009; D. Harvey, Neoliberalizm. Historia katastrofy,
Ksigzka i Prasa, Warszawa 2008; A. Sen, Rozwdj i wolnos¢, Zysk i S-ka Wydawnictwo,
Poznan 2002.
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regulowanych kulturowo, a podmioty gospodarujace w swoich wyborach ekono-
micznych uwzgledniaja rézne racje, takze te zwigzane z respektowaniem warto$ci
niematerialnych. Odrzucenie tezy gloszacej, ze gospodarka jest obszarem izolo-
wanym spotecznie, funkcjonujacym zgodnie z wewnetrznym porzadkiem — logika
rynku — i przyjecie przekonania, ze jednostka jest bytem ztozonym, a jej motywacje
zréznicowane, jest warunkiem podejmowania préb uzgadniania celéw gospodar-
czych z celami spotecznymi. Etyka gospodarcza bedzie skuteczniej oddzialywac¢ na
Swiadomo$¢ spoteczng, jesli bedzie w stanie wyzwolic sie z mys$lenia, jakie narzu-
city nam doktryna neoliberalna i wspotczesna ekonomia.
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JAK FENIKS Z POPIOLOW.
O PARADOKSIE WARTOSCI PRACY W KONTEKSCIE
KRYTYKI RADYKALNEGO NEOLIBERALIZMU!

WPROWADZENIE

Diamenty czy woda? Co ma wiekszg warto$¢? Dla wiekszosci ludzi pewnie dia-
menty. Cho¢ bez nich da sie zy¢. Bez wody natomiast cztowiek przezytby zaledwie
kilka dni. Jej wartos¢ zdecydowanie by wzrosta w konkretnych okoliczno$ciach, na
przyktad na pustyni. Czemu tak sie dzieje? Woda ma wysoka warto$¢ uzytkowa,
a diamenty — wymienng. To rézne podejscie do wartosci débr znane jest w ekono-
mii pod nazwa ,,paradoks wartosci”. Zostalo opisane przez Adama Smitha w dzie-
le Badania nad naturq i przyczynami bogactwa narodéw?. Od tego czasu dylemat
wartosci stat sie ,,sita napedowa” rozwoju mysli ekonomicznej, w ramach ktérej
poszukiwano zrozumienia mechanizméw tworzacych wartos¢ réznych débr, ustug,
czy nawet catych firm, marek, projektow, a takze pracy.

Praca, zaréwno w wymiarze spotecznym, jak i indywidualnym, ma — podob-
nie jak wskazane dobra — warto$¢ uzytkowa i wymienng. Ta pierwsza wiaze sie
z jej przydatnosciq i dla spoteczenistwa (spoteczna warto$¢ uzytkowa, inaczej: war-
to$¢ spoteczna), i dla samej jednostki (indywidualna warto$¢ uzytkowa). Warto$c¢
wymienna wiaze sie z mozliwoscia wymiany pracy na pieniadz, czyli z wynagro-
dzeniem (rynkowa warto$¢ pracy). Sam Smith oraz p6zZniejsi ekonomisci gtéwnego

! Opracowanie powstalo w ramach realizacji projektu badawczego nr 2013/09/D/
HS4/02701 finansowanego ze sSrodkéw Narodowego Centrum Nauki.

2 A. Smith, Badania nad naturq i przyczynami bogactwa narodow, t. 1, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2012.
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nurtu rozwijali koncepcje wartosci wymiennej, pozostawiajac na marginesie roz-
wazan spoteczng warto$¢ uzytkowa, ktéra zajmuje sie w niniejszym opracowaniu.
Prowadzone wspoétczesnie badania pokazuja, Zze w wielu zawodach, ktérych praca
jest uznawana za spotecznie wazng (wysoka warto$¢ spoteczna), wynagrodzenie
jest na relatywnie niskim poziomie (np. strazak, pielegniarka, nauczyciel w szko-
le, wychowawca w przedszkolu, pracownik sortowni odpadow)?. Skad te r6zni-
ce? Podejmujac probe odpowiedzi na to pytanie, staram sie wykazac, ze wynika
to (miedzy innymi) z systemu warto$ci lezacego u podstaw upowszechniajacej sie
w XX wieku doktryny neoliberalnej. W swych rozwazaniach przyjmuje zatoze-
nie, Ze postrzeganie wartosci jest pochodng przyjetych zasad moralnych (etyki),
ktére sq przejawem kultury®.

Od potowy XVIII wieku, czasu narodzin ekonomii, mozna zauwazy¢ silne
Scieranie sie pogladéw dotyczacych postrzegania cztowieka i otaczajacej go rze-
czywistosci spoteczno-gospodarczej, widoczne przede wszystkim na linii: neo-
liberalowie — krytycy neoliberalizmu (w szczeg6lnosci marksisci, instytucjonali-
$ci® i ordoliberatowie®). Wiaczenie sie w te dyskusje wymaga wyjasnienia, czym
jest neoliberalizm, co czynie w czesci pierwszej opracowania. W czesci drugiej,
omawiajac ontologiczno-aksjologiczne zalozenia tej doktryny, dokonuje syntezy
krytyki formulowanej pod jej adresem oraz wskazuje sposéb postrzegania istoty
i warto$ci pracy przez pryzmat tych zatozen. Krytyka neoliberalizmu przywraca do
dyskursu naukowego tematyke spotecznej wartosci uzytkowej (osadzonej na war-
tosciach wspélnotowych), ktéra obrazuje za pomoca metafory Feniksa. W czesci
trzeciej wskazuje na znaczenie wartos$ci wspolnotowych w procesie przemian spo-
teczno-gospodarczych. Przywrocenie do dyskursu naukowego tematyki spotecznej

3 M. Andratoj¢, Spoteczna wartos¢ pracy w Swietle badan nad istotq i znaczeniem pra-
cy zawodowej, ,,Zeszyty Naukowe Akademii Gornoslaskiej” 2023, nr 3; E. Lawlor, H. Ker-
sley, S. Steed, A Bit Rich: Calculating the Real Value to Society of Different Professions,
New Economic Foundation, 2009, http://neweconomics.org (dostep: 12.04.2020).

4 Moralnos$¢ jest waznym regulatorem zachowan ludzkich, a jest ona zakotwiczona
w kontekscie kulturowym (za: J. Séjka, Etyka i ekonomia. Rozwazania o instytucjonal-
nym modelu etyki gospodarczej, w: Etyka i ekonomia. W strone nowego paradygmatu, red.
E. Maczynska, J. Sojka, Polskie Towarzystwo Ekonomiczne, Warszawa 2017, s. 140).

5 Prekursorem instytucjonalizmu by} Thorstein Veblen, nazwany ,,Marksem Ameryki”,
cho¢ jego poglady co do kwestii podstawowych zasadniczo r6znity sie od pogladéw Marksa
(wiecej w: R. Goryszewski, Thorstein Veblen a Karol Marks. Préba analizy poréwnawczej
teorii rozwoju spoteczno-gospodarczego, Pafistwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa
1989), a blizsze byly pogladom gloszonym przez ordoliberatéw (wiecej w: K. Kaminska,
Etyczny wymiar ekonomii w ordoliberalizmie, ,,Ekonomia i Prawo” 2009, nr 5, ss. 13-27;
0 rozwoju instytucjonalizmu zob. w: M. Ratajczak, Ekonomia instytucjonalna i jej wspot-
czesny podzial, ,,Wsp6tczesne Problemy Ekonomiczne” 2012, nr 4, ss. 93—101.

6 M. Kramarek, W. Skorupa, Ordoliberalna koncepcja porzqdku gospodarczego, ,,Ruch
Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny” 1989, R. 51, z. 1, ss. 157-175.
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warto$ci uzytkowej (osadzonej na warto$ciach wspoélnotowych) oraz wskazanie,
Ze moze by¢ ona nos$nikiem pozytywnej zmiany spoteczno-gospodarczej (w tym
sposobu postrzegania wartosci pracy i docenienia pracy waznej spotecznie) jest
glownym celem tego opracowania.

CZESC 1

NEOLIBERALIZM - ZRODLA | PRZEDSTAWICIELE

Poglady neoliberalne maja swoje zrédlo, po pierwsze, w mysli odrodzeniowej,
zdominowanej przez indywidualistyczng wizje cztowieka jako jednostki posiada-
jacej moc tworczq i sprawcza, po drugie, w mysli oSwieceniowej, w ktérej umocnit
sie kult rozumu jako Swiatla rozjasniajacego droge do poznania prawdy o Swiecie
i cztowieku. Oswieceniowe poglady wida¢ u Thomasa Hobbesa, ktéry w Lewiata-
nie pisal, ze cztowiek tworzy rézne struktury spoteczne (w tym zwigzane z praca)
jako skutek czystej, racjonalnej kalkulacji, ktéra wynika z egoistycznych pobudek’.

Odrodzeniowy indywidualizm i o§wieceniowy racjonalizm przenikaty do roz-
wijajacej sie klasycznej mysli ekonomicznej poczatku XIX wieku. Mysli te znala-
zty swoje odzwierciedlenie w koncepcji homo oeconomicus upowszechnionej przez
Johna Stuarta Milla oraz w filozoficznej koncepcji utylitaryzmu autorstwa Jere-
my’ego Benthama, ktéry podobnie jak Hobbes uznawat, ze ludzie beda dazy¢ do
szczescia na skutek racjonalnego dziatania i egoizmu. Odmienny nurt myslenia —
reprezentowany miedzy innymi przez instytucjonalistéw i ordoliberaléw — przyjmu-
jacy perspektywe wspolnotowa, taczacy ekonomie z socjologia i etyka, podkreslat
role spotecznych instytucji w zyciu jednostek. Na fundamencie pierwszego podej-
Scia wyrost radykalny neoliberalizm, a na fundamencie drugiego — jego krytyka,
ktéra stanowi podstawe rozwoju koncepcji wartosci spotecznej.

Dyskusja miedzy przedstawicielami réznych nurtéw myslowych nasilila sie
po wielkim kryzysie z lat 1923-1933, gdy popularnos¢ zyskiwaty nie tylko poglady
marksistowskie, ale r6wniez poglady ekonomii instytucjonalnej (socjologizujacej)
oraz propagowana przez Johna Maynarda Keynesa® ekonomia strony popytowej.
Rosnace w sile antyliberalne idee niepokoity ekonomistéw osadzonych w gléwnym
nurcie ekonomii klasycznej, na skutek czego w 1938 roku francuski filozof Louis
Rougier zainicjowat w Paryzu spotkanie intelektualistow sympatyzujacych z teorig
liberalng, nazwane Kolokwium Waltera Lippmanna. Miedzy uczestnikami Kolo-
kwium doszto do silnej konfrontacji i wymiany zdan wynikajacej z odmiennych

7 T. Hobbes, Lewiatan czyli materia, forma i wladza paristwa koscielnego i Swieckiego,
Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1954.

8 Dyskusja prowadzona miedzy przedstawicielami klasycznego liberalizmu a Keyne-
sem zostala ciekawie i wyczerpujaco ujeta w: N. Wapshott, Keynes kontra Hayek. Spor,
ktory zdefiniowat wspotczesng ekonomie, Wydawnictwo Studio EMKA, Warszawa 2011.
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stanowisk co do podstawowych zatozen klasycznego liberalizmu. Wiekszo$¢ uwa-
zaka, ze polityka wolnego rynku (laissez faire) zawiod}a i nowy liberalizm musi
uwzglednia¢ silng role panstwa w nadzorowaniu sprawiedliwego funkcjonowa-
nia rynku i fagodzeniu nier6wnosci spotecznych?’. To oni poczatkowo nazwali sie
neoliberalami, cho¢ w wyniku dalszych wewnetrznych sporéw przyjeli nazwe
,ordoliberalowie”. Neoliberalizm zaczat by¢ utozsamiany z radykalnym liberali-
zmem prezentowanym przez zwolennikéw leseferyzmu: Friedricha Augusta von
Hayeka oraz Ludwiga Heinricha Edlera von Misesa. W opozycji do gtoszonych
przez Hayeka i Misesa pogladéw ordoliberalowie twierdzili, ze ,,gtéwnym powo-
dem wszelkich niepowodzen ekonomicznej mysli liberalnej byto w przesztosci
zbyt jednostronne skupienie jej wysitkow wokét statego rozszerzania zakresu wol-
nosci jednostki ludzkiej na rynku”'. Pomiedzy przedstawicielami r6znych odta-
moéw liberalizmu dochodzito do emocjonalnych komentarzy. Alexander Riistow tak
pisat w licie do Wilhelma Ropkego: ,,Hayek i Mises zastuguja na zalanie forma-
ling i umieszczenie w muzeum jako ostatnie przetrwale okazy wymartego gatun-
ku liberatéw, ktéry spowodowat obecng katastrofe”!!. Odrzucat on zaréwno ,,dziki
kapitalizm”, jak i kolektywizm'. Natomiast Mises na jednym ze spotkan stowa-
rzyszenia Mont Pélerin Society (zalozonego dwa lata po IT wojnie $wiatowej) miat
opuscic sale, krzyczac: ,,wszyscy jestescie banda socjalistow!”3.

Dziatalno$¢ Hayeka i Misesa rozwijana byta w tzw. chicagowskiej szkole eko-
nomii, do ktorej nalezeli réwniez Frank Knight i Milton Friedman. Szkota chi-
cagowska po latach walki z socjalizmem, etatyzmem (szczegblnie widocznym
w Ameryce Poludniowej za czaséw dyktatury Augusta Pinocheta oraz w krajach
Europy tzw. bloku wschodniego bedacego pod wplywem ZSRR) oraz keynesi-
zmem' zapisata sie na kartach historii mysli ekonomicznej jako dominujacy nurt
mys$lenia ekonomistéw i politykéw gospodarczych, nazwany radykalnym neoli-
beralizmem'. W ramach tej doktryny Robert Lucas oraz Thomas Sargent sfor-
mutowali w latach siedemdziesigtych XX wieku teorie racjonalnych oczekiwan,

 P. Pysz, E. Maczyniska, Liberalizm, neoliberalizm i ordoliberalizm, ,,Ekonomista”
2014, nr 2, ss. 221-247.

10 Tbidem, s. 223.

1 O.M. Hartwich, Neoliberalism: The Genesis of a Political Swearword, Centre for
Independent Studies, 2009, Occasional Paper 114, s. 24.

2 Tbidem, s. 17-18.

13 Ibidem, s. 26.

14 Cho¢ warto tu nadmieni¢, ze z perspektywy Polski Ludowej keynesizm takze byt
wilaczony do neoliberalizmu, co tym bardziej wprowadzato batagan pojeciowy i rozmywato
rozumienie neoliberalizmu (W. Sadurski, Neoliberalny system wartosci politycznych, Pan-
stwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1980).

15 P, Pysz, E. Maczyniska, Liberalizm..., s. 225; P. Mirowski, D. Plehwe, The Road from
Mont Pélerin: The Making of the Neoliberal Thought Collective, Harvard University Press,
Cambridge, MA-London 2009, ss. 16-17.
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wzmacniajaca koncepcje homo oeconomicus, a Robert Mundell, Arthur Laffer oraz
Jude Wanniski w opozycji do keynesizmu — ekonomie strony podazowej, uznajac,
Ze przy zastosowaniu odpowiednich narzedzi rynek ,,wchtonie” kazda ilo$¢ wypro-
dukowanego dobra. I tak, z pomocg dziatan marketingowych, realizacja neolibe-
ralnych pogladéw odzwierciedlonych w zalozeniach ekonomii strony podazowej
doprowadzita w tzw. krajach rozwinietych do nadkonsumpcji. Od czaséw II woj-
ny $wiatowej produkcja i konsumpcja w Stanach Zjednoczonych byla tak wysoka,
ze ,wiecej ludzi ginie z nadmiaru jedzenia niz z powodu jego niedoboru'¢,

CZESC 2

SYNTEZA KRYTYKI NEOLIBERALIZMU Z PERSPEKTYWY
ONTOLOGICZNO-AKSJOLOGICZNYCH ZAtOZEN PRZEJAWIA-
JACYCH SIE W POSTRZEGANIU ISTOTY | WARTOSCI PRACY

Historia neoliberalizmu jest réwnocze$nie historig jego krytyki'’. Poczatkowo
gtéwny nurt krytyki skupiat sie wokét mysli marksistowskiej, wyrostej na tle
silnych przemian spoteczno-gospodarczych potowy i konica XIX wieku, wyni-
kajacych z przechodzenie od systemu feudalnego do kapitalistycznego oraz nastepu-
jacych po sobie rewolucji przemystowych'®. Na skutek rozwoju handlu i przemyshu
zmianie ulegata forma i zakres Swiadczonej pracy. Robotnicy w fabrykach praco-
wali coraz ciezej, dtuzej (nawet kilkanascie godzin na dobe), w ztych warunkach
i za niskie wynagrodzenie. Status spoteczny robotnika byt niski, a praca fizycz-
na w przemysle, cho¢ uznawana za wazna dla rozwoju gospodarki kraju (wysoka
warto$¢ spoteczna), nie byla odpowiednio wynagradzana (niska warto$¢ rynko-
wa). Tym samym system kapitalistyczny ujawnit niedoskonatosci funkcjonowa-
nia wolnego rynku przejawiajace sie miedzy innymi w paradoksie wartosci pracy.
System kapitalistyczny, oparty na pracy robotniczej, stat sie nowa, ukryta forma
niewolnictwa'®. Minimalny zakres ,,opieki”, jaka otrzymywali robotnicy, i niskie

16 J. Suzman, Praca. Historia tego, jak spedzamy swdj czas, Zysk i S-ka Wydawnictwo,
Poznan 2020, s. 291.

7" M. Mazurek, Od redakcji, ,,Eryda” 2016, nr 1(3): Wspotczesny liberalizm i jego kry-
tyka, s. 10.

18 M. Andratoj¢, The Nature of Work and Its Social Dimension from an Economic and
Sociological Point of View, ,Humanizacja Pracy” 2015 (XLVIII), nr 3(281): Spoteczne
wymiary pracy w péznym kapitalizmie, red. E. Kolasifiska, A. Mrozowicki, J. Rég-Ilnicka,
ss. 49-65.

19 Podobnie jak w starozytnosci: Arystoteles, cho¢ pogardzat praca fizyczna (niegod-
na wolnego cztowieka, szkodliwa dla ciata, duszy i umystu), to dostrzegal, ze niewolnicy
sa potrzebni, ale tylko po to, by ludzie tacy jak on (wolni, Zyjacy sami dla siebie, nie dla
innych) mogli poswiecac czas na sprawy wazniejsze (M. Wasilewski, Geneza pojecia edu-
kacji liberalnej w antycznej Helladzie, ,,Pedagogia Christiana” 2014, nr 1/33, s. 37).
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wynagrodzenie byly — jak to p6Zniej nazwali marksisci — okupem ptaconym przez
kapitalistéw dla utrzymania tego wyzyskujacego ludzi systemu®.

Wspotczesnie, w obliczu kryzyséw: ekonomicznych, spotecznych, ekologicz-
nych, zdrowotnych, krytyka neoliberalizmu przybrata na sile. Niektérzy uwazaja,
Ze termin ,,neoliberalizm” jest dzi§ modnym stowem-wytrychem odpowiedzialnym
za wszystkie niedoskonatosci, kleski i katastrofy wspétczesnego Swiata?!, ze pehni
funkcje symbolicznego kozta ofiarnego® i jest naduzywany przez populistow?. Upa-
truje sie w nim negatywnych skutkdw globalizacji*, przyczyn klasowosci i wyzy-
sku?, rosnacych nieréwnosci spotecznych i polaryzacji spotecznej?, kryzyséw
gospodarczych? i ekologicznych zwigzanych ze zmiang klimatu?® czy wymiera-
niem gatunk6w?® oraz tego, co istotne z punktu widzenia analizy wartosSci pracy —
deprywacji kapitatu spotecznego. Zauwaza to Jerzy Hausner, piszac: ,,Niekorzystne
zmiany dotycza zar6wno $srodowiska naturalnego, jak i — rownolegle — §rodowi-
ska spotecznego. Degradujq nie tylko nature, ale takze kulture, nie tylko przyrode,
ale takze nas — ludzi”*. W kontekscie rynku pracy krytycy neoliberalizmu wska-
zuja na wytonienie sie nowej klasy spotecznej, zwanej prekariatem, ktérej cecha
jest niestabilno$¢ materialna i alienacja®, co spowodowato pojawienie sie zjawiska

2 N. Barr, Ekonomia polityki spotecznej, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego
w Poznaniu, Poznan 2012, s. 77.

2 M. Chmielowski, Neoliberalizm — konceptualizacja pojecia w $wietle niektérych pol-
skich prob zdefiniowania zjawiska, ,,Eryda” 2016, nr 1(3): Wspétczesny liberalizm i jego
krytyka, s. 103.

2 P.W. Magness, The Pejorative Origins of the Term ,, Neoliberalism”, American Insti-
tute for Economic Research, 10.12.2018, https://www.aier.org/article/the-pejorative-ori-
gins-of-the-term-neoliberalism/ (dostep: 24.02.2023).

3 A. Zawojska, Liberalizm, neoliberalizm, wolno$¢ ekonomiczna i polityczna a rozwaj
gospodarczy kraju, ,,Zeszyty Naukowe Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego. Ekono-
mika i Organizacja Gospodarki Zywnosciowej” 2006, nr 58, ss. 5-23.

% D. Rodrik, The Globalization Paradox: Why Global Markets, States, and Democracy
Can'’t Coexist, Oxford University Press, Oxford 2011.

% D.M. Kotz, The Rise and Fall of Neoliberal Capitalism, Harvard University Press,
Cambridge, MA 2015, s. 12, 45.

% J.D. Ostry, P. Loungani, D. Furceri, Neoliberalism: Oversold?, Miedzynarodowy Fun-
dusz Walutowy, czerwiec 2016.

¥ G.W. Kotodko, Neoliberalizm i $wiatowy kryzys gospodarczy, ,,Ekonomista” 2010,
nr1,ss. 117-125.

% N. Klein, To zmienia wszystko: kapitalizm kontra klimat, Wydawnictwo MUZA S.A.,
Warszawa 2020.

% D. Harvey, A Brief History of Neoliberalism, Oxford University Press, Oxford 2005.

% J. Hausner, Spoteczna czasoprzestrzen gospodarowania. W kierunku ekonomii war-
tosci, Wydawnictwo Nieoczywiste, Warszawa 2019, s. 13.

% G. Standing, Prekariat: nowa niebezpieczna klasa, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2014.
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tzw. pracujacych-biednych (working poor), nasilenie sie zjawiska wypalenia zawo-
dowego, rozpowszechnianie sie pracy bez sensu®, Smierci z przepracowania (karo-
shi i karo-jisatsu)*® oraz rozdzwiek miedzy spoteczng a rynkowa wartoscig pracy.

Pomimo rosnacej dyskusji wokoét doktryny neoliberalnej termin ten czesto nie
jest definiowany, co rodzi intuicyjng i powierzchowna jego krytyke. Niemniej jed-
nak, przygladajac sie tej krytyce, mozna zauwazy¢, ze odnosi sie ona (czasem nie
wprost) do podstawowych zatozen ontologiczno-aksjologicznych doktryny neo-
liberalnej dotyczacych: definicji wolnosci, definicji sprawiedliwos$ci spotecznej,
postrzegania jednostki w spoteczenstwie i natury cztowieka; zatozen, u podstaw
ktérych lezy postrzeganie bytu cztowieka i systemu wartos$ci; zalozen rodzacych
dylematy i pytania etyczne, ktérych, jak pisza Elzbieta Maczynska i Jacek Sojka,
za Hausmanem i McPhersonem, ekonomisci nie mogg nie zauwazac¢*®. Zatozen
determinujacych postrzeganie wartosci pracy.

Pierwsze z omawianych zatozen dotyczy definicji wolnos$ci. Dla neoliberatow
wolno$¢ jednostki stanowi najwyzsza wartos¢, przy czym przyjmujq oni Heglow-
ska definicje wolnosci oparta na ujeciu negatywnym, oznaczajacym brak ingerencji
innych w dziatania jednostki®*. Tak ujmowana wolnos$¢ doprowadza do tzw. para-
doksu wolnosci i rodzi wiele pytan: gdzie konczy sie wolnos¢ jednostki, czy wol-
nos¢ poszczegodlnych jednostek nie ma granic, czy rozrastajac sie, jest wartoscia
coraz to doskonalsza i pelniejsza, czy tez moze wtedy w jaki$ sposéb samounice-
stwia sie?®” Kontynuator Heglowskiej filozofii Alexis de Tocqueville tak rozstrzyga
jeden z paradokséw wolnosci: ,,Wolno$¢ cztowieka koniczy sie tam, gdzie zaczyna
sie wolnos¢ drugiego cztowieka™®. Neoliberatlom trudno odnalez¢ te granice, gdyz
ich definicja wolnosci (na wzdr epikureizmu zaktadajacego dazenie do szczescia
upatrywanego w przyjemnosci) odnosi sie do cztowieka-jednostki, ktéry nie jest
emocjonalnie zwigzany ze wspolnota. Rodzi to konsekwencje w postaci przedkta-
dania swojego prawa do wolno$ci nad potrzeby wspélnoty i trudnosci z dostrze-
ganiem prawa do realizacji wolnosci innych obywateli. Przypomina to starozytne

32 D. Graeber, Praca bez sensu, Wydawnictwo Krytyki Politycznej, Warszawa 2021.

3 Juz Emile Durkheim (Samobéjstwo. Studium z socjologii, Oficyna Naukowa, Warszawa
2011) zauwazyt, ze we Francji wraz ze wzrostem dobrobytu materialnego wzrosta liczba
samobdjstw, a thumaczyt to zmiana na rynku pracy wynikajaca z automatyzacji, co powodo-
walo utrate pracy i zmiane statusu spotecznego.

3 T.C. Boas, J. Gans-Morse, Neoliberalism: From New Liberal Philosophy to Anti-liberal
Slogan, ,,Studies in Comparative International Development” 2009, nr 44(2), ss. 137-161.

% E. Maczynska, J. Séjka, Wstep, w: Etyka i ekonomia..., s. 9.

% P.S. Zaleski, Neoliberalizm i spoteczenistwo obywatelskie, Wydawnictwo Naukowe
Uniwersytetu Mikotaja Kopernika, Torun 2012, s. 50.

3 M. Golka, Paradoksy wolnosci, ,,Biblioteka Mys$li Wspdtczesnej”, Panstwowy Insty-
tut Wydawniczy, Warszawa 2017.

% K. Wieczorek, Wolnos¢ — przywilej czy powinnos¢?, w: Uwarunkowania wolnosci — reflek-
sje w setnq rocznice odzyskania niepodlegtosci, Polska Akademia Nauk, Poznan 2019, s. 52.
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pojmowanie wolno$ci przejawiajace sie w radykalnym libertarianizmie, czyli czy-
nieniu tego, co sie chce, nieuwarunkowanego przez zadne czynniki*. Neoliberalna
negatywna koncepcja wolnosci stoi w opozycji do republikanskiej koncepcji pozy-
tywnej jako mozliwoS$ci uczestniczenia we wspdlnocie®.

W kontekscie postrzegania istoty i znaczenia pracy neoliberalna definicja wol-
nosci sktania ludzi do postrzegania pracy przez pryzmat swoich potrzeb i ambicji
(realizacji siebie, rozwoju swoich umiejetnosci, zdobywania tytutéw zawodowych
czy coraz wyzszego wynagrodzenia), a nie potrzeb innych ludzi (praca jako stuz-
ba innym ludziom). Skupienie sie na sobie i realizacji swojej wolnosci powoduje,
ze chociaz ludzie dostrzegaja waznos¢ niektérych zawodoéw, nie sg sktonni za nie
wiecej zaplaci¢, gdyz efekty pracy w tych zawodach nie przektadaja sie na bezpo-
$rednia korzys$¢ czy wzrost przyjemnosci tych ludzi (przyktadem moze by¢ praca
pracownikow socjalnych).

Drugi kierunek krytyki neoliberalizmu odnosi sie do przyjmowanej definicji
sprawiedliwo$ci spotecznej opartej na zastugach, co oznacza, ze sprawiedliwe
jest to, na co sobie czlowiek zastuzylt. Jesli ktos w wyniku swojej pracy otrzy-
mat dochéd, to oznacza, ze na niego zastuzyt i ma prawo z niego w pelni korzy-
sta¢. Zdaniem neoliberatéw ingerencja panstwa jest zla, a podatki to kradziez.
Poglad ten przejawia sie w tzw. sprawiedliwosci udzialéw (justice of holdings),
zdefiniowanej przez Roberta Nozicka, przedstawiciela skrajnych liberatéw praw
naturalnych*. Neoliberalna definicja sprawiedliwosci usprawiedliwia postawy ego-
istyczne oraz brak sktonnosci do pomagania i dzielenia sie z pobudek altruistycz-
nych (czyli brak dostrzegania potrzeb innych). Jedyna motywacja do pomagania
sq wartosci utylitarne (maksymalizujace wlasng przyjemnos¢ i minimalizujace
nieprzyjemnos¢)*. Krytycy ekonomii gtdbwnego nurtu wskazuja, ze neoliberalowie
zbyt wasko definiuja sprawiedliwos¢ spoteczng (przeciwstawiajac zashugi potrze-
bom), a bedace podstawa tej definicji wartosci wrzucaja do ,,czarnej skrzynki”
uzytecznos$ci, rozumianej utylitarnie*®, lub zupelnie pomijajq tematyke wartosci

% J. Gajda-Krynicka, Paradoks wolnosci w filozofii stoickiej, w: Wolnos¢ cztowie-
ka i jej granice. Antologia pojecia w doktrynach polityczno-prawnych. Od Starozytnosci
do Monteskiusza, red. O. Gorecki, Wydawnictwo Uniwersytetu Lédzkiego, £.6dz 2019, s. 91.

40 P.S. Zakeski, Neoliberalizm..., s. 50.

41 N. Barr, Ekonomia..., s. 58.

42 Znana jest anegdota z zycia Hobbesa: spacerujac ulicami Londynu z ksiedzem napo-
tkal on zebraka i dat mu pieniadze. Ksiadz, widzac to, powiedziat: ,,Pomogtes$ blizniemu,
wiec twoja teoria o egoistycznym cztowieku upadta”. Na co Hobbes odpowiedziat: ,,Nie,
to wiasnie potwierdza, ze jestem egoista, patrzenie na tego biedaka sprawiato mi nieprzy-
jemno$¢, a dajac mu pieniadze, poczutem sie lepiej” (B. Fiedor, O. Ostapiuk, Utylitaryzm
versus aksjologiczne i spoteczne warunkowania wyboréw ekonomicznych, w: Etyka i eko-
nomia..., s. 24).

4 Ibidem, s. 37.
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(w rozumieniu egzystencjalnym)*. W konsekwencji najwyzszq wartoscig pracy jest
jej wydajnos¢ (ilos¢ wytworzonego produktu w jednostce czasu), co moze dopro-
wadza¢ do wyzysku pracownikéw. Zdaniem Petera Koslowskiego koncentracja na
wydajnosci w zupelnym oderwaniu od etycznego rozumienia dobra jako celu dzia-
talnosci przeciwstawia ekonomiczng ekonomie (neoliberalng) ekonomii etycznej*.

W neoliberalnej definicji sprawiedliwosci zaktada sie co prawda egalitaryzm,
lecz rozumiany jako uczestnictwo wszystkich w zyciu spotecznym na réwnych
zasadach. Tym samym wszyscy cztonkowie spoteczenistwa maja rowne prawo do
samorealizacji i samostanowienia*. W takim rozumieniu sprawiedliwosci sukces
jednostki (zyciowy czy zawodowy) zalezy wylacznie od niej samej, czyli na przy-
kiad od cech osobowych, skuteczno$ci dziatania, zdobytej wiedzy, umiejetnosci,
wyksztatcenia, wkladanego wysitku czy czasu poSwiecanego na prace. Wskazuje na
to teoria kapitatu ludzkiego, rozwinieta na gruncie neoliberalnych pogladéw w latach
sze$c¢dziesigtych XX wieku przez Gary’ego Stanleya Beckera i Theodore’a Willia-
ma Schultza. W postrzeganiu warto$ci pracy przedklada sie mozliwos$¢ osiagniecia
w niej indywidualnego sukcesu (np. wyzszego wynagrodzenia na skutek poczynio-
nych wczesniej inwestycji w tzw. kapitat ludzki) nad mozliwos¢ zrobienia czego$
wartosciowego dla spoteczenstwa. W wycenie rynkowej pracy wiekszq warto$¢
maja zatem specyficzne kompetencje potrzebne do realizacji celéw organizacyjnych
(czasem niemajacych nic wspdélnego ze spoleczna warto$cia) niz sama tre$¢ pracy,
ktéra przekladataby sie na realny wzrost jakosci zycia ludzi*’. Tym samym praca
staje sie narzedziem gromadzenia zastug (zrédtem zarobku i statusu spoteczne-
g0), a nie sposobem na realizowanie swojego powotania w stuzbie dla innych.

Trzeci kierunek krytyki dotyczy tego, jak neoliberalowie postrzegaja cztowieka
i spoteczenstwo. Oméwiona wezesniej definicja wolnosci i sprawiedliwosci spo-
tecznej przejawia sie w liberalnej formie indywidualizmu, co oznacza, ze ludzie
sa niezaleznymi jednostkami realizujacymi swoje cele, a dobro spoteczne realizu-
je sie wtedy, gdy maksymalna liczba cztonkéw spoteczenistwa (niezaleznych jed-
nostek) osigga dobro indywidualne*. Na tym pogladzie osadzona jest koncepcja

4 Hausner pisze, ze ekonomia neoklasyczna ma te stabos¢, iz ,,wyrugowano z niej pro-
blematyke wartosci, uznajac, ze jest to wytacznie sprawa filozoféw” (J. Hausner, Spotecz-
na czasoprzestrzen gospodarowania..., s. 11).

4 J. Sojka, Etyka i ekonomia..., ss. 141-142.

4 H. Zboron, Wspétczesne doktryny filozofii gospodarczej, w: Elementy etyki gospo-
darki rynkowej, red. B. Pogonowska, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2004,
ss. 93-94.

47 Przyktadem jest to, co obecnie dzieje sie na polskich uczelniach, jesli chodzi o ocene pra-
cy nauczycieli akademickich — zacheca sie (a czasem nawet dodatkowo ptaci) do publikowania
w wysoko punktowanych czasopismach, co jest potrzebne do realizacji celéw organizacyjnych
(uzyskanie wysokiej oceny w procesie ewaluacji), zapominajac o spotecznych efektach pracy.

4 H. Zboron, Wspotczesne doktryny..., s. 93.
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utylitaryzmu (zalozenie, zZe jesli wszystkie jednostki daza do maksymalizacji uzy-
tecznosci, to rod$nie uzytecznos¢ catkowita). Jej krytycy twierdza, ze ,,utylitary-
styczna zasada maksymalizacji uzytecznosci jest dalece niewystarczajaca podstawa
dla objasniania rzeczywistych wyboréw ekonomicznych poszczegélnych podmio-
tow”, gdyz pomija determinanty, motywy i uwarunkowania dokonywanych wybo-
réw, a bez tego ,,redukuje w istocie ekonomie do abstrakcyjnej logiki wyboru™*.
Ponadto liberalny indywidualizm pomija zwiazki i relacje, ktére ludzie ze soba
tworza, bedac czescia szerszej wspolnoty (o czym méwi teoria kapitatu spoteczne-
g0). Juz klasycy mysli socjologicznej, jak Herbert Spencer, August Comte, Emile
Durkheim, wskazywali, Ze spoleczenistwo nie jest prosta suma jednostek (tak jak
to widza neoliberatowie), ale w wyniku zachodzacych interakcji miedzy jednost-
kami tworzga co$ wiecej, niz moze da¢ suma pojedynczych dziatan (efekt synergii).

Konsekwencja neoliberalnego postrzegania jednostki w konteksScie pracy jest
to, ze ludzie tracq poczucie jej sensu przez przedkladanie wartosci instrumental-
nych, ktére maja wymiar praktyczny i stuza osiaganiu cel6w (pracuja, by mie¢ co$
z tego dla siebie), nad wartos$ci egzystencjalne, ktére wynikaja ze wspdlnotowo-
$ci i wspdlnotowos¢ podtrzymuja (pracuje, by zrobi¢ co$ waznego z innymi i dla
innych). A to przeciez te drugie (egzystencjalne) sa podstawa wytwarzania tych
pierwszych (instrumentalnych) i dla utrzymania tadu spotecznego wazne jest, by
warto$ci instrumentalne nie gérowaty nad egzystencjalnymi i ich nie niszczyty™.

Najczesciej kierowany w strone doktryny neoliberalnej glos krytyczny doty-
czy rozumienia natury cztowieka, co stanowi czwarty z wcze$niej przytoczonych
kierunkow krytyki. Neoliberatowie zaktadajq bowiem, ze cztowiek jest racjonalny
(koncepcja homo oeconomicus), a racjonalno$¢ ta polega na dazeniu do maksyma-
lizacji wlasnych korzysci (przyjemnosci) i unikania (minimalizacji) trudu (nieprzy-
jemnosci). Przyjecie warto$ci utylitarnych skutkuje mysleniem w kategorii efektow.
Skupianie sie na efektach (skutkach) dziatania powoduje, ze sam proces (sposéb
dochodzenia do tych efektéw) jest mniej istotny (co wpltywa na spadek motywacji
wewnetrznej na rzecz motywacji zewnetrznej, czyli instrumentalnej). Oderwanie
sie od utylitarnej definicji wartosci i skierowanie sie ku warto$ciom egzystencjal-
nym, wspolnotowym, powoduje, ze motywacja cztowieka do dzialania nie wyni-
ka tylko z przyjemnosci jednostkowej, ale takze ze stusznosci postepowania. Jak
zauwaza Amitai Etzioni, zachowywanie sie w zgodzie z moralnymi zasadami daje
ludziom przyjemnos¢, ale taka, ,,ktéra jest bardziej jak ta, ktéra osiggamy po ciez-
kim dniu pracy, niz przyjemnos¢, ktéra osiagamy z opuszczenia pracy wczesniej
wraz z pelng wyplata”>'.

4 B. Fiedor, O. Ostapiuk, Utylitaryzm..., s. 20.

50 J. Hausner, Spofeczna czasoprzestrzen gospodarowania..., s. 12.

L A. Etzioni, The Case for a Multiple-utility Conception, ,,Economics and Philosophy”
1986, t. 2, s. 169.



Jak Feniks z popiotéw. O paradoksie wartosci pracy ... 61

Promocja wartosci utylitarnych uczynita z ludzi ,,niezwykle samolubne stwo-
rzenia, skazane na pragnienia, ktérych nie bedziemy w stanie zaspokoi¢”>2. Utyli-
tarnie postrzegana racjonalnos¢ wskazuje na to, ze cztowiek jest z natury zachtan-
ny. Ta cecha natury ludzkiej stata sie sita napedowa kapitalizmu. Ukazuja to stowa
Friedmana, ktory na pytanie o gléwne motywacje ludzkiego dziatania odpowiedziat:
,»bez watpienia chciwos¢, jeszcze raz chciwos$c¢”>. Przejawia sie to réwniez w sym-
bolicznej postaci rekina finansowego Gordona Gekko z filmiu Wall Street w rezyse-
rii Olivera Stone’a z 1987 roku, ktéry propagujac chciwo$¢ jako warto$¢ niezbedng
dla biznesu i gospodarki pod hastem ,,Chciwos¢ jest dobra”, stat sie symbolem
czasow kapitalistycznego triumfu. Takie realizowanie natury ludzkiej, przy braku
odniesienia sie do glebszych wartosci egzystencjalnych, doprowadza do wyzysku
jednej grupy przez druga (kapitalizm w tej perspektywie upodabnia sie do syste-
mu niewolniczego czy feudalnego).

Indywidualistyczng koncepcje psychologiczng, na ktérej osadzony jest homo
oeconomicus, krytykowat Thorstein Veblen (tworca instytucjonalizmu), twierdzac,
Ze koncepcja ta jest wydumana abstrakcja, ,,zupelnie nieuzyteczna w ekonomii,
a co gorsza catkowicie wypaczajaca obraz dziatalnosci gospodarczej jednostek,
grup ludzkich, spoteczenstw”>*. Krytykowatl on hedonistyczng i atomistyczna natu-
re ludzka, ktéra obnazyt rozwijajacy sie wczesny kapitalizm, przyczyniajacy sie
do rozwoju klasy pré6zniaczej, demonstrujacej swoje bogactwo poprzez ostentacyj-
ne prézniactwo oraz ostentacyjng konsumpcje, a to, zdaniem Veblena, prowadzito
do marnotrawstwa débr i czasu. O klasie prézniaczej pisat: ,,Idealny cztowiek pie-
niadza jest pod pewnym wzgledem podobny do idealnego przestepcy, gdyz obaj
bez zadnych skrupuléw wykorzystuja ludzi i dobra dla swoich osobistych celow,
zupelnie nie liczac sie z uczuciami i pragnieniami innych ani z dalszymi spotecz-
nymi konsekwencjami swoich czynéw”*. W przeciwienstwie do pogladéw neo-
liberalnych Veblen uznawal, ze ludzie z natury nie kierujq sie maksymalizacja
uzytecznosci, ale instynktami (m.in. instynktem dobrej roboty), ktére przejawia-
ja sie w instytucjach i s przez nie ksztaltowane — maja zatem charakter spoteczny
i sq zakotwiczone w systemie wartosci, ktéry, jak uznawali péZniej zwolennicy reali-
zmu krytycznego, stanowig intuicyjny bodziec ludzkiego zachowania®®. Dziatania
ludzkie nie musza wiec by¢ intencjonalne (racjonalne), lecz intuicyjne i polegajace

52 J. Suzman, Praca..., s. 14.

3 P. Pysz, E. Maczynska, Liberalizm..., s. 226.

% B. Mika, Teoria krytyczna Thorsteina Veblena, ,,Nowa Krytyka” 2017, nr 38,
ss. 139-155.

% T. Veblen, Teoria klasy prozniaczej, Wydawnictwo MUZA, Warszawa 1998, s. 185.

% Co w kontekscie budowania systeméw moralnych nawigzuje do intuicjonizmu etycz-
nego (Hume, Moore), zgodnie z ktérym osad miedzy tym, co dobre, a tym, co zte, nie odbywa
sie na poziomie rozumu (jak w Kantowskim ujeciu racjonalizmu etycznego), ale na pozio-
mie percepcji (cztowiek czuje, co jest dobre, a co zte).
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na wiedzy ukrytej o tzw. strukturach spotecznych, ktére nie sa ,,Swiadoma kreacja
ludzkiej aktywno$ci”®.

Sam realizm krytyczny, jako nurt filozoficzny, dostarcza pewnych zatozen onto-
logicznych, ktére ,zasilaja” rézne teorie wyjasniajace zachowanie cztowieka oraz
dyskusje dotyczaca relacji miedzy struktura (m.in. kultura przejawiajaca sie w okre-
Slonym systemie warto$ci) a podmiotowym sprawstwem (decyzjami ludzi)®®. Zato-
Zenie o konstytutywnej i dynamicznej relacji miedzy podmiotowym sprawstwem
a strukturami stanowi podstawe ontologii o wspotkonstytuowaniu sie (mutual con-
stitution), tj. fundamentalnego zatozenia konstruktywizmu. Jako metateoretyczna
rame wyjasniajaca to wspotkonstytuowanie konstruktywisci najczesciej przyjmu-
ja Giddensowska teorie strukturacji*®. Za Anng Visvizi przyjmuje jednak podejscie
morfogenetyczne, czyli ,,morfogeneze” Margaret Archer, gdyz w teorii struktura-
cji Anthony’ego Giddensa widac zbyt silny nacisk potozony na strukture (podmiot
stapia sie ze strukturg). Podej$cie morfogenetyczne daje pelniejszy obraz charakte-
ru relacji miedzy struktura i podmiotowym sprawstwem przez to, Ze uznaje wplyw
struktur na jednostke, ale nie ma to charakteru deterministycznego. Jednostka,
zachowujac autonomie myslenia, poprzez refleksyjne podejScie moze tez wywie-
ra¢ wplyw na struktury (ksztalttowac je).

Przyjecie zalozenia ontologii wspotkonstytuowania rodzi konsekwencje dla
dalszych rozwazan. Przyjmuje bowiem wspélistnienie indywidualizmu (egoizmu)
i kolektywizmu (altruizmu), a to stanowi podstawe poszukiwania tzw. drogi srod-
ka. Nawiazuje do Smithsowskiej wizji cztowieka (w ktérym tacza sie racjonalizm
i tzw. sympathy). Prébe bardziej precyzyjnego zarysowania tej wizji podjat Mark
Sanford Granovetter, tworca teorii sieci spotecznej i nowej socjologii ekonomicznej,
wskazujacy na stabosci zar6wno koncepcji homo oeconomicus, jak i homo socio-
logicus®. Granovetter wprowadzit koncepcje ,,spotecznego zakorzenienia”, ktére
jego zdaniem jest ujeciem posrednim miedzy ,,niedosocjalizowang” koncepcja eko-
nomiczna a ,,przesocjalizowang” koncepcja socjologiczng®'. Zdaniem Granovettera

57 B. Fiedor, O. Ostapiuk, Utylitaryzm..., s. 30.

58 A. Visvizi, Realizm krytyczny i morfogeneza wobec metateoretycznych putapek kon-
struktywizmu: od teorii do praktyki w studiach europejskich, w: Teorie w studiach europej-
skich: w kierunku nowej agendy badawczej, red. J. Ruszkowski, L. Wojnicz, Jean Monnet
Books 6, Jean Monnet Centre of Excellence, Warsaw University Press, Warszawa 2012, s. 62.

59 Ibidem, ss. 70-71.

% Koncepcja homo oeconomicus zaktada racjonalno$¢ cztowieka i jego duza spraw-
czos¢ decyzyjna, natomiast koncepcja homo sociologicus (w rozumieniu Durkheima) zakla-
da uzaleznienie jednostek od sSrodowiska (traktujac ludzi jak marionetki, nieposiadajace sity
sprawczej). Ta skrajna forma homo sociologicus ma, zdaniem Granovettera, rownie mato
wspolnego z rzeczywistoscia co jej ekonomiczny odpowiednik (B. Fiedor, O. Ostapiuk,
Utylitaryzm..., s. 32).

61 Tbidem, s. 34.
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zaréwno instytucje wplywaja na cztowieka, jak i sa przez niego ksztaltowane. Jest
to proces ciagly, zmieniajacy sie w wyniku interakcji personalnych. Z perspektywy
ontologicznej przypomina to podejscie morfogenetyczne Archer.

CZESC 3

WARTOSC SPOLECZNA JAKO NOSNIK ZMIANY

Dostrzeganie probleméw wspoétczesnego Swiata osadzonego na ontologiczno-
-aksjologicznych zalozeniach doktryny neoliberalnej wskazuje na potrzebe budo-
wy nowego porzadku spotecznego. Potrzeba ta rodzi podstawowe pytanie: Jak
ten nowy porzadek tworzy¢, by — jak pisza Piotr Pysz i Elzbieta Maczynska czy
Marek Ratajczak — przy okazji ,,nie wylac¢ dziecka z kapielg”?%* Co mozna zrobi¢,
by nie niszczac wypracowanej przez lata demokracji i poszanowania dla wasno-
$ci prywatnej, tak ksztalttowac zasady wspotzycia spotecznego i gospodarowania,
by odwrécic¢ negatywne skutki wcielonej w zycie doktryny neoliberalnej?®* Nie ma
jednoznacznej odpowiedzi. Odpowiedz cze$ciowa mozna znalez¢ w koncepcji ,,spo-
tecznego zakorzenienia” Granovettera. Odpowied? ta nie daje gotowych rozwigzan,
ale wskazuje na obszar, w ramach ktérego nalezy poszukiwac takich rozwigzan.
Tym obszarem jest system wartosci oparty na poczuciu wiezi wspélnotowych, prze-
jawiajacy sie w spotecznej wartosci uzytkowej.

Znane s3 juz z historii proby ustanowienia nowego porzadku bazujacego na
warto$ciach wspélnotowych, porzadku, ktéry byt systemem ,,poSrednim” miedzy
kapitalizmem a totalitaryzmem®. Byty to propozycje ,trzecich drég”, ktére poja-
wity sie juz w latach trzydziestych XX wieku miedzy innymi w Europie i powrd-
city w latach dziewieédziesiatych XX stulecia pod nazwa Nowa Trzecia Droga.
Jej tworcy (Tony Blair i Gerhard Schroder) w stynnym manifescie z 1999 roku
zaproponowali jednak powr6t do rynku, indywidualizmu ekonomicznego i racjo-
nalno$ci mikroekonomicznej, przyznajac sie tym samym do kleski ,trzecich drog”
Europy Zachodniej po roku 1945%. Jedna z przyczyn owej kleski byto zepchnie-
cie na margines rozwazan lezacej u podstaw tej idei tematyki warto$ci wspolno-
towej i skupienie sie na tworzeniu i promowaniu programéw politycznych, ktére

82 P, Pysz, E. Maczynska, Liberalizm..., s. 222; M. Ratajczak, Liberalizm i neolibera-
lizm ekonomiczny w perspektywie historycznej, ,,Ekonomista” 2017, nr 1, s. 8.

8 Zdaniem Daniego Rodrika (wiodacego krytyka neoliberalizmu) nie nalezy odrzu-
ca¢ wiekszosci ekonomii gtéwnego nurtu: wlasnosci prywatnej, rzadéw prawa ani rozwoju
gospodarczego — ale nalezy w procesie globalizacji respektowac r6znice regionalne i role
lokalnych instytucji (D. Rodrik, The Globalization Paradox...).

5 T. Blair, Trzecia Droga. Nowa polityka na nowe stulecie, w: Spory wokot Nowej Trze-
ciej Drogi, red. T. Kowalik, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2001, s. 11.

% 'W. Wilczynski, Polska Trzecia Droga, ,,Wprost” 2001, nr 3, https://www.wprost.pl/
tygodnik/9042/polska-trzecia-droga.html (dostep: 12.12.2022).
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bez gruntownej przemiany $wiatopogladowej nie zyskalty wielu zwolennikéw. Z tej
lekcji nalezy wyciggna¢ nauke. Tworzenie nowego porzadku (wytyczenie ,,drogi
srodka”) nalezy rozpocza¢ od dyskusji dotyczacej systemu wartosci oraz podjecia
proby wecielenia w Zycie wartosci opartych na poczuciu wiezi spotecznych. Préba
ta wyptywa z antymodernistycznych (antyoSwieceniowych) pogladéw filozoficz-
nych kwestionujacych ,,nowoczesna gospodarke” w imie ideatéw wspo6lnotowych,
tzw. komunitarianistycznych®, opierajacych sie na wartosci spotecznej. Komuni-
tarianie®” uwazali, ze czynniki spoteczne, pozostajace w modelach ekonomii neo-
klasycznej na marginesie rozwazan, powinny by¢ integralng i wazna czescia tych
modeli®, ze podstawq dobrze funkcjonujacego spoteczenstwa sq prawa jednostki
i troska o dobro wsp6lne®, ze kapitalizm potrzebuje ograniczen w postaci odnie-
sienia sie do glebszych warto$ci, a spoteczenstwo — celu wyzszego niz tylko pro-
dukcja towaréw i konsumpcja”.

Na wartosci wspolnotowe (spoteczne) zwracal uwage Durkheim, proponujac
w czasach wczesnego kapitalizmu zrzeszanie sie rzemie$lnikéw i pracownikow
zagrozonych zawodéw w gildie handlowe, jako rozwiazanie tagodzace niekorzyst-
ne skutki industrializacji, ktére pozwolitoby ,,0dnalez¢ udreczonemu spoteczenstwu
poczucie wspélnoty i przynaleznosci” i tym samym pomogloby ,,ztagodzi¢ choro-
be nieskonczonych aspiracji””!. Juz Smith, tworzac podwaliny ekonomii i opisujac
ludzka nature, postugiwat sie psychologiczna kategoria wspétodczuwania (sympa-
thy), oznaczajaca ludzka zdolnos$¢ do rozumienia uczu¢ innych ludzi’>. Cho¢ zdawat
sobie sprawe z tego, ze cztowiek jest racjonalnym egoistq podazajacym za wlasnym
interesem, to wskazywat na to, zZe jest to tylko cze$¢ natury cztowieka. Jak pisza
Bogustaw Fiedor i Aleksander Ostapiuk: ,,sympathy to wbudowany w cztowieka
«most», ktdry sprawia, Ze nasz interes wiasny jest potaczony z interesem innych”7.

% J. Sojka, Etyka i ekonomia..., s. 142.

5 Komunitaryzm, rozwiniety w latach siedemdziesigtych XX wieku, stoi w opozycji
zaréwno do neoliberalizmu, jak i marksizmu — punktem wyjscia rozwazan jest w nim jed-
nostka (inaczej niz w marksizmie), ujmowana w szerszym spotecznym konteks$cie (czego
nie uwzgledniaja doktryny neoliberalne).

% A. Etzioni, Guiding Social Change, w: Anatomies of America: Sociological Perspec-
tives, red. P. Ehrensaft, A. Etzioni, London 1969, ss. 406-411.

% A. Gawkowska, Aktywne spoteczenistwo a komunitaryzm wedtug Amitaia Etzionie-
go, w: A. Etzioni, Aktywne spoteczeristwo. Teoria proceséw spotecznych i politycznych, red.
S. Burdziej, Zaklad Wydawniczy Nomos, Krakéw 2012, s. X.

70 A. Lubowski, Kupuj mniej, uwolnij sie. Z Amitaiem Etzionim, twércq komunitaryzmu,
rozmawia Andrzej Lubowski, ,,Gazeta Wyborcza. Magazyn Swigteczny” 24-26.12.2011,
ss. 20-23.

7t J. Suzman, Praca..., s. 370.

2 A. Smith, The Theory of Moral Sentiments, Bohn’s Standard Library, London 1853,
ss. 3—-10.

73 B. Fiedor, O. Ostapiuk, Utylitaryzm..., s. 23.
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Amartya Sen, laureat Nagrody Nobla w dziedzinie ekonomii z 1998 roku, uzywat
pojec¢ sympathy i commitment dla podwazenia zalozenia, zZe cztowiek w procesie
podejmowania decyzji kieruje sie maksymalizacjg uzytecznosci’*. O wartosciach
wspolnotowych i altruizmie méwit tez laureat Nagrody Nobla w dziedzinie ekono-
mii z 1978 roku Herbert Simon, ktéry wzbogacit teorie decyzji o zalozenie ogra-
niczonej racjonalnos$ci. Toczac spér z Oliverem Eatonem Williamsonem, tworca
teorii kosztéw transakcyjnych (transaction cost theory — TCE), podwazat przyjete
przez Williamsona zatozenie oportunizmu jednostki, wskazujac, ze nie jest to domi-
nujacy wzorzec zachowania cztowieka. Simon zaproponowat wlaczenie do modelu
TCE podatnosci na opinie innych (docility) i inteligentnego altruizmu, ktéry ozna-
cza poleganie na innych cztonkach spotecznosci i staranie sie o to, by pozostali oni
w grupie (we wspolnocie)”.

Zwrécenie sie ku warto$ci spotecznej nie przekresla zasadnosci myslenia
w kategoriach wartosci rynkowej. Wspélnotowos$¢ wcale nie musi ,,sta¢ w opozy-
¢ji” do indywidualizmu. Te dwie wartosci moga (i powinny) by¢ realizowane réw-
noczesnie. Cztowiek w naturalny, instynktowny sposéb dazy (i bedzie dazy}l) do
realizacji wlasnych korzys$ci. Wazne jest to, by dbajac o interes wilasny, brat tez pod
uwage dobro wspdlne i by dostrzegat spoteczny wymiar swoich dziatan. Jak wska-
zuje Karl Homann: ,,Linia oddzielajgca moralne i niemoralne dziatania nie przebie-
ga wzdhuz podzialu na dazenie do korzysci i altruizm, lecz pomiedzy dazeniem do
korzysci kosztem innych ludzi a indywidualnym dazeniem do korzysci, ktére jed-
noczesnie jest korzystne dla innych”’,

Zasadnicza zatem sprawa w budowaniu nowego porzadku spotecznego, z kt6-
rego wynika miedzy innymi postrzeganie warto$ci pracy, jest przyjecie rownowagi
miedzy warto$cia spoteczng (osadzong na wartosciach egzystencjalnych, wspélno-
towych) a warto$cia rynkowa (osadzona na warto$ciach instrumentalnych, jed-
nostkowych). Réwnowaga powoduje, Ze ,,indywidualizm nie rozbija wspélno-
ty, jest indywidualizmem uwspoélniajacym, a Swiat spoteczny staje sie wspolnota
wspolnot”””. Uwzglednienie perspektywy wspélnotowej tworzy te rownowage.
Nie jest nakierowane na obalenie systemu kapitalistycznego opartego na neoli-
beralnych zatozeniach, ale poprzez odniesienie sie do praw podstawowych two-
rzy i upowszechnia nowy system wartosci, tak by ,,prézniacza” (w rozumieniu

74 Sympathy oznacza, ze sama wiedza o tym, iz kto$ jest Zle traktowany, powoduje,
Ze czujemy sie Zle (obniza sie poziom naszego zadowolenia); commitment oznacza juz kon-
kretne dziatanie ingerujace w sytuacje, ktéra uznajemy za niesprawiedliwa (zta), zob. A. Sen,
A Critique of the Behavioural Foundations of Economic Theory, ,,Philosophy and Public
Affairs” 1977, t. 6, nr 4, ss. 317-344.

75 H. Simon, Altruism and Economics, ,The American Economic Review” 1993,
nr 83(2), ss. 156-161.

76 Cyt. za: J. Sdjka, Etyka i ekonomia..., s. 147.

77 J. Hausner, Spofeczna czasoprzestrzen gospodarowania..., s. 47.
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Veblenowskim) natura ludzka nie przy¢mita korzysci ptynacych z funkcjonowa-
nia demokracji opartej na wolnosci obywateli, wlasnosci prywatnej i wolnym ryn-
ku. Uwzglednienie perspektywy wspélnotowej jest spdjne z tzw. ekonomig umiaru
i idegq zréwnowazonego rozwoju, ktére opieraja sie na proponowanej przez Grze-
gorza Kotodke idei nowego pragmatyzmu’®.

Od zmiany optyki my$lenia uwzgledniajacej warto$¢ wspolnotowa zaleze¢
bedzie postrzegana wartos¢ pracy. Czy wartoSciowe bedzie tylko takie dziatanie,
ktére przynosi wysokie zarobki, czy takie, ktére ma znaczenie spoteczne? Jesli zna-
czenia nabierze warto$¢ spoteczna, to docenione beda w przysztosci prace, ktére
dzi$ przez niektérych nie sa nawet za prace uznawane, tzw. prace niezarobkowe
(np. prowadzenie gospodarstwa domowego i wychowanie dzieci) lub inne nisko
platne a wazne zajecia. Ponadto poprzez wzrost znaczenia dzialalnosci organiza-
¢ji non profit czy organizacji dziatajacych zgodnie z ideg zréwnowazonego rozwo-
ju znaczenia nabierze praca dla tych podmiotéw. Zmieni sie poczucie sensu pracy
poprzez to, ze zmieni sie Zrodto motywacji ze skupionej na potrzebach indywidu-
alnych i zashugiwalnosci (uzyskanie zarobku, awansu, wladzy, rozwdj osobisty) na
motywacje, ktérej Zrédta tkwia w otoczeniu spotecznym (niesienia pomocy, zrobie-
nia czego$ dobrego dla srodowiska lub innych ludzi), co moze wplyna¢ na wzrost
zaangazowania i jakosci wykonywanej pracy.

W przemianie $wiatopogladowej — nastawionej na wzrost spotecznej wrazli-
wosci i odpowiedzialnos$ci za wspélnote i jej otoczenie — moze poméc obraz zycia
i organizowania sie spotecznosci pierwotnych’. Ekonomista John M. Gowdy, piszac
o tym, czego cztowiek z tzw. krajow rozwinietych (kapitalistycznych) moze sie
nauczy¢ od cztonkéw plemion zbieracko-towieckich, tak konkluduje: ,,.Jednost-
ke cenimy wyzej niz spoteczenstwo. Konkurencja i ekspansja, a nie wspotpraca
i stabilnos¢, opisuja zasady, wedtug ktérych funkcjonuje nasz gospodarczy Swiat.
[...] Obraz ludzkiej natury wbudowany w neoklasyczng teorie ekonomii jest anoma-
lig wérod kultur cztowieczych. W rzeczywistos$ci podstawowa zasada organizacyj-
na naszej gospodarki rynkowej — moéwiaca, ze ludzi motywuje chciwos¢ i obietnica,

8 G.W. Kotodko, Nowy pragmatyzm i jego znaczenie dla uczciwego gospodarowania,
w: Etyka i ekonomia..., s. 62.

7 Antropolodzy i obserwatorzy zycia spotecznos$ci pierwotnych (zbieracko-towieckich)
wskazuja na to, ze dla zapewnienia dobrego zycia cztonkowie tych spotecznosci pracowali
zdecydowanie mniej niz wspétczesny cztowiek zyjacy w krajach rozwinietych (R.B. Lee,
The Dobe Ju/’hoansi, Cengage Learning, Wadsworth 2013). Benjamin Franklin, obserwu-
jac zycie wspotczesnych mu plemion indianskich, tak pisat w liscie do Petera Collinsona
z 1753 roku: ,,W ich obecnym sposobie zycia prawie wszystkie ich zachcianki sa zaspo-
kajane przez spontaniczng produkcje natury, z dodatkiem bardzo matej ilo$ci pracy, jesli
polowanie i fowienie ryb mozna nazwac praca, gdy zwierzyny jest tak duzo” (B. Fran-
klin, List do Petera Collinsona z 9 maja 1753 r., https://founders.archives.gov/documents/
Franklin/01-04-02-0173#BNFN-01-04-02-0173-fn-0010, dostep: 8.01.2023).
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Ze wiecej jest zawsze lepsze niz mniej — stanowi tylko jeden ze sposobdw podej-
$cia do ekonomicznego problemu utrzymania. [...] Im wiecej dowiadujemy sie
o fowcach-zbieraczach, tym bardziej zdajemy sobie sprawe, ze kulturowe przeko-
nania otaczajace nowoczesny kapitalizm rynkowy nie odzwierciedlaja uniwersal-
nej natury ludzkiej”®.

W spotecznosciach pierwotnych nosnikiem wartosci pracy byla jej przydatnosé
dla wspélnoty plemiennej, czyli spoteczna warto$¢ uzytkowa. Wraz z rozwojem
gospodarczym i wymiang handlowa nosnikiem wartosci stat sie pieniadz, odzwier-
ciedlajacy warto$¢ wymienna, rynkowa. W kontekscie postrzegania wartosSci pracy
doprowadzito to do widocznej wspotczesnie rozbieznosci miedzy tym, co ludzie
uznaja za wazne i przydatne (spoteczna wartos$¢ pracy), a tym, jaki jest poziom
wynagrodzenia za dang prace (rynkowa warto$¢ pracy). Czy dla odzyskania row-
nowagi nalezy powréci¢ do zycia w matych, samowystarczalnych wspélnotach?
Co wtedy statoby sie z pracq zarobkowa? Czy nastapitby jej koniec? Takie wizje
juz sie pojawiaty®. W tej chwili zostawie te pytania bez odpowiedzi. To, co stano-
wi wazna konstatacje niniejszego opracowania, tj. Ze przemiana spoteczno-gospo-
darcza powinna zaczac sie od sfery Swiatopogladowej (systemu wartosci), a wektor
zmian powinien by¢ nastawiony ku wspdlnocie, jest tym, co doprowadza do sta-
wiania takich pytan, przyczyniajac sie do dalszego rozwoju dyskusji naukowej
i projektowania badan.

ZAMIAST ZAKONCZENIA - ZNACZENIE METAFORY

Debata o warto$ci spotecznej jest powrotem do korzeni, do warto$ci pierwotnych,
wspolnotowych, egzystencjalnych. Jest kluczem do tego, by demokratyczny, wolno-
rynkowy ustr6j mogt funkcjonowac w sposéb nienaruszajacy rownowagi ekologicz-
nej i spotecznej w poszanowaniu godnosci cztowieka. Warto$¢ spoleczna jest jak
Feniks odradzajacy sie z popiotéw i zgliszczy zrujnowanych relacji miedzyludzkich,
bedacych efektem funkcjonowania systeméw spoteczno-gospodarczych opartych na
podziatach klasowych i wyzysku. Mitologiczny Feniks by} pieknym ptakiem o kolo-
rowych i ztotych piérach. Tymi ,,piérami” spotecznej warto$ci byly wiezi wspélno-
towe, wrazliwo$¢ spoteczna i odpowiedzialno$¢ za dobro wspélne, ktére stanowity
aksjonormatywna podstawe funkcjonowania spotecznosci pierwotnych. Neolibera-
lizm stawiajacy na pierwszym miejscu wartosci utylitarne, karmigcy sie egoizmem
jednostek i konkurencja, spalil pieknego Ptaka. Na tych zgliszczach trudno budo-
wac nowy tad spoteczno-gospodarczy, jesli nie zacznie sie od aksjonormatywnych

8 J. Gowdy, Hunter-gatherers and the Mythology of the Market, 2011, https://libcom.
org/article/hunter-gatherers-and-mythology-market-john-gowdy (dostep: 23.02.2023).

8 J. Rifkin, The End of Work: The Decline of the Global Labor Force and the Dawn
of the Post-market Era, Putnam Publishing Group, New York 1995.
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fundamentow opartych na wartosci spotecznej. W zwierciadle krytyki neoliberali-
zmu odbija sie tesknota za poczuciem wspélnoty, bedaca bodZzcem do odrodzenia
sie Feniksa — symbolu nowego poczatku i narodzin.

Powr6¢my na sam koniec do paradoksu wartos$ci i pytania postawionego we
Wprowadzeniu: diamenty czy woda? Czy w okoliczno$ciach pustyni diamenty
utracily swa warto$¢? Poniekad tak, gdyz ich warto$¢ wymienna spadla do zera.
W tych samych okolicznosciach wzrosta warto$¢ uzytkowa wody. Co powoduje,
ze my, ludzie, potrzebujemy sytuacji kryzysowej, by zrozumie¢, jak bardzo war-
toSciowe jest to, co utrzymuje nas przy zyciu? Dlaczego Feniks splonat i w jakiej
formie sie odrodzi?
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SPOLECZNE | ETYCZNE ASPEKTY
DOMINACJI KAPITALIZMU INWIGILACJI

Rzadko kiedy catlq wolnos¢ traci sie od razu.

David Hume

WPROWADZENIE

Coraz wiecej autoréw wskazuje na liczne niebezpieczenstwa wynikajace z nadmier-
nej koncentracji kapitatu, a tym samym wiladzy, ktéra skupiona zostata w rekach
wielkich miedzynarodowych korporacji. Zagrozenia te sa szczegdlnie widoczne
w odniesieniu do dziatalno$ci — wylaczonych spod panstwowej kontroli — gigan-
tow Big Tech. Istnieje do$¢ powszechna zgoda, Ze uchodzace za Swiatowych poten-
tatow nie tylko w branzy informatycznej Amazon, Apple, Facebook, Google czy
Microsoft swa dominujaca pozycje w cyberprzestrzeni utrzymujq dzieki niejasnym
przepisom, nietransparentnym procedurom i watpliwym etycznie praktykom sto-
sowanym wobec uzytkownikéw Internetu i innych podmiotéw zycia spotecznego.
Najwieksze zagrozenia ze strony tych korporacji — czy to dla wolnosci poszczeg6l-
nych jednostek, czy tez funkcjonowania caltych spotecznosci — wynikaja nie tyle
z manipulowania naszymi podstawowymi potrzebami, ile z pozyskiwania ogrom-
nej ilosci informacji, ktére pozostawiamy podczas najmniejszej nawet aktywnosci
w sieci. Co wiecej, znaczng cze$¢ tych danych, mniej lub bardziej $wiadomie, udo-
stepniamy poprzez korzystanie z coraz wiekszej liczby urzadzen, ktére posiadaja
wiasny adres IP (tzw. Internet Rzeczy). Dlatego strategie wspomnianych koncer-
néw okresla sie mianem cyfrowej kolonizacji, a dominacje tej formy sprawowa-
nia nadzoru nad ludZmi — kapitalizmem inwigilacji.

Artykut stanowi prébe refleksji nad spotecznymi i etycznymi aspektami domi-
nacji kapitalizmu inwigilacji. Warto bowiem rozwazy¢, na ile bedace rezultatem
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osiagnie¢ technologicznych zmiany sa bezprecedensowe i maja charakter rewolu-
cyjny oraz to, w jakim stopniu stwarzaja one nowe zagrozenia, ktére wymagaja
refleksji socjologicznej badz etycznej nad nieznanymi wczesniej zagadnieniami.

1. KAPITALIZM INWIGILACJI,
CZYLI ,,SPRYWATYZOWANY ORWELL”

Warto na wstepie scharakteryzowa¢ omawiang tutaj, nowa forme, w ktdra przeobra-
7a sie wspétczesny system spoteczno-gospodarczy, zwany kapitalizmem inwigila-
cji. Ot6z samo pojecie inwigilacji (fac. invigilare — czawac nad czyms) kojarzy sie
zwykle z rezimami totalitarnymi, panstwami autorytarnymi itp., ktére permanent-
nie i systemowo nadzorujg zycie jednostek, aby utrzymac swoja wladze. W tego
typu ustrojach politycznych i spotecznych panstwo nie tylko znaczaco ingeruje
w zycie jednostek, ale takze kontroluje w zasadzie wszystkie dziedziny zycia poli-
tycznego, spotecznego, gospodarczego i prywatnego. Dzieki rozwojowi nowych
technologii mamy w ostatnich dekadach do czynienia z inwigilacja obywateli row-
niez w systemach demokratycznych i tzw. panstwach prawa. Ich obywatele godza
sie na pewne elementy cenzury, ograniczenia praw i wolnosci, biorac pod uwage
réznego rodzaju zagrozenia, np. terrorystyczne, wojenne, sanitarne itd. W mniej-
szym lub wiekszym stopniu akceptujq w zwiazku z tym miedzy innymi podstuchy,
sprawdzanie e-maili, ucigzliwe kontrole na lotniskach, wszechobecny monitoring,
wymogi réznego rodzaju przepustek, paszportow czy certyfikatéw itd. Ten typ
argumentacji uzasadniajacej inwigilacje i spoteczna zgode na nig upowszechnit sie
zwlaszcza po 11 wrzesnia 2001 roku ze wzgledu na realng grozbe atakow terrory-
stycznych. Wymownym przyktadem jest tez pandemia koronawirusa i stosunkowo
duza ,,akceptacja” spoteczna dla narzucanych przez witadze réznych ograniczen,
a tym samym wyrzeczenie sie wlasnej wolnosci w imie poczucia bezpieczenstwa.

Natomiast istota systemu, ktory stanowi przedmiot refleksji w niniejszym arty-
kule, polega na powszechnym zjawisku inwigilacji jednostek nie przez panstwa
i jego agendy, ale przez wielkie miedzynarodowe koncerny, gtéwnie z branzy tech-
nologii informatycznej (IT). Najczesciej mowi sie tu o pieciu najwiekszych spot-
kach swiata: Google, Apple, Facebook, Amazon i Microsoft (czyli tzw. GAFAM)'.
Innymi stowy, nie chodzi tu o inwigilacje w postaci kontroli rozméw telefonicznych,
e-maili, nashuchéw, monitoringu itd., bo to jest domena panstwa i jego instytucji,

L W literaturze przedmiotu przywohuje sie czasami nieco inna liczbe oraz rézny zestaw
owych potentatéw, co z punktu widzenia niniejszego artykutu nie ma wiekszego znacze-
nia. Istotne jest to, Ze podstawowaq przestrzenia funkcjonowania tych korporacji jest przede
wszystkim Internet, ktéry stanowi dla nich miejsce eksploracji r6znego rodzaju informa-
cji dotyczacych jego uzytkownikéw. Por. S. Galloway, Wielka czwérka. Ukryte DNA: Ama-
zon, Apple, Facebook i Google, thum. J. Kubiak, Dom Wydawniczy REBIS, Poznan 2018.
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ale o pozyskiwanie r6znego rodzaju danych o uzytkownikach Internetu przez pry-
watne korporacje, by wykorzystac je gtéwnie w celach komercyjnych. Méwi sie
czasami, ze zmiane, z ktéra mamy obecnie do czynienia (czyli paradoksalne zjawi-
sko sprawiajace, iz najwiekszym zagrozeniem dla naszej wolnosci nie jest juz pan-
stwo z jego aparatem nadzoru i represji, ale wlasnie prywatne przedsiebiorstwa),
mozna nazwac ,,sprywatyzowanym Orwellem”.

Najbardziej znaczaca praca opisujaca dynamike i charakter tej zmiany jest napi-
sana w 2019 roku ksigzka profesorki psychologii spotecznej i filozofii na Uniwer-
sytecie Harvarda Shoshany Zuboff Wiek kapitalizmu inwigilacji®. Dlatego zawarte
w niniejszym artykule refleksje sqa w duzej mierze oparte na faktograficznych usta-
leniach i socjoekonomicznych obserwacjach dokonanych przez autorke w ciagu
kilkunastu lat pracy nad tym liczacym ponad osiemset stron dzielem. Przed omo-
wieniem gtéwnych tez sformutowanych przez Zuboff warto uscisli¢ sposéb, w jaki
autorka definiuje tytutowy kapitalizm inwigilacji. W kolejnych punktach charakte-
ryzuje to, co wedhug niej stoi za tym nowym pojeciem:

Kapitalizm inwigilacji/nadzoru (ang. Surveillance Capitalism): 1. Nowy porzadek
ekonomiczny, ktéry uznaje ludzkie doswiadczenie za darmowy surowiec do ukry-
tych handlowych praktyk wydobycia, prognozowania i sprzedazy; 2. Pasozytnicza
logika ekonomiczna, w ktérej wytwarzanie towaréw i ushug jest podporzadkowane
nowej globalnej architekturze modyfikacji behawioralnych; 3. Niegodziwa muta-
cja kapitalizmu naznaczona koncentracjg bogactwa, wiedzy i wiadzy, niespotykana
w historii ludzkosci; 4. Podstawowe ramy gospodarki nadzorczej; 5. Rownie zna-
czace zagrozenie dla ludzkiej natury/cztowieczenstwa w XXI wieku, jak kapitalizm
przemystowy dla swiata przyrody w XIX i XX wieku; 6. Powstanie nowej potegi
instrumentalnej roszczacej sobie prawo do dominacji nad spoteczenstwem i stano-
wigcej zdumiewajace wyzwania demokracji rynkowej; 7. Ruch, ktérego celem jest
narzucenie nowego tadu zbiorowego opartego na zasadzie catkowitej pewnosci;
8. Wywlaszczenie, pozbawienie cztowieka jego krytycznych praw, najlepiej rozu-
miane jako odgorny zamach stanu: obalenie suwerenno$ci narodu®.

Autorka krok po kroku odkrywa przed czytelnikiem skomplikowane proce-
sy oraz nie do konca przejrzyste zasady funkcjonowania branzy IT. Dekonstruuje
przy tym rzadzace nig mechanizmy oraz tkwigce w niej mozliwosci inwigilowania
uzytkownikow Internetu, wskazujac najpowazniejsze zagrozenia z tego wynikaja-
ce. Czytajac te ksiazke, odnosi sie wrazenie, ze wyjasnia ona mechanizmy dziata-
nia tego, o czym juz ,,wiemy”, a raczej domySlamy sie, czy tez przeczuwamy (gdy
np. pojawiaja sie w naszych smartfonach reklamy produktéw, o ktérych wlasnie

2 S. Zuboff, Wiek kapitalizmu inwigilacji. Walka o przysztos¢ ludzkosci na nowej granicy
wiadzy, thum. A. Unterschuetz, Zysk i S-ka Wydawnictwo, Poznan 2020.
3 Ibidem, s. 9.



76 Wiestaw Banach

rozmawialiSmy). Jednakze najwiekszym atutem tej pracy jest to, ze Zrodtem wiedzy
sa w niej w duzej mierze akta wyrokéw sadowych, naukowe i eksperckie opraco-
wania oraz wyniki dziennikarskich sledztw. Przecietnemu uzytkownikowi sieci nie-
zmiernie trudno we wlasnym zakresie dotrze¢ do tych informacji, gdyz np. Google
(ktorego przede wszystkim dotycza te wyroki i opracowania) albo ich nie umiesz-
cza w swojej wyszukiwarce, albo skutecznie ukrywa poprzez odpowiednie pozy-
cjonowanie.

Czym zatem w praktyce jest opisywany przez autorke kapitalizm inwigila-
cji’, w jakich konkretnych dziataniach sie przejawia i gdzie tkwig gtéwne zrodta
zagrozen dla uzytkownikéw sieci? Ot6z nalezy mie¢ Swiadomos¢, ze kazdy z nas
jako codzienny uzytkownik Internetu zostawia mno6stwo $ladéw swojej obecnosci
w sieci, a w zasadzie sam je ,,produkuje”. Okazuje sie, ze zwyczajowe polubienie
czyjegos wpisu, czestotliwos$¢ oraz pora robienia zakupéw czy tez innych form
aktywnosci, tempo logowania sie do konta, a nawet czas trzymania kursora na iko-
nie ma znaczenie dla podmiotéw zbierajacych nasze dane. W zasadzie wszelkie,
z pozoru nieistotne, informacje o naszym funkcjonowaniu w przestrzeni wirtualnej
sa przydatne dla wielkich korporacji informatycznych oraz firm z nimi wspétpra-
cujacych. Nalezy jednak podkresli¢, co kilkukrotnie czyni autorka, ze gromadze-
nie informacji o uzytkownikach samo w sobie nie jest czyms ztym czy nagannym
ani w $wietle prawa, ani w sensie etycznym. Mozna wrecz powiedzie¢, Ze warun-
kiem prowadzenia efektywnej strategii marketingowej niemal kazdego przedsie-
biorstwa jest zdobywanie wiedzy o swoich klientach (obecnych badz potencjalnych)
w celu skuteczniejszego ,,wstrzelenia sie w siatke ich potrzeb” i dostarczenie na
rynek produktu, ktory bedzie spelniat ich oczekiwania. Poczatkowo takie stan-
dardowe motywacje lezaly u podstaw dziatalnosci istniejacej od 1998 roku firmy
Google. Gromadzita ona informacje o aktywnosci internaut6w nie po to, aby robi¢
z nich jaki$ niecny uzytek, ale po to jedynie, aby udoskonala¢ swoj flagowy pro-
dukt, czyli wyszukiwarke internetowa. O poczatkowych zaletach wzajemnej zalez-
nosci wyszukiwarki i uzytkownikéw oraz wynikajacej stad réwnowagi autorka
pisze w nastepujacy sposob:

Na tym wczesnym etapie rozwoju Google petle informacyjne zwiazane z ulepszaniem
wyszukiwarki zapewnity rownowage sit: tak jak wyszukiwarka potrzebowata ludzi,
zeby sie od nich uczy¢, podobnie ludzie potrzebowali wyszukiwarki, zeby zdobywac

4 Dla okreslenia opisywanego przez siebie systemu autorka uzywa rzeczownika surveil-
lance, ktéry mozna thumaczy¢ jako inwigilacje lub tez nadzér. Wydaje sie jednak, ze sposréd
tych dwoch thumaczen, okresleniem oddajacym istote sprawy w sposéb znacznie bardziej
adekwatny jest inwigilacja (co znajduje odzwierciedlenie w polskim wydaniu ksiazki).
W niektérych zastosowaniach pojecie nadzoru ma bowiem charakter neutralny (np. nadzér
wiascicielski, nadzér korporacyjny itp.) i nie kojarzy sie jako co$ pejoratywnego, co wyma-
gatoby podjecia krytycznej refleksji prawnej, socjologicznej badz etycznej.
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informacje. Ta symbioza umozliwita algorytmom Google uczenie sie i tworzenie
coraz bardziej relewantnych i kompleksowych wynikow wyszukiwania. Wiecej
zapytan oznaczato wiecej uczenia sie, wiecej wiedzy dalo wieksza trafnos¢. Wiek-
sza trafno$¢ oznaczata wiecej wyszukiwan i wieksza liczbe uzytkownikdéw?®.

Odwotujac sie do przyktadu Google®, autorka wskazuje na istotng zmiane w stra-
tegii internetowej eksploracji danych i ich dalszego wykorzystywania. W przypad-
ku tej wiasnie firmy, ktéra we wdrazaniu tego rodzaju praktyk uchodzi powszechnie
za przecierajacego szlaki pioniera, istotna zmiana nastapita okoto roku 2002”. Wéw-
czas rozpoczela ona dziatalno$¢ umozliwiajaca rozwigzanie ,,odwiecznego” pro-
blemu kazdego reklamodawcy: jak sprawié¢, aby dany przekaz reklamowy zostat
odpowiednio dopasowany i trafiat do wtasciwych, zainteresowanych nim, poten-
cjalnych klientéw. Autorka zauwaza, ze ,,Dazenie do trafienia z konkretng wiado-
moscia do konkretnej osoby w odpowiednim momencie, czyli wtedy, gdy ro$nie
prawdopodobienstwo wywarcia wptywu na jego lub jej zachowanie, od zawsze
bylo reklamowym odpowiednikiem Swietego Graala”®. Firma Google dysponowa-
ta odpowiednimi narzedziami pozwalajacymi eksplorowac i wykorzystywa¢ dane
uzytkownikow Internetu, a takze miata wystarczajacg motywacje i uzasadnienie

5> Ibidem, s. 101.

6 Kapitalizm inwigilacji stat sie udziatem korporacji z branzy IT, a zwtaszcza
GAFAM-u. Zuboff w swojej pracy najwiecej miejsca i uwagi poswieca trzem firmom:
Google, Facebook i Microsoft. Jednakze zdecydowanie najczesciej przywoltywane sa przez
nia przyktady naduzy¢ pierwszej z nich. Autorka w nastepujacy sposéb uzasadnia swéj wybdr:
,Google jest dla kapitalizmu inwigilacji tym, czym Ford Motor Company i General Motors
byty dla opartego na masowej produkcji kapitalizmu menedzerskiego. [...] W naszych cza-
sach Google stat sie pionierem, odkrywca, twérca, eksperymentatorem, gtéwnym praktykiem,
wzorem do nasladowania i centrum dowodzenia kapitalizmu inwigilacji” (ibidem, s. 94).

7 Nie ma tu miejsca na szczegétowe opisywanie motywodw, ktére stanety u podstaw zmia-
ny strategii Google, ale warto cho¢by wspomnie¢ o dwdch istotnych czynnikach, na ktére
wskazuje autorka. Pierwszym z nich bylo gwattowne zatamanie w branzy informatycznej,
ktére rozpoczeto sie w kwietniu 2000 roku i znane jest jako ,,banka internetowa” (dot-com
bubble). W wyniku recesji i spadku notowan akcji spétek internetowych wielu mtodym
i ambitnym wiascicielom firm z Doliny Krzemowej staneto przed oczami widmo bankruc-
twa. Zatozyciele Google (Sergey Brin i Larry Page) wyciagneli z tej lekcji wniosek, ktory
sktonit ich do zmiany strategii firmy i skupienia sie nie tyle na zaletach samej przegladar-
ki, ile na mozliwo$ciach komercyjnego jej wykorzystania i pozyskiwania reklamodawcéw
w celu osiagania znaczacych przychoddw, zapewniajacych finansowa stabilno$¢ korpora-
cji. Natomiast drugim czynnikiem, ktéry wptynat na przeprofilowanie strategii Google, byly
wydarzenia z 11 wrze$nia 2001 roku i reakcja amerykanskiego rzadu w postaci zwiekszonej
inwigilacji obywateli. Polegala ona miedzy innymi na mozliwos$ci pozyskiwania bez naka-
zu sadowego roznego rodzaju informacji i danych osobowych. W tym celu agendy rzadowe
nawiazaty wspotprace z prywatnymi firmami internetowymi takimi jak Google, ktére wow-
czas dysponowaly juz narzedziami inwigilacyjnymi (ibidem, ss. 106 i n.).

8 Ibidem, s. 114.
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dla podjecia tego rodzaju dziatan. Spersonalizowanie reklamy byto odtad mozli-
we, gdyz korporacja ta byta w posiadaniu szczegblnego rodzaju wiedzy w postaci
nadmiarowych danych. Byly to nie tyle dane osobowe czy inne informacje, ktére
sami godzimy sie przekazywa¢ administratorom stron internetowych czy portali,
ile raczej ré6znego rodzaju $lady naszej aktywnosci w sieci, ktére wydaja sie nam
nieistotne i przez to — jak mniemamy — nikomu do niczego nieprzydatne®. Tego
typu dodatkowe informacje, ktére — wykorzystujac naszq naiwno$¢ czy nieSwia-
domos¢ — pozyskuje od nas Google i jemu podobni, Zuboff nazywa ,,nadwyzka
behawioralng”.

2. NADWYZKA BEHAWIORALNA JAKO ZRODLO SUKCESU
KAPITALIZMU INWIGILACJI

Opisywana zmiana strategii Google, ktéra dokonala sie na poczatku XXI wieku,
byta mozliwa dzieki ,,odkryciu” nadwyzki behewioralnej. To ona stata sie — uzywa-
jac modnego okreslenia — swoistym game changerem, ktéry nie tylko zapewnit fir-
mie przewage nad innymi, ale tez wyznaczy}t nowe kierunki rozwoju branzy IT oraz
zapewnit rozwo6j systemu, zwanego kapitalizmem inwigilacji. Zuboff w nastepu-
jacy sposéb opisuje doniosto$¢ owej zmiany i role, jaka odegrata w niej nadwyzka
behawioralna:

Odtad Google nie bedzie juz pasywnym odbiorcg przypadkowych danych, ktére
mogtby przetworzy¢ z korzyscig dla swoich uzytkownikow. Patent reklamy ukie-
runkowanej rzuca $wiatto na pionierski szlak, jaki pokonat Google-odkrywca — od
poczatkowego dziatania na rzecz uzytkownika do opracowania systemu nadzo-
ru behawioralnego jako w pehi rozwinietej logiki akumulacji. Nowy mechanizm
obnaza rozumowanie, zgodnie z ktérym cykl reinwestycji wartosci behawioralnej
zostat podporzadkowany nowej handlowej kalkulacji. Dane behawioralne, kt6-
rych warto$¢ byta wczesniej zuzywana do poprawy jakosci wyszukiwarki po stro-
nie uzytkownikow, staty sie teraz kluczowym — i stosowanym wylacznie przez
Google — surowcem do budowy dynamicznego rynku reklamy internetowej. Google
czestowat sie teraz wieksza iloscia danych behawioralnych, niz byto to koniecz-
ne, aby stuzy¢ swoim uzytkownikom. Ta nadwyzka — nadwyzka behawioralna —
stala sie zmieniajacym zasady gry, bezkosztowym aktywem, oderwanym od misji
usprawniania ustug i przekierowanym do dziatu nowatorskiej i wysoce lukratywnej
wymiany rynkowe;j',

® W celu utrzymania ludzi w blednym przekonaniu o nieprzydatnosci sladéow ,,produko-
wanych” w Internecie przez jego uzytkownikéw branza IT proponuje nazywanie tych danych
Smieciami cyfrowymi. Jest to przyktad typowej manipulacji na poziomie jezyka.
10 Tbidem, ss. 118-119.
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Pod pojeciem nadwyzki behewioralnej nalezy zatem rozumie¢ wszelkie dodat-
kowe informacje o uzytkownikach Internetu, ktére pozostaja niejako w tle. Owe
dodatkowe informacje pozyskiwane sq zwykle bez Swiadomosci, a tym samym
woli, przecietnego odbiorcy ustug internetowych. Wprawdzie w Swietle obowia-
zujacego prawa korporacje zmuszone sg informowac o tzw. polityce prywatnosci
i prosi¢ kazdego uzytkownika o ré6znego rodzaju zgody i potwierdzenia, ale w prak-
tyce zabezpieczenia te maja charakter fasadowy i fikcyjny''. Ponadto dla korpo-
racji najbardziej interesujace, a tym samym przydatne, jest to, co dla nas samych
jest niewidoczne, nieuswiadomione i niezwerbalizowane'?. Jest to wszelaka wie-
dza istniejgca w postaci cyfrowych okruchéw. Jak twierdzi pomystodawca tego
okreslenia Alex Pentland, na wiedze te sktadaja sie miedzy innymi ,,cyfrowe reje-
stry oséb, do ktérych dzwonimy, miejsc, ktére odwiedzamy, rzeczy, ktére jemy,
i produktéw, ktére kupujemy. Te okruchy przedstawiajq bardziej doktadna historie
naszego zycia niz wszystko, co postanowimy o sobie ujawni¢”'3. Ten zatrudniony
przez Google behawiorysta, ktéry wsrod pracownikéw uchodzi za niekwestiono-
wany autorytet, przewodnika, a nawet mentora czy guru, byt jednym z pierwszych,
ktérzy dostrzegli komercyjne znaczenie nadwyzki behawioralne;j.

I W praktyce odbywa sie to tak, ze niemal wszystko bezrefleksyjnie ,,podpisujemy”,
czyli po prostu wyrazamy zgode na przestrzeganie regulaminu przed skorzystaniem z jakiej$
ustugi czy produktu w sieci (nawiasem méwiac, ten nasz automatyzm w odruchowym akcep-
towaniu rozmaitych warunkéw i wyrazaniu wszelkich zg6d daje korporacjom w gruncie rze-
czy mozliwo$¢ jednostronnej zmiany umowy). Okazuje sie, ze ponad 2/3 uzytkownikow
w og6le nie czyta présb o zgode czy umoéw, a méwiac precyzyjnie — w ogo6le ich nie otwie-
ra tylko akceptuje ,,z gory”, a pozostata 1/3 przeglada je w czasie 14 sekund, bo tyle sred-
nio trwa ich przewiniecie i automatyczne ,,podpisanie”. Nie mozemy mie¢ jednak do siebie
pretensji, Zze wyrazamy zgode na co$, z czym sie nie zapoznaliSmy, czy tez ze podpisujemy
co$, czego nie przeczytaliSmy. Ot6z nieprzypadkowo umowy te skonstruowane sa w taki
sposdb, aby w praktyce nie dalo sie ich przeczytac: ,,W 2008 roku dwéch profesoréw Car-
negie Mellon obliczylo, ze przeczytanie ze zrozumieniem wszystkich polityk prywatno$ci
napotkanych w ciagu roku zajetoby 76 pelnych dni roboczych, co daje krajowy koszt alter-
natywny w wysokosci 781 miliardéw dolaréw” (ibidem, s. 76).

12 Aby podkresli¢ znaczenie i mozliwo$¢ wykorzystywania przez Big Tech tego, co ukry-
te przed zwyklym uzytkownikiem sieci, Zuboff postuguje sie metafora ,tekstu w tle”. Oka-
zuje sie, Zze w cieniu ogdlnie dostepnego, widocznego dla wszystkich, ,,oficjalnego” tekstu
znajduje sie ten drugi, tekst znacznie wazniejszy, bo stanowiacy kopalnie wiedzy o tych,
ktérych dotyczy. Autorka przekonuje, ze ,,Pierwszy tekst, peten obietnic, to faktycznie ele-
ment, operacja w projekcie dostarczania drugiego tekstu, tekstu w tle (shadow text). Wszyst-
ko, co wnosimy do pierwszego tekstu, bez wzgledu na to, jak trywialne lub ulotne, podlega
przeszukaniu, obiektem poszukiwan jest nadwyzka. Nadwyzka znajduje sie na kartach dru-
giego tekstu, ktéry tym razem, jest przed nami zakryty: tylko do odczytu dla kapitalistow
nadzoru” (ibidem, s. 260).

13 A. Pentland, The Data-Driven Society, ,Scientific American” 2013, t. 309, nr 4,
ss. 78-83, cyt. za: S. Zuboff, Wiek kapitalizmu inwigilacji..., s. 573.
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Nie wchodzac w zbedne szczegoly dotyczace mozliwosci wykorzystania wie-
dzy, ktéra stanowi nadwyzke behawioralna, nalezy wskazac na jej podstawowe
zastosowanie. Ot6z w opisywanym tu komercyjnym aspekcie shuzy ona w istocie
do tworzenia tzw. profilu uzytkownika (user profile information — UPI). Dzieki
niemu mozliwe jest nie tylko przewidywanie przysztych zachowan potencjalnych
klientéw, ale takze ukierunkowanie ich dziatan czy dopasowanie rynkowych wybo-
réow. W ten sposob znaczaco podnosi sie skuteczno$é, a tym samym rentowno$¢
przekazu reklamowego. Mamy tutaj do czynienia z handlem prognozami dotycza-
cymi przysztych zachowan uzytkownikdw Internetu. Klientami sg tu gtéwnie rekla-
modawcy, ktérzy otrzymujq do reki bardzo efektywny instrument do tworzenia
szczeg6lowych algorytméw rynkowego targetowania, niwelowania ryzyka inwe-
stycyjnego i osiggania niemal gwarantowanych rezultatéw. W swietle niniejszych
ustalent mozna powiedzie¢, ze w gruncie rzeczy Google czy tez caty GAFAM nie
sprzedaja naszych danych osobowych. Dzieki zastosowaniu analizy predykcyjnej
buduja one modele, ktére przewidujq nasze przyszte zachowania. W istocie to wia-
$nie nimi handluja na ,,rynku przysztych zachowan” (behavioral futures market),
czerpiac z tego procederu gigantyczne zyski. Jak zauwaza Zuboff:

Nie jesteSmy klientami kapitalizmu inwigilacji. Wprawdzie méwi sie, ze Jesli dosta-
jesz co$ za darmo, to produktem jeste$ ty sam, ale i to nie jest zgodne z prawda.
JesteSmy zrodtami kluczowej nadwyzki kapitalizmu inwigilacji: obiektami zaawan-
sowanej technologicznie i coraz bardziej nieuniknionej eksploatacji surowcéw. Rze-
czywistymi klientami kapitalizmu inwigilacji sq przedsiebiorstwa, ktére handlujq
na jego rynkach przysztych zachowan'4.

Kto dysponuje modelem optymalnym (czyli opartym na najlepszych proba-
bilistycznych informacjach, okreslajacych najbardziej trafna wizje dotyczaca
przysztosci), ten wygrywa na tym rynku. Najmniejsza aktywno$¢ w sieci, nie-
mal kazde nasze klikniecie jest wykorzystywane do optymalizowania tego mode-
lu. Nie moze w zwiazku z tym dziwi¢, ze jest w interesie Big Tech, abysmy stale
byli online'>. Wykorzystuje sie rozne narzedzia technologiczne i mechanizmy psy-
chologiczne w celu nieustannego absorbowania naszej uwagi. Biznesowa strate-
gig jest tu nie tylko maksymalnie dlugie utrzymanie uzytkownikéw przy ekranach
komputerow, tabletéw, a zwlaszcza smartfonow, ale takze podsycanie ich emocji.

4 S. Zuboff, Wiek kapitalizmu inwigilacji..., s. 23.

15 Aby zdac sobie z tego sprawe, wystarczy odwotac sie cho¢by do potocznej wiedzy
i wlasnego codziennego doswiadczenia jako uzytkownika Internetu. Przyktady dziatan i roz-
wigzan ,,wymuszajace” nasza nieustanng obecno$¢ w sieci mozna mnozy¢: np. nie sprzedaje
sie juz gier w pudetkach, ale de facto prawo dostepu do nich online (dzieki czemu wiadomo,
kto, kiedy i w jaki sposéb gra); w niemal wszystkich bankach warunkuje sie zatozenie naj-
wyzej oprocentowanej lokaty od zastosowania w tym celu aplikacji w osobistym smartfonie.
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Mozna wrecz méwic o zarzadzaniu emocjami, poprzez chociazby kreowanie sztucz-
nych probleméw, utrzymywanie pozornych sporéw czy tez antagonizowanie catych
grup spotecznych w mysl zasady ,,dziel i rzadz”. Takie absorbowanie uwagi oraz
wzbudzanie i podsycanie emocji shuzy temu, aby uzytkownicy sieci nie byli obo-
jetni, aby dyskutowali, komentowali, lajkowali, hejtowali, aby — méwiac krétko —
byli zaangazowani.

3. SPOLECZNE | ETYCZNE KONSEKWENCJE
KAPITALIZMU INWIGILACJI

Warto w tym momencie pokusi¢ sie o nieco ogélniejsza refleksje na temat spotecz-
nych i etycznych konsekwencji zjawisk opisywanych przez Zuboff. Wydaje sie ona
zasadna, zwazywszy na dynamike, zakres, skale oraz nieuchronno$¢ zmian tech-
nologicznych, ktérych jesteSmy obecnie §wiadkami. Owe zmiany i procesy nie
zachodza jedynie w ramach samego kapitalizmu (jak mégtby blednie sugerowac
tytut ksigzki Zuboff), rozumianego jako system gospodarczy skutecznie generu-
jacy zyski. Sa one znacznie glebsze i dotyczq struktury oraz mechanizméw funk-
cjonowania spoteczenstw, ktérych obywatele zostali masowo podlaczeni do sieci.
Ot6z wskazujac na spoteczne aspekty kapitalizmu inwigilacji, mozna stwierdzic,
ze w wyniku jego dominacji zaczyna sie wyksztatlca¢ model czy struktura, ktére
nazwac mozna wspdétczesnym feudalizmem. W feudalizmie bowiem sukces gospo-
darczy zapewniony byt dzieki przywilejom i monopolistycznej pozycji oraz prze-
wadze wynikajgcej z umocowania politycznego. Dzi$ wielkie korporacje niczym
Sredniowieczni feudatowie czerpig zyski nie tyle w wyniku wygranej konkuren-
cji (ktéra w tej branzy de facto nie istnieje) czy tez wlasnej przedsiebiorczosci, ile
za sprawa swojej dominujgcej pozycji w strukturze spotecznej. O feudalnym cha-
rakterze kapitalizmu inwigilacji moze tez Swiadczy¢ problem odnoszenia niepro-
porcjonalnych korzysci z istniejacego stanu rzeczy.

To, ze giganci IT sa obecnie gldwnymi beneficjentami naszej aktywnosci w sie-
ci, samo w sobie nie jest jeszcze niczym niezwyklym. Istniejaca w tym obszarze
asymetria wydaje sie immanentng cecha systemu kapitalistycznego i byta dostrze-
gana w roznych okresach jego rozwoju. Novum polega na tym, ze jako uzytkow-
nicy Internetu staliSmy sie wspotczesnymi chtopami panszczyznianymi, a nawet
niewolnikami. Istnienie takiej nier6wnowagi, niewspétmiernosci w osigganych
korzysciach, czy wrecz wspotczesnej odmiany relacji typu pan—niewolnik sugeruje
w swoim artykule Precz z cyfrowym feudalizmem ekonomistka Mariana Mazzuca-
to. Twierdzi ona, ze ,,kluczowe rozwiazania — od internetu po GPS — sfinansowa-
li podatnicy, a dzi$ wielkie platformy czerpig rente z tych inwestycji”'. Autorka

16 M. Mazzucato, Precz z cyfrowym feudalizmem, um. M. Domagata, https://krytyka-
polityczna.pl/gospodarka/precz-z-cyfrowym-feudalizmem-mazzucato/ (dostep: 1.04.2023).


https://krytykapolityczna.pl/gospodarka/precz-z-cyfrowym-feudalizmem-mazzucato/
https://krytykapolityczna.pl/gospodarka/precz-z-cyfrowym-feudalizmem-mazzucato/
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przyznaje, ze jako zwykli uzytkownicy sieci odnosimy spore pozytki, ktére ula-
twiajg nam codzienne zycie. Zaznacza jednak, ze umozliwiajacy je rozwdj techno-
logii cyfrowych nie moze sie odbywac bez naszej zgody, a w zasadzie wbrew
naszej woli. Zauwaza, ze ,,chociaz ustugi cyfrowe, takie jak przeszukiwanie inter-
netu za pomoca Google, daja nam wszystkim ogromne korzysci, to nie pisaliSmy
sie przeciez na to, by nasze zachowania byly katalogowane, ksztalttowane i sprze-
dawane”".

Réwniez Zuboff w swojej ksigzce wielokrotnie wskazuje na wspomniang
asymetrie. Jednakze przyczyny najwiekszych zagrozen zwigzanych z mecha-
nizmami funkcjonowania kapitalizmu inwigilacji tkwia, wedlug niej, nie tyle
w owej asymetrii, nierownosci szans czy tez dysproporcji w odnoszeniu korzy-
$ci, ile w pogwalceniu zasad, na ktérych opiera sie tad spoteczny. Otéz zagroze-
nie to jest szczego6lnie widoczne w przypadku ,,zawierania” dwustronnej umowy
miedzy jakims potentatem branzy informatycznej (lub firma, ktéra korzysta z jego
ustug) a uzytkownikiem sieci (badz klientem branzy zdominowanej rzez Big Tech).
Podobnie jak w przypadku reklamodawcéw, ktérzy na podstawie dostarczonych
przez Google wynikéw analizy predykacyjnej dysponuja wiedza o przysztych
zachowaniach potencjalnych klientdw, rzecz sie ma z innymi branzami. One tak-
ze zafascynowaly sie mozliwoSciami stwarzanymi przez kapitalizm inwigilacji
i predykacje zachowan. Dlatego korzystaja z nich skwapliwie firmy Swiadczace
ustugi ubezpieczeniowe, medyczne, finansowe itp. Autorka przywotuje przyktady
z branzy ubezpieczenn samochodowych, w ktérej kierowcy poddawani sa rézne-
go rodzaju naciskom sktaniajacym ich do instalowania aplikacji lub umieszcze-
nia w swoim pojezdzie urzadzenia umozliwiajacego za pomoca teledetekcji ich
ciagle monitorowanie. W ten sposéb sami jako kierowcy nieustannie dostarczamy
strumienia istotnych danych o tym, ,,gdzie jesteSmy, dokad jedziemy, jak doktad-
nie zachowujemy sie podczas jazdy oraz w jakim stanie znajduje sie nasz pojazd.
Telematyka opierajaca sie na aplikacjach moze réwniez przetwarzac to, jak sie
czujemy i co méwimy, uwzgledniajac informacje z deski rozdzielczej, a nawet
smartfona”'®, Wszystkie te urzadzenia badz rozwigzania technologiczne stwarzajq —
wyposazonej w nie przez Google — firmie ubezpieczeniowej ogromnga przewage

Nawiasem mowiac, na podobne zagrozenia ze strony nowej oligarchii cyfrowej, zwtasz-
cza dla zwyklych obywateli oraz klasy sredniej, wskazuje Joel Kotkin w swojej ksigzce
The Coming of Neo-Feudalism. Zauwaza miedzy innymi, ze wiekszo$¢ regulacji prawnych,
ktore pojawiaja sie obecnie na Zachodzie pod pozorem ratowania klimatu, ograniczenia
emisyjnosci, zachowania zasady inkluzywnosci itd., zawiera takie wymogi i stawia firmom
takie warunki, ze w zasadzie sa one mozliwe do spehienia jedynie przez wielkie korpora-
cje. Por. J. Kotkin, The Coming of Neo-Feudalism: A Warning to the Global Middle Class,
Encounter Books, London—New York 2020, ss. 67-73.

7" M. Mazzucato, Precz z cyfrowym feudalizmem.

18 S. Zuboff, Wiek kapitalizmu inwigilacji..., s. 296.
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nad ubezpieczanym kierowca. Jedna strona ,,widzi”'® i wie o drugiej wszystko;
druga strona, bedac tej wiedzy pozbawiona, skazana jest na bezwolne podporzad-
kowanie. Rzecz w tym, ze dysponujac szczegétowymi informacjami o zachowa-
niach konkretnego kierowcy, ubezpieczyciel ma mozliwo$¢ niwelowania, a nawet
wykluczania wlasnego ryzyka, dzieki ciaglemu optymalizowaniu ,,stawki ubez-
pieczeniowej na podstawie $ledzenia zachowania danego kierowcy i przestrzega-
nia przez niego zalecen ustalonych przez ubezpieczyciela”?.

Niedookre$lony ze swojej istoty charakter relacji i proceséw spotecznych zosta-
je zastapiony ,,przez determinizm zaprogramowanych proceséw maszynowych”?!,
Zdaniem Zuboff upowszechnienie takich ,,nowych form kontraktowych”, ktére byty
nie do pomyélenia bez narzedzi dostarczanych przez kapitalizm inwigilacji, jest jed-
nym z typowych czynnikéw godzacych w pojmowanie tadu spotecznego i relacji
spotecznych oraz wzajemnych zobowiazan wynikajacych z tradycyjnie ustalonych
zasad wspotzycia spotecznego. Opisywane przez nig asymetrie w zawieranych kon-
traktach sprawiaja, Ze mamy do czynienia nie tylko z tzw. umowami adhezyjny-
mi (ktore oczywiscie wielokrotnie wystepowaty wczesniej), ale z rodzajem uméw,
ktére Zuboff nazywa ,,nieumowami”. Jak pisze:

Nieumowa nie jest ptaszczyzna do realizacji stosunkéw umownych, lecz raczej jedno-
stronnym wdrazaniem, przez co stosunki stajq sie niepotrzebne. Nieumowa odspo-
tecznia pojecie umowy poprzez wytwarzanie pewnosci. Automatyczne procedury
wchodza na miejsce obietnicy, dialogu, wspoétdzielonego znaczenia, rozwigzywania
probleméw, rozstrzygania sporéw i zaufania: wyrazéw ludzkiej solidarnosci i spraw-
czosci, ktére w ciggu tysiacleci stopniowo instytucjonalizowano wtasnie w ramach
pojecia umowy. Nieumowa pomija caty ten wysitek spoteczenstw, zastepujac go
przymusem. A wszystko to w celu pozyskania bardziej lukratywnych produktéw pro-
gnostycznych, ktére doprecyzowujg obserwacje i tym samym gwarantujg wyniki®.

Warto w tym momencie rozwina¢ ustalenia autorki dotyczace zagrozen wynika-
jacych z funkcjonowania tego typu uméw i wyciagnac z nich nieco bardziej ogdlne
whnioski dla socjologicznej i etycznej refleksji nad kapitalizmem inwigilacji. Ot6z
stwierdzi¢ mozna, ze ,,umowy” skonstruowane w opisany wyzej sposéb zawiera-
ja tak razace dysproporcje i asymetrie w relacjach obu stron, ze de facto przestaja

19" Aby zilustrowac¢ skale nieréwnowagi i dysproporcje w posiadanej wiedzy, autorka
postuguje sie metaforg lustra weneckiego, piszac: ,,wynalazek Google’a ujawnit nowe moz-
liwosci dedukowania mysli, uczué, intencji i zainteresowan oséb i grup za pomoca zauto-
matyzowanej architektury, ktéra dziata jako lustro weneckie: osoba po drugiej stronie, jej
Swiadomo$¢, wiedza i przyzwolenie — znikaja. Umozliwilo to stronie uprzywilejowanej pota-
jemny dostep do danych behawioralnych” (ibidem, s. 118).

20 Tbidem, s. 299.

2! Tbidem, s. 306.

2 Tbidem.
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pehi¢ swoja spoteczng funkcje. W pewnym sensie trudno je nawet nazwa¢ umo-
wami. Co istotne, nie jest to tylko zmiana znaczenia danego stowa czy pojecia, kt6-
ra sama w sobie stanowi zwykle zagrozenie dla wolnosci jednostki?®. Jest to co$
wiecej, a mianowicie podkopanie, czy wrecz zakwestionowanie, ponadczasowej
i uniwersalnej funkcji spotecznej, jaka na gruncie cywilizacji peni instytucja umo-
wy. Tego typu asymetryczna konstrukcja zagraza fundamentalnym regutom, kté-
rych przestrzeganie umozliwia trwalo$¢ spotecznego tadu, a tym samym wiasciwe
funkcjonowanie spoteczenstwa. Sporzadzenie umowy o tak razacych dyspropor-
cjach stanowi unicestwienie idei umowy jako takiej; jest zanegowaniem jej istoty
i zniesieniem jej podstawowego znaczenia. Co wiecej, analizujac metody wyko-
rzystywania przez gigantow Big Tech ich dominujacej pozycji, ktére — jak choc¢-
by w przywotanym przykladzie z branzy ubezpieczen kierowcéw — prowadza do
zakwestionowania samej idei umowy, pokusi¢ sie mozna o stwierdzenie, Ze dzia-
fania takie sa w gruncie rzeczy wewnetrznie sprzeczne. Istnienie tej wewnetrznej
sprzecznosci mozna uzasadni¢, odwotujac sie do stynnego Kantowskiego przy-
ktadu ,,sprzeniewierzenia depozytu”?*. Gdy jako depozytariusz powierzonego mi
mienia defrauduje je, to w gruncie rzeczy sprzeniewierzam sie samej idei depozy-
tu; odnosze korzysc z jej istnienia, a jednocze$nie niwecze ja. W podobny sposéb
sprzeczne wewnetrznie, a przez to niebezpieczne dla funkcjonowania spoteczen-
stwa, jest sporzadzanie, a nastepnie egzekwowanie uméw cechujacych sie opisa-
nymi dysproporcjami. ,,Umowa” taka przestaje by¢ zgodnym porozumieniem stron
ustalajacym ich wzajemne prawa i obowiazki, a staje sie bezprecedensowym narze-
dziem stuzacym narzucaniu wtasnych warunkéw i wymuszaniu ich przestrzegania.
Takie patologiczne wykorzystywanie dominujacej pozycji jednej ze stron nie jest
i nigdy nie bylo czyms wyjatkowym, ale z pewnos$cia nie ma ono wiele wsp6lne-
go z ideq wzajemnej umowy.

Poszukujac nieco prostszych analogii ilustrujacych opisywane zagadnienie asy-
metrii, mozna sie odwota¢ do przyktadu gry w karty. Gra ta oparta jest na zalozeniu,
ze zadna ze stron nie dysponuje wiedza na temat kart posiadanych przez przeciw-
nika. Istnienie owego elementu niewiedzy i wynikajaca z niej konieczno$¢ podej-
mowania decyzji w warunkach niepewnosci sprawia, ze mozemy w ogdle méwic
o grze. Nie moze by¢ natomiast mowy o grze w przypadku, gdy jedna ze stron dys-
ponuje taka wiedza i moze przewidywac strategie przeciwnika. Podobnie byto-
by w przypadku gier z tzw. pelng informacja, np. w szachach czy warcabach,
w ktoérych obaj gracze dysponuja wiedza o potozeniu zaréwno bierek wiasnych,

% Znana mysl Konfucjusza: ,,gdy stowa traca swe znaczenie, ludzie traca wolnos$¢”, zna-
lazta wyraz w wielu dystopijnych powiesciach, zwlaszcza George’a Orwella i Raya Bradbu-
ry’ego, w ktorych to ,,jezykowe” zagrozenie dla wolnosci jednostki jest znakomicie opisane.

2 Por. I. Kant, Krytyka praktycznego rozumu, tham. J. Gatecki, Panistwowe Wydawnic-
two Naukowe, Warszawa 1984, ss. 46—47.
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jak i przeciwnika. W tym wypadku asymetria i dysproporcja szans miatyby miejsce
na przyktad wéwczas, gdyby gracze ,,umowili sie”, ze jeden z nich ma w trakcie gry
»prawo” korzystania z podpowiedzi programu komputerowego. Czy tego typu kon-
frontacje moglibySmy w ogdéle nazwac gra lub rywalizacja sportowa? Zapewne nie.
I nawet nie chodzi tu o pogwatcenie zasad fair play, na ktérych powinno sie opiera¢
sportowe wspétzawodnictwo, ale o wypaczenie samej istoty gry czy rywalizacji.

W tym miejscu warto poszerzy¢ omawianie réznych aspektéw funkcjonowa-
nia kapitalizmu inwigilacji o refleksje etyczng. Szczegdélnie interesujace wyda-
ja sie zagadnienia dotyczace kwestii wyjatkowosci, czy tez oryginalnosci zjawisk
wynikajacych z dominacji kapitalizmu inwigilacji. W zwiazku z tym nalezy odpo-
wiedzie¢ na pytanie, czy — a jesli tak, to w jakim stopniu — analiza wspétczesnych
zjawisk i zagrozen, ktorych upowszechnienie umozliwit rozwéj nowych technolo-
gii, wymagaja wyjatkowego potraktowania. Czy realia, warunki i sytuacje, z kto-
rymi przychodzi sie mierzy¢ uzytkownikom Internetu, sa na tyle bezprecedensowe
i osobliwe, ze tradycyjna refleksja etyczna nad nimi nie do konca znajduje zastoso-
wanie? Sa to w gruncie rzeczy pytania dotyczace wyzwan, ktore przed etyka bizne-
su stawia obecnie cyfrowa rzeczywisto$¢. Odpowiedz na nie jest ztozona i wymaga
uwzglednienia r6znych aspektéw omawianej kwestii oraz spojrzenia na nig z wielu
perspektyw. Jednoczesnie trzeba pamieta¢, ze ze wzgledu na brak mozliwosci zdy-
stansowania sie kazda refleksja, a zwtaszcza refleksja etyczna dotyczaca aktualnych
problemdw, jest ze swej natury przedsiewzieciem dos¢ trudnym. Ustosunkowujac
sie do powyzszych pytan, nalezy wiec spojrze¢ na cate zagadnienie w nieco szer-
szym kontekscie, a mianowicie zastanowic¢ sie, na ile kapitalizm inwigilacji (a nie
tylko etyczne problemy z niego wynikajace), jako spoteczno-gospodarczy sys-
tem stuzacy akumulacji kapitaty, jest sam w sobie oryginalny i bezprecedensowy.
W opinii Wiestawa Szczesnego, ktéry omawia gtowne tezy ksigzki Zuboff, mimo
istnienia antecedencji zwigzanych z wykorzystywaniem informacji dla generowa-
nia zysku przez wczesniejsze fazy kapitalizmu obecna jego forma jest odmienna
i w zasadzie nieporéwnywalna z niczym, co funkcjonowato w Swiecie gospodar-
czym dotychczas:

Gromadzenie i wykorzystanie informacji w celu osiggniecia ponadprzecietnych
korzysci to zjawisko znane w historii mys$li ekonomicznej. We wczesniejszym sta-
dium kapitalizmu okreslanym przez autorke jako kapitalizm menedzerski, zjawisko
to byto obiektem badan przez dwéch wybitnych ekonomistéw, jakimi byli J. Mirrless
i R. Lucas. Jest jednak zasadnicza r6znica miedzy ich teorig asymetrii a wspotczes-
nymi metodami zawtaszczania informacji. W tamtym okresie dotyczyto to podmio-
tow gospodarczych, poufnych informacji o planowanych transakcjach oraz wartosci
instrumentéw finansowych oferowanych na rynku. [...] W przypadku kapitalizmu
inwigilacji liderzy rynku cyfryzacji maja dostep do informacji o zasiegu globalnym,
dotyczacej nie tylko podmiotéw gospodarczych, ale tez pozostatych uzytkownikéw
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Internetu — catej populacji potencjalnych konsumentéw, instytucjonalnych i deta-
licznych na rynkach $wiatowych i lokalnych?®.

Nie ma tu oczywiscie miejsca na szczeg6towe analizy prowadzace do wyja-
$nienia tej kwestii, ale zapewne nalezy odwotac sie do stanowiska autorki omawia-
nej pracy. Ot6z poglad Zuboff w tej sprawie jest zbiezny z przywotanym powyzej.
Twierdzi ona, ze ,,kapitalizm inwigilacji jest na scenie historii czym$ nowym, ory-
ginalnym i sui generis. Jest jedyny w swoim rodzaju i niepodobny do niczego
innego”?°. Tym, na co zwraca ona szczeg6lng uwage, piszac o bezprecedensowym
charakterze kapitalizmu inwigilacji, jest czerpanie korzysci z ludzkiego doswiad-
czenia. Kazde nasze przezycie, kazde doswiadczenie, ktére w najmniejszy sposéb
zostalo wyrazone w sieci, zostaje przez macki kapitalizmu inwigilacji zawlaszczo-
ne, a nastepnie zmonetyzowane. Zyski osiagane sa z inwigilowania ludzi, a odby-
wa sie to z pogwalceniem zasad spotecznych i moralnych. Jak przekonuje autorka:

Kapitalizm inwigilacji [...] demaskuje iluzje, Ze sieciowo$¢ ma pewien wbudowa-
ny moralny rdzen, Ze bycie potaczonym jest w jaki$ sposob z natury prospoteczne,
z natury inkluzywne lub w naturalny sposéb dazy do demokratyzacji wiedzy. Pola-
czenie cyfrowe jest obecnie srodkiem do realizacji komercyjnych celéw oséb trze-
cich. Kapitalizm inwigilacji jest z natury pasozytniczy i egocentryczny. Wyciaga
z szafy stare wyobrazenie Karola Marksa kapitalizmu jako wampira, ktéry zeruje
na sile roboczej — ale z niespodziewanym zwrotem. Dla kapitalizmu nadzoru Zré-
dtem zysku nie jest juz wykorzystywanie pracy ludzi, jest nim monetyzacja kazde-
go aspektu do$wiadczenia kazdego cztowieka®.

Autorka podaje wiele przyktadéw owego zawlaszczania ludzkiego doswiad-
czenia i czerpania z tego procederu gigantycznych zyskéw przez branze IT. Doty-
czq one miedzy innymi:

% W. Szczesny, Na marginesie kapitalizmu inwigilacji, ,,Biuletyn Polskiego Towarzy-
stwa Ekonomicznego” 2021, nr 4(95), s. 79.

% S. Zuboff, Wiek kapitalizmu inwigilacji..., s. 27. Wyrazony przez autorke poglad doty-
czacy bezprecedensowego charakteru kapitalizmu inwigilacji moze oczywiscie budzi¢ kon-
trowersje, a przynajmniej prowokowac do dyskusji. Zainteresowanemu Czytelnikowi mozna
poleci¢ artykul Anny Zabkowicz Opowies¢ o kapitalizmie inwigilacji, ktéry jest recenzja
omawianej ksiazki Zuboff. Jego autorka podnosi w nim wiele interesujacych watkéw zwia-
zanych z kapitalizmem inwigilacji, a wéréd nich zagadnienie jego oryginalno$ci. Przyzna-
je, ze cywilizacja cyfrowa wiaze sie z ogromnymi zmianami spoteczno-gospodarczymi
i rozszerza swoje oddzialywanie na niespotykana wczesniej skale, ale jednoczesnie zazna-
cza, ze twierdzenie Zuboff o kapitalizmie inwigilacji, iz jego forma nie korzysta juz z norm
i praktyk historycznie definiujacych kapitalizm, wydaje sie zbyt radykalne. Por. A. Zab-
kowicz, Opowies¢ o kapitalizmie inwigilacji. Zapiski na marginesie, ,,Ekonomista” 2022,
nr 4, ss. 520-524.

¥ S. Zuboff, Wiek kapitalizmu inwigilacji..., s. 21.
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digitalizacji ksiazek, gromadzenia danych osobowych przez bezprzewodowe narze-
dzie Street View i funkcje kamery, przechwytywania rozméw, obchodzenia ustawien
prywatnos$ci, manipulowania wynikami wyszukiwania, rozbudowanego przechowy-
wania danych z wyszukiwarki, Sledzenia lokalizacji za pomoca smartfona, urzadzen
noszonych na ciele i funkcji rozpoznawania twarzy, niejawnego gromadzenia danych
studentéw do celéw komercyjnych i konsolidacji profili uzytkownikow we wszyst-
kich ustugach i urzadzeniach Google, zeby wymieni¢ tylko kilka przyktadéw. Nale-
7y sie spodziewad, ze w najblizszych latach na tej liScie pojawia sie drony, czujniki
funkcji ciata, neuroprzekazniki, cyfrowi asystenci i inne urzadzenia sensoryczne®,

Niejednokrotnie tego typu dziatania prowadzone sq na granicy prawa lub tez —
mowigc wprost — sg nielegalne. Samo prawo nie jest dostosowane do realiéw
cyfrowego Swiata i zwyczajnie ,,nie nadaza” za praktyka zycia online lub jest lek-
cewazone i omijane przez wykorzystujace swa dominujaca pozycje korporacje Big
Tech. Pomijajac aspekty prawne, mozna stwierdzi¢, ze wskazane wyzej przyklady
naduzy¢ stanowia bez watpienia pogwalcenie regul wspotzycia spotecznego i zasad
etyki. Wynika to gtéwnie ze wspomnianej nieréwnowagi wiedzy, mozliwos$ci oraz
szans, ktora wystepuje miedzy wszechwladnymi gigantami internetowymi a osa-
motnionymi jednostkami. Nie bez znaczenia jest tez fakt wykorzystywania przez
firmy IT naszego uzaleznienia od korzystania z Internetu oraz nowych technologii.
Nieetyczne jest tu zwlaszcza wykorzystywanie natlogowej aktywnos$ci w sieci dzie-
ci i mtodziezy. Podobnie jak w przypadku cho¢by tytoniu, alkoholu, narkotykow,
pornografii, hazardu, tutaj takze mamy do czynienia z dobrze znanymi mechani-
zmami i metodami uzalezniania. To wasnie z powodu naszego nawykowego, a co
za tym idzie — bezrefleksyjnego, korzystania z ustug omawianej branzy tytutowa
inwigilacja moze by¢ tak skuteczna.

Obok znanych i typowych Zrédet zagrozenia (jak wskazany wyzej mechanizm
uzaleznienia) pojawiaja sie rowniez nowe, nieznane wczesniej aspekty i mozliwosci
nieetycznych dziatan gigantéw internetowych. Mozna tu wskazac¢ na przykltad sze-
roko stosowang praktyke wytwarzania systemu bodzcow, sugestii, zachet, a takze
pokus i przynet, ktére maja wywolywacé w uzytkowniku przeswiadczenie, ze to on
jest gtownym beneficjentem swojej aktywnosci w sieci. Paradoksem Swiata cyfro-
wego i swoistym znakiem czasu jest wiasnie to, ze wielkie korporacje pozyskuja
r6znego rodzaju informacje o jednostce nie tylko za jej przyzwoleniem, ale wrecz
na jej wlasne zyczenie, a nawet z jej inicjatywy. Z pewna doza ironii mozna stwier-
dzi¢, ze uzytkownik sieci w duzej mierze sam dostarcza danych o sobie i jeszcze

% Tbidem, ss. 197—198. Szczegdlnie wymowny jest tu przyklad projektu ,,Google Street
View”, z owocow ktorego korzysta niemal kazdy uzytkownik sieci. Okazuje sie, Ze przemierza-
jacy przez niemal wszystkie zakatki Ziemi samochdd z kamera robit nie tylko zdjecia do global-
nej mapy, ale ,,przy okazji” zbierat (,,zasysal”) dane z sieci Wi-Fi okolicznych internautéw. Nie
trzeba dodawac, ze odbywalo sie to bez ich Swiadomosci, zgody i woli. Por. ibidem, ss. 196-219.
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za to placi! A wszystko to czyni z przekonaniem, Ze to on sam czerpie z tego naj-
wieksze korzys$ci. Na tym paradoksie opiera sie tez jedna z réznic kapitalizmu
inwigilacji w stosunku do poprzednich systeméw i form kontroli spotecznej oraz
nadzoru. Wczesdniej jednostka wiedziata, badz sie domyslala, ze jest inwigilowa-
na. Postrzegata te inwigilacje jako konieczny element czy tez warunek funkcjo-
nowania systemu. Akceptowala to, bo zwykle nie miala innego wyjscia. Zawsze
jednak miata Swiadomos¢, ze sprawowana nad nia kontrola czy nadzér jest czyms
ze swej istoty ztym, nieprzyzwoitym, sprzecznym z ideg wolnosci i zasadami etyki.
Natomiast obecnie, tzn. w epoce permanentnego monitoringu i nadzoru ze strony
gigantow Big Tech, uzytkownicy Internetu, nawet jesli zdaja sobie sprawe z tego,
Ze sa poddani inwigilacji, czesto nie widza w tym dla siebie Zadnego zagrozenia
ani w ogdle jakiegokolwiek problemu.

PODSUMOWANIE

Niewatpliwie jesteSmy obecnie swiadkami wielkich zmian systemowych o charakte-
rze kulturowym, spotecznym, politycznym oraz ekonomicznym. W niemal wszyst-
kich aspektach wspétczesnych przeobrazen mniejszg lub wieksza role odgrywa
globalna sie¢ Internetu i zawarte w niej dane. Informacje o uzytkownikach stajq sie
w nieuchronny sposéb zrédtem ogromnego zysku dla nowej formy systemu gospo-
darczego — kapitalizmu inwigilacji. Ze wzgledu na oligarchiczny charakter oraz domi-
nujaca pozycje wiodacych w nim prym gigantéw Big Tech ma on cechy neofeudalne.
Jej funkcjonowanie stwarza liczne zagrozenia, wsrod ktdrych na szczegélng uwage
zastuguja problemy spoteczne i etyczne. Rozwijajaca sie w niespotykanym dotad
tempie wspotczesna ,,cywilizacja cyfrowa” stwarza sytuacje, z ktorymi przychodzi
sie mierzyc¢ takze etykom biznesu. Sq one niejednokrotnie bezprecedensowe, gdyz
nie ma precedensu w historii $wiata stan rzeczy, w ktérym doszto do — jak to okresla
Shoshana Zuboff — wywlaszczenia ludzkiego doswiadczenia i zwigzanego z nim tak
radykalnego wtargniecia w przestrzen zarezerwowana niegdy$ dla naszej prywat-
nosci. Co zrobi¢ — zapytuje autorka w przywotanym przykladzie z ,,optymalnym”
ubezpieczeniem kierowcy — gdy system satelitarnego nadzoru nad naszym prywat-
nym samochodem nagle uniemozliwi nam dalsza jazde i po prostu wylaczy silnik
(a odbywa sie to w sposéb automatyczny, gdy ubezpieczyciel na czas nie odnotu-
je na swoim koncie kwoty za kolejna rate ubezpieczenia)? ,,Co jesli w samocho-
dzie jest dziecko? Albo akurat szaleje zamie¢? Albo kto$ $pieszy sie na pociag?
Albo w drodze do pracy podrzuca starszego domownika do dziennego domu opie-
ki? Matka podtaczona do systemu podtrzymywania zycia lezy w szpitalu, kilo-
metry stad? Syn czeka na odbidr ze szkoty?”?. Coraz czesciej etycy biznesu beda

% Tbidem, s. 304. Szczegdlnie donioste z praktycznego punktu widzenia, a jednoczesnie
interesujace dla teoretykdw, sa przyklady, ktére niesie za soba bujnie sie rozwijajacy tzw.
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musieli udziela¢ odpowiedzi na tego typu pytania badzZ tez mierzyc¢ sie z niezna-
nymi wczesniej problemami etycznymi.

Trudnych i ztozonych kwestii powstajacych w wyniku rozprzestrzeniania sie
kapitalizmu inwigilacji jest znacznie wiecej. Proby uporania sie z nimi znajduja
wyraz w coraz wiekszej liczbie naukowych opracowan z zakresu ekonomii, zarza-
dzania, ale takze socjologii, kulturoznawstwa czy etyki. Trudno na ich podstawie
przesadzac o kierunkach, w jakich oparta na kapitalizmie inwigilacji ,,cyfrowa
cywilizacja” bedzie zmierzata. Wydzwiek dotychczasowych prac (w tym oma-
wianej tu ksigzki Zuboff) nie napawa optymizmem. Znane sa dobrze wizje Heidi
i Alvina Toffler6w oraz innych futurologéw piszacych catkiem niedawno o budo-
wie nowej cywilizacji, ktorej najwiekszym zasobem bedzie globalna sie¢ i stwa-
rzane przez nig mozliwosci. Pelni wiary w lepsza przyszto$¢ wieszczyli oni triumf
epoki informatycznej oraz upadek $wiata zbudowanego na nadzorze, cenzurze,
kontroli, propagandzie i manipulacji. Jak mozemy sie dzi$ przekona¢, ich opty-
mizm okazat sie nieuzasadniony, zZeby nie powiedzie¢ — naiwny. Nadzieja na wol-
nos¢, pluralizm, swobode wypowiedzi, reprezentacje wszystkich pogladéw czy
otwarto$¢ debaty w Internecie wywolywac moze wspétczesnie tylko uSmiech
politowania.

Czy jednak skazani jesteSmy na pesymizm i podzielanie wytacznie dystopij-
nych wizji dotyczacych przysztosci? Nie musi tak by¢, o czym przekonuje réwniez
Zuboff. Podkresla ona, ze opisywane przez nig naduzycia branzy IT nie sq koniecz-
nym warunkiem jej rozwoju. Argumentuje, ze w ,,logike” dominacji cyfrowych
technologii nie jest wpisana inwigilacja i o zadnym determinizmie mowy by¢
tu nie moze. Charakteryzujac tytutowa inwigilacje, autorka zauwaza, ze ,,Nie
jest to ani konieczny element rozwoju kapitalizmu informacyjnego, ani niezbed-
ny produkt technologii cyfrowej czy Internetu”°. Rzecz jasna nie powinniSmy
sie tudzi¢, ze cyfrowi potentaci zrezygnuja z gigantycznych dochodéw osiaga-
nych dzieki inwigilowaniu uzytkownikéw sieci. Sa to kapitalistyczne, nastawio-
ne na zysk przedsiebiorstwa i w gruncie rzeczy trudno sie dziwié¢, a nawet mie¢
o to pretensje, ze jesli maja taka mozliwo$¢, to skrzetnie z niej korzystaja. Powin-
nismy o tym pamietac.

Mozna oczywiscie kwestionowa¢ zasadno$¢ podnoszonego przez autorke alar-
mu, a przynajmniej podawac¢ w watpliwos¢ niektore jej przestrogi o czyhajacych
na kazdym kroku zagrozeniach dla przecietnego uzytkownika Internetu. Mozna tez

Internet Rzeczy (nawiasem méwiac, podpada pod niego opisywany przez Zuboff przyktad
samochodu ,,online” i nieznane wcze$niej mozliwosci jego ubezpieczenia). Wiecej na temat
wyzwan z tym zwiazanych znajdzie zainteresowany Czytelnik w tekscie: J. Greser, Etyka
biznesu wobec Internetu Rzeczy, w: 25 lat etyki biznesu w Polsce. Raport 2019, red. B. Rok,
R. Sroka, Akademia Leona Kozminskiego, Warszawa 2019, ss. 91-92.

% S. Zuboff, Wiek kapitalizmu inwigilacji..., s. 132.
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pytaé, czy przywolana przez Zuboff oraz innych badaczy argumentacja nie jest aby
przesadzona i czy w zwigzku z tym upowaznia do twierdzenia, Ze mamy do czy-
nienia z systemem totalnej inwigilacji, stanowiacej dla Big Tech jedynie narzedzie
do generowania gigantycznych zyskéw. Watpliwosci te maja pewne uzasadnienie,
gdyz mozna sie spotkac z opiniami (formutowanymi zreszta nie tylko ze strony
zaangazowanej w opisane dziatania branzy IT), ze korzystanie z zasobow Interne-
tu stanowi normalng i uczciwa wymiane o charakterze handlu barterowego, w kto6-
rym ,,uzytkownicy oddajq dane za ustuge, $wiadczong im na platformie cyfrowej
po zerowej cenie”®!. Ponadto trzeba przyznaé, ze przynajmniej niektére z twier-
dzen zawartych w ksigzce Zuboff wydaja sie podszyte ideologicznie, stanowiac
wyraz $wiatopogladowych uprzedzen i politycznych zapatrywan autorki. Mozna
pokusi¢ sie nawet o stwierdzenie, ze w pewnych obszarach jej argumentacja nie
jest do konica przekonujaca i konkluzjom z niej wynikajacym mozna zarzuci¢ zbyt
daleko idace uproszczenia. Wszystko to mozna, a nawet nalezy zrobi¢. Rzecz jed-
nak nie w zasadnosci czy stusznosci poszczegdlnych tez stawianych przez Zuboff,
ale w nowatorskim ujeciu problemu i ogélnym przestaniu jej ksiazki.

W jaki zatem sposéb mozna sformutowac to ogdlne przestanie, ktére do uzyt-
kownikéw Internetu kieruje autorka? Przede wszystkim powinni$my jako internauci
pamieta¢, ze wszystko, co dzisiaj robimy w sieci, jutro moze zosta¢ uzyte przeciw-
ko nam. Zuboff przestrzega przed bezrefleksyjnym i beztroskim korzystaniem z nie-
watpliwych dobrodziejstw, ktore niesie za soba Internet. Szczegdlnie niebezpieczna
jest niefrasobliwa postawa, reprezentowana przez ,,zwyktych” uzytkownikéw Inter-
netu, ktérzy nie maja ,,nic do ukrycia” i w zwiazku z tym nie dostrzegaja zadnych
zagrozen ze strony inwigilujacych ich korporacji. Ich sposéb argumentacji opiera
sie na wnioskowaniu, Ze skoro niczego ztego w sieci nie robia, tzn. nie naruszaja
regulamin6w, standardéw czy tez zwyczajowych regut korzystania z przestrzeni
internetowej, nie postuguja sie wulgaryzmami, nie hejtuja, nie odwiedzajq stron
czy portali, ktére moglyby ich w jakis spos6b kompromitowac itd., to w zasadzie
niczego nie musza sie obawiac. Takie podejscie — zdaniem Zuboff — to przejaw nie
tylko ich ignorancji, ale takze rodzaj cynicznej wymoéwki, ktéra jest niczym innym
jak ,,sposobem chowania glowy w piasek™.

Wydaje sie, ze to wilasnie atrakcyjno$¢ opisywanego tutaj systemu sprawia,
iz stanowi on dla nas tak wielkie niebezpieczenstwo. Dzieki kuszacym treSciom
i wrecz nieograniczonym mozliwosciom oferowanym nam przez $wiat Internetu
tracimy z wolna zdolnosci trzeZwego rozpoznawania rzeczywistosci i tkwiacych
w niej zagrozen. Paradoks polega na tym, Ze postrzegajac Internet jako przestrzen
nieograniczonej wolnosci oraz niezaleznosci, sami systematycznie sie ich wyzby-
wamy i — o ironio! — czynimy to w poczuciu satysfakcji oraz samospeknienia.
Oddajac, zazwyczaj z wlasnej inicjatywy, kolejne sfery i dziedziny naszego zycia

3 A. Zabkowicz, Opowies¢ o kapitalizmie inwigilaciji..., s. 515.
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pod wiadanie ,,cyfrowych kolonizatoréw”, sami wstepujemy na droge do zniewo-
lenia®. Co istotne, zniewolenie to grozi nam tym razem nie ze strony totalitarnego
czy autorytarnego panstwa, ale prywatnych korporacji.
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DYLEMATY KULTUROWE W KSZTALTOWANIU
SWIATOOBRAZOW ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU'

WPROWADZENIE

Pojecie zrbwnowazonego rozwoju (die Nachhaltigkeit) po raz pierwszy zastosowat
Hans Carl von Carlowitz w swoim monumentalnym dziele z 1713 roku opisuja-
cym nauki leSne Sylvicultura oeconomica. Termin ten mozna pierwotnie odczytac
jako co$, co jest utrwalone, a odnoszac sie do kwestii ochrony przyrody — poprze-
dzal on wspoélczesne rozumienie sustainable development. Funkcjonujace od kilku
dekad w debacie publicznej pojecie zréwnowazonego rozwoju jest uzywane w wielu
kontekstach, od praktyki gospodarczej zaczynajac, a konczac na rozwazaniach teo-
retycznych. Instytucjonalna integracja procesow rozwojowych i Srodowiskowych
ma swdj poczatek w 1972 roku, kiedy to odbyta sie sztokholmska UN Conference
on the Human Environment. Od tego czasu przeprowadzono setki spotkan, kon-
wencji, dziatan prawnych, miedzynarodowych wydarzen, powstaty rowniez nowe
miedzynarodowe instytucje dedykowane tematom ekologicznym?. Uzycie tego
pojecia dzisiaj podyktowane jest przez Cele Millenijne ONZ, funkcjonujace jako
rama instytucjonalna dla globalnych strategii rozwojowych. Zréwnowazony rozwoj
klasycznie okreéla sie poprzez trzy powiazane ze soba perspektywy: srodowisko-
wa, gospodarcza i spoteczng, a nastepnie w pochodzacych od nich, szczegétowych
zagadnieniach. Pojecie zrdwnowazonego rozwoju zmienia sie wraz z rozwojem spo-
tecznym i technologicznym, a takze wlacza nowe zagadnienia, takie jak systemy
produkcji energii, czy tez zagadnienia spoteczne, jak promocja réwnosci.

b Artykut powstat dzieki wsparciu Katholischer Akademischer Ausldnder Dienst.
2 UNEP, Global Environment Outlook 3, Earthscan, London 2002.
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Rozleglos¢ tematéw, zagadnien, treSci i problemow, jakie znajduja sie pod
hastem ,,zréwnowazony rozw6j”, zaczyna sie od zagadnien fizycznych (pytania
o antropogeneze zmian klimatycznych), poprzez zagadnienia czystej produkcji
(wplyw zmian klimatycznych na rolnictwo, niedobory surowcowe), wytwarza-
nia energii i zarzadzania nig, a koficzac na zagadnieniach spotecznych (sprawie-
dliwos¢ klimatyczna, migracja klimatyczna), rowno$ciowych (dostep do edukacji,
do praw itd.), dotyczacych praktyki resilience (odpornosci Srodowiskowej na zmia-
ny ze strony dziatalno$ci cztowieka) oraz modyfikacjach strategii spotecznej odpo-
wiedzialno$ci biznesu (corporate social responsibility — CSR) w zakresie kwestii
Srodowiskowych. Z naukowego punktu widzenia zagadnienia powiazane ze zréw-
nowazonym rozwojem staja sie interdyscyplinarng subdziedzina, w ktérej analizuje
sie zagadnienia nalezace do nauk spotecznych i humanistycznych. W perspekty-
wie kulturoznawstwa gospodarczego pojawia sie pytanie: jakie podstawy ksztattu-
ja polityki klimatyczne, jakie przekonania i Swiatoobrazy za nimi stoja? Dlaczego
postulowana jednomys$Ino$¢ co do polityki klimatycznej nie utrzymuje sie i w jaki
sposob jej brak manifestuje sie na przyktad w wielkich strategiach rozwojowych?
Przyblizajac sie do odpowiedzi na postawione pytania, w pierwszej czesci tek-
stu pojawi sie charakterystyka kulturowa i ekonomiczno-polityczna klimatyczne-
go Weltanschauung, w drugiej zas zostang zarysowane dylematy rozwojowe i ich
kulturowo-gospodarcze konsekwencje, ktére sa pomocne w wyjasnieniu zagadnie-
nia konfliktéw w strategiach klimatycznych.

1. MIEDZY APOKALIPTYCZNYM PESYMIZMEM
A NOWA WALKA KLAS - PRZEKSZTALCENIA
KULTUROWE KLIMATYCZNEGO WELTANSCHAUUNG

1.1. Filozofia utraconego Swiata: apokaliptyczny pesymizm
jako Zrédto dla kultury i kultury politycznej
zrébwnowazonego rozwoju

W spoteczenistwach Zachodu pojawia sie uniwersalna akceptacja dla strategii pro-
tekcjonistyczno-klimatycznych (nazwijmy w ten sposéb roboczo praktyki zwigza-
ne ze zrownowazonym rozwojem), w panstwach niemieckojezycznych przymiotnik
klimafreundlich dodawany jest niemalze przy kazdym nowym produkcie, strategii
czy hasle politycznym. Kontekst klimatyczny jest interpretowany jako interwencyj-
no-ratunkowy: rzeczy (sprzedawane produkty), procesy (dziatania i stosunki spo-
teczne) czy idee (zamiary polityczne badz strategie wspdlnot, regiondéw, panstw)
wskazuja na koniecznos¢ i niezbedne przyspieszenie dziatan ratujacych planete, nie
zas$ tych zwiekszajacych wygode i zysk lub odpowiadajacych na mode. Ta koniecz-
nos$¢ zostaje wypowiedziana w apokaliptycznym tonie, ktéry ma przebudzi¢ ludz-
ko$¢ do zapobiezenia nieodwracalnym, prowadzacym w dtuzszej perspektywie
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do globalnej destrukcji zmianom. Temu celowi odpowiada nomenklatura uzywana
przez aktywistow, np. ,,ostatnia generacja”. Strategie protekcjonistyczno-klimatycz-
ne opierajq sie na projektowaniu przysztosci, stanowiac antycypacje naprawione-
go przysztego stanu Srodowiska oraz trzystronnej relacji miedzy czysta produkcja,
spoteczenstwem i naturg. Terazniejszo$¢ miataby petni¢ funkcje czasu transfor-
macji, bolesnych reform, glebokiej zmiany, ktéra zostataby ukoronowana nowym,
lepszym porzadkiem klimatycznym. Tym samym aktualny stan jest naznaczony
chaosem, ztem, zaciemnieniem i egzystencjalng beznadzieja wyptywajaca z dyso-
nansu miedzy wysokim uprzemystowieniem a zagrozeniem dla klimatu. Cecha poli-
tyk globalnych jest programowanie przysztosci i wyznaczanie przysztych kamieni
milowych na podstawie antycypacji (tzw. anticipatory governance). Wyrastaja one
z kulturowego ducha epoki, zgodnie z ktérym pesymizm odnoszacy sie do stanu
Swiata jest dominujacg emocjq ksztattujaca praktyki dziatan®.

Punktem zwrotnym, a jednoczes$nie symbolicznym momentem narodzin pesy-
mizmu ekologicznego, byta katastrofa w Czarnobylu w 1986 roku. Urlich Beck
wprowadzit pojecie socjologii katastrofy w swoim Spoteczenstwie ryzyka, nawiazu-
jac wiasnie do idei zagrozenia ptynacego z energii atomowej. W pierwszym wyda-
niu ksiazki konstatuje on przemystowe uspotecznienie zniszczenia natury, bedace
cecha cztowieka schytku XX wieku:

Odwrotna strong uspotecznionej przyrody jest uspotecznienie niszczenia przyro-
dy, jej przeksztatcanie pod wptywem spotecznego, ekonomicznego i polityczne-
go systemowego nacisku ze strony wysokozindustrializowanego spoteczenstwa.
W globalnych tanicuchach zywnosci i produktéw zagrozenia dla zycia w kulturze
przemystowej przechodza przez spoteczng metamorfoze zagrozen: reguty codzien-
nego zycia zostalty postawione na gtowie®.

Zapowiadane w ksigzce Becka procesy, jak indywidualizacja czy anonimiza-
cja spoteczna, sq rownolegltymi i poniekad wspolnymi wzgledem degradacji natu-
ry fenomenami spotecznymi, sktadajacymi sie na pesymistyczny obraz Swiata.
Ponad dwadziescia lat p6Znej wydana przez Becka Weltrisikogesellschaft® zaczy-
na sie podrozdziatem zatytutlowanym ,,Antycypacja katastrofy zmienia $wiat”®.
Procesom globalnej antycypacyjnosci towarzyszy pesymizm spietrzenia zagro-
zen (w poréwnaniu z diagnoza z 1986 roku) i raczej ptonna nadzieja na ich roz-
wigzanie. Zagrozenia klimatyczne, ryzyko zatopienia nadmorskich miast, wzrost

3 Anticipatory Global Governance: International Organisations and the Politics of the
Future, ,,Global Society” 2022, t. 36.

4 U. Beck, Risikogesellschaft. Auf dem Weg in eine andere Moderne, Suhrkamp, Ber-
lin 1986.

5 U. Beck, Weltrisikogesellschaft. Auf der Suche nach der verlorenen Sicherheit, Suhr-
kamp, Berlin 2007.

6 Ibidem, s. 13.
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temperatury bedzie takim samym wyzwaniem, jak terror, wladza instytucji ban-
kowych czy medycyny embrionalnej’. W XXI wieku refleksyjnos¢ prowadzi do
»metazmiany” (Meta-Wandel) spoteczenstwa, ktére ma juz dosSwiadczenie w pro-
cesie antycypacji zagrozen. W obliczu nowej §wiadomosci — powie Beck — ,,Poja-
wia sie nowa zmiana kulturowa: ksztaltuje sie inne rozumienie natury i jej relacji
ze spoleczenstwem, jak i nas wobec innych, spotecznej racjonalnosci, wolnosci,
demokracji i legitymacji, a nawet jednostki”®. Niemiecki intelektualista wskazuje,
ze ,,ryzyko nie jest rownowazne katastrofie. Ryzyko jest antycypacja katastrofy™®.
Wskazuje to na obraz Swiata, ktory globalizuje ryzyko. Monachijski socjolog uka-
zuje w jednym z modeli ryzyka ,,kosmopolityczne nieréwnosci globalnego ryzy-
ka”, ktére wychodzac z jednego panistwa, poprzez globalne laiicuchy, zagrazaja
innemu panstwu. Globalna spoteczno$¢ przetestowata ten model w okresie pan-
demii. Beck wskazuje na kwestie kulturowej uwagi wobec ryzyka — trudno nie
uznac, ze powszechne obecnie wyobrazenie katastrofy klimatycznej staje sie jed-
nym z gléwnych czynnikéw budujacych antycypacje ryzyka. Beck wprowadza do
debaty publicznej pojecie socjologii ryzyka czy — przektadajac to na jezyk emo-
cji spotecznej — socjologii pesymizmu apokaliptycznego, konstruujac instrumenty
poznawcze dla proceséw intelektualnych.

Przeglad literatury klimatycznej potwierdza dominacje katastroficzna, w tytu-
tach znajdujq sie sformutowania odnoszace sie do ratowania planety. Autorami
ksiazek sq zaréwno celebryci, przemystowcy, jak i naukowcy'. Warto jednak zazna-
czy¢, ze Swiadomo$¢ katastroficzna wychodzi z katedr uniwersyteckich i przenika
do kultury masowej. Tylko w 2022 roku powstaja wysokobudzetowe filmy kata-
stroficzne jak Gora Smierci w rez. Li Jun, Morze Pétnocne w ogniu w rez. Johna
Andreasa Andersena czy Moonfall w rez. Ronalda Emmericha. W filmie Ander-
sena przedstawia sie wizje rozpadu dna Morza Péinocnego po wieloletnim wydo-
bywaniu ropy, co mozna odczyta¢ jako sugestie odejscia od niebezpiecznych dla
planety paliw kopalnych. Misjonarski obraz katastrofy cywilizacyjnej bedacej pro-
sta konsekwencja nadmiernej eksploatacji zasob6w ma charakter alarmu: trzeba
juz dziala¢, bo bedzie za pdzno.

7 Ibidem, s. 13-19.

8 Ibidem, s. 41.

9 Ibidem, s. 29.

10 Por. F. Schitzing, Was, wenn wir einfach die Welt retten?, Kiwi Verlag, Koln 2022;
F. Parianen, Weltrettung braucht Wissenschaft: Antworten auf die dringenden Fragen unserer
Zeit, Rowohlt, Berlin 2023; C. Wohlleben, Die Welt ist noch zu retten: Konsum reduzieren,
Lebensqualitdit gewinnen, die Klimabilanz verbessern — Fiir unsere Kinder: Sinneswandel
statt Klimawandel, Ludwig Verlag, Kiel 2023; N. Klein, How to Change Everything: The
Young Human'’s Guide to Protecting the Planet and Each Other, Atheneum, New York 2022;
B. Gates, Wie wir die Klimakatastrophe verhindern Welche Ldsungen es gibt und welche
Fortschritte nétig sind, Piper, Miinchen 2021.
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Nie bez znaczenia jest nowa fala aktywizmu klimatycznego, ktérg utozsamia
sie z pokoleniem Grety Thunberg, performerki klimatycznej, bedacej wzorem dla
pokolenia urodzonych po 2000 roku. Nowa fala aktywistéw tzw. ostatniej genera-
cji jest szczegblnie widoczna w Niemczech, gdzie regularnie siega po $rodki prze-
mocy w postaci blokowania nie tylko oprotestowywanych inwestycji, ale takze
miejskich skrzyzowan czy autostrad. W styczniu 2023 roku w miejscowosci Liitze-
rath w Péinocnej Nadrenii-Westfalii przez wiele dni trwaly walki miedzy policja
a aktywistami niegodzacymi sie na rozbudowe kopalni wegla brunatnego. Nowa
forma protestu jest samookaleczenie sie w formie przylepienia sie do podtoza,
co miato miejsce podczas protestow wokot Liitzerath!'. Niewatpliwie mozna mowic
o wzro$cie radykalizmu ruchéw aktywistycznych, ktére Swiadcza réwniez o pogtle-
bieniu sie katastrofistycznego ogladu swiata.

»Soteriologia klimatyczna” staje sie zatem dominujacym $wiatoobrazem Zacho-
du, jest naznaczona silnym pesymizmem, przekonaniem o wysokim ryzyku kata-
strofy, ale takze lekiem przed przysztoscia, jako niepewna, kruchq i prowadzaca
jedynie do kolejnych komplikacji. Napiecie miedzy oczekiwaniami radykalnej
zmiany politycznej a sceptycyzmem wobec utrzymujacej sie powolnosci politycz-
nej jest motorem dla polityki miedzynarodowej probujacej uwspélni¢ konsensus
w kwestii polityki klimatycznej oraz postulujacej coraz to bardziej wyostrzone
rozwigzania.

Cho¢ postawa proaktywna dominuje, to nie jest ona jedyna opcja. Obok niej
mozna by wyznaczy¢ jeszcze dwa stanowiska: realizmu klimatycznego oraz scep-
tycyzmu klimatycznego. Warto jednak zauwazy¢, ze pesymizm klimatyczny nie-
koniecznie idzie w parze z realizmem klimatycznym. Nie chodzi tutaj wylacznie
0 ,,whataboutism”, czy nawet rachunek kosztéw (o ktérym bedzie mowa w punk-
cie 2. ,,Dylematy polityki klimatycznej”), lecz o ,,nowa nieracjonalno$¢” pesymizmu
klimatycznego, ,,nowa” w znaczeniu jej quasi-religijnej formuty, dogmatyzuja-
cej konieczno$¢ radykalnych zmian niezaleznie od ich kosztow. W charaktery-
styce realistow klimatycznych najwazniejszq sprawa jest znalezienie réwnowagi
miedzy kosztami klimatycznymi a gospodarczymi. Faktycznie S$wiadczy to jednak
o sceptycyzmie wobec szybkosci zachodzenia negatywnych efektéw klimatycznych,
ale takze ograniczonej skutecznosci globalnego konsensusu wobec zmian klimatu.

1t Klima-Aktivisten kleben sich an Innenministerium fest, https://www.sueddeutsche.
de/wirtschaft/bergbau-duesseldorf-klima-aktivisten-kleben-sich-an-innenministerium-fest-
dpa.urn-newsml-dpa-com-20090101-230117-99-250240 (dostep: 15.03.2023). W grud-
niu 2022 roku Monachium wprowadzito zakaz blokowania ulic ze wzgledu na kwestie
bezpieczenstwa, zob. Stadt Miinchen untersagt StraBenblockaden von Klimaaktivisten bis
Anfang Januar, https://www.spiegel.de/panorama/muenchen-stadt-untersagt-proteste-von-
klimaaktivisten-bis-8-januar-a-04d3526d-0178-490a-9f81-a10d92980c42?sara_ref=re-
so-app-sh (dostep: 13.03.2023).
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1.2. W strone ,spoteczenistwa postklimatycznego”?

Zmiana kulturowa zagadnien zréwnowazonego rozwoju polega m.in. na posze-
rzeniu i przeniesieniu tematyki czysto ekologicznej czy projekcyjnej do zagadnien
kwalifikujacych sie jako ekonomia polityczna badz, scislej, ekologia polityczna.
Klasyczne pojecie ekologii jako ochrony przyrody czy zrownowazonego rozwoju
jako harmonii miedzy przyroda a dzialaniem cztowieka jest w nowych odstonach
ideowych przebrzmiate. Bruno Latour i Nikolaj Schultz!> wskazuja na koniecz-
nos$¢ uksztattowania sie nowej ,,klasy ekologicznej”. Mialaby ona wpisywac sie
w emancypacjonistyczng tradycje marksowskiej walki klas. Jej powstanie jest jed-
nak uwarunkowane zdefiniowaniem materialistycznych (resp. ekonomicznych)
punktdéw zaczepienia, definiujacych jej cele: ,,Jesli klasa ekologiczna chce istnie¢,
musi zrobi¢ co najmniej to samo, a w szczegd6lnosci réwniez okresli¢ sens histo-
rii — ale sens swojej historii!”, Dziatania te mialtyby mie¢ charakter uwspdlniaja-
cy poszczegoblne interesy klasowe.

Ekologia bowiem kompleksowo bada warunki zycia, ktére zostaty zniszczone
przez obsesyjny nacisk na produkcje. Jesli ruch ekologiczny chce zyskac spoj-
no$¢ i autonomie i jesli ma sie to przetozy¢ na historyczna werwe podobna do
tej z przesztosci, to musi rozpoznac swoj projekt, uchwyci¢ go, zrozumiec i sku-
tecznie przedstawic, a takze zespoli¢ te konflikty w zrozumiata dla wszystkich
jedno$¢ dziatania'®.

Mozna by przyjaé, ze w tej zapowiedzi nie tylko nie ma niczego nowego, ale
kumuluje sie w niej znana od dekad nadzieja na nowe przetasowanie polityczne.
Ekologia, czy raczej postulat neutralno$ci klimatycznej miatby stuzy¢ za podstawe
z jednej strony aktywizmu mtodego ,,pokolenia globalnego”, a z drugiej — zagospo-
darowania idei politycznych zbierajacych strategie protekcjonistyczne. Aktywizm
klimatyczny nie oznaczalby zatem jedynie spotecznej presji na zmiany ekologiczne,
lecz bylby forpoczta nowej konstrukcji klasowej dla realizacji znanych od dawna
interesow, kierujacych swoje ostrze przeciwko tzw. kapitalowi. Latour przyjmuje
réwniez hipoteze o inkluzywnosci ruchu ekologicznego, na przyktad poprzez wia-
czenie chrzescijan do projektu klasowego'®.

Przyjmujac powyzsze, mozna pokaza¢, Ze natura, zaréwno jako sita uspotecz-
niajaca, jak i uSwiadomiony czynnik proceséw produkcji (Peter Sloterdijk), pelni
role ksztattujaca ,,spoteczenistwa postklimatycznego”, gdzie ,,post” odnositoby sie

12 B, Latour, N. Schultz, Zur Entstehung ein Okologische Klasse, Suhrkamp, Berlin 2022.
13 Ibidem, s. 16.
4 Tbidem, s. 11.
15 Ibidem, s. 56.
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do poszerzonych kontekstow dziatan wychodzacych od kwestii Srodowiskowych,
a zajmujacych sie planowaniem zmian catej struktury oddzialywan na wlasnos¢,
wiadze i panowanie nad duchem $wiata zachodniego.

2. DYLEMATY POLITYKI KLIMATYCZNEJ I ICH KULTUROWO-
-GOSPODARCZE UZASADNIENIA

2.1. Trzy dylematy rozwojowe

W wymiarze praktyki gospodarczej i politycznej protekcjonizm klimatyczny wyzna-
czany jest zalozeniami programoéw politycznych, w ktérych istotna role odgrywa:

— przejscie na czysta (tj. zeroemisyjna) produkcje,

— calkowite wygaszenie nieodnawialnych Zrédet energii,

— zmiana systemu konsumpcyjnego, a co za tym idzie — klasowego,

— oparcie sie na tzw. ekonomii cyrkulacyjnej.

W Unii Europejskiej programem neutralnosci klimatycznej jest Zielony t.ad
zakladajacy wiele subprogramow, takich jak strategia wodorowa, zmiana w pro-
dukcji rolniczej, a przede wszystkim konsekwencje przemystowe modernizacji
energetycznej z wykluczeniem z obiegu samochodéw spalinowych'®. Nie wnikajac
w poszczeg6lne propozycje polityczne, warto zauwazy¢, ze napotykaja one dyle-
maty, ktére wychodzac od zagadnienn ekonomicznych, zakorzenione sa w proble-
mach o charakterze kulturowym, tj. odnosza sie do warto$ci, postaw, przyzwyczajen
konsumpcyjnych itd. Ponizej proponuje trzy generalne sformutowania tychze dyle-
matéw, w ktérych ujmuje zasadnicze konflikty rozwojowe w kontekscie kwestii
zréwnowazonego rozwoju.

Dylemat spowolnionego wzrostu. Niskoemisyjna gospodarka i wktad w zmniej-
szenie zanieczyszczen vs. gospodarka emisyjna niezrownowazona i utrzymanie
przewagi technologicznej i przemystowej wobec pozaeuropejskich poteg gospo-
darczych.

16 'Wyzwania, planowany przebieg i przyszte konsekwencji wprowadzenia Zielonego
Ladu zob. — w kontekscie zatozen Zielonego Ladu: Z. Nowak, Europejski Zielony £.ad — na
drodze do neutralnosci klimatycznej UE, ,,Biuletyn PISM” 2021, nr 66; w kontekscie pol-
skiej gospodarki: Z. Ziemacki, Europejski Zielony Lad i odbudowa polskiej gospodarki —
szanse i wyzwania, ,,Sprawy Miedzynarodowe” 2021, nr 74(3), ss. 89—110; w kontekscie
rolnictwa: W. Wrzaszcz, K. Prandecki, Rolnictwo a Europejski Zielony Lad, ,,Zagadnienia
Ekonomiki Rolnej/Problems of Agriculture Economics” 2020, nr 4, s. 365; w kontekscie
ewolucji polityki energetycznej: J.B. Skjerseth, Towards a European Green Deal: The Evo-
lution of EU Climate and Energy Policy Mixes: International Environmental Agreements,
,Politics, Law and Economics” 2021, nr 21(1), ss. 25-41.
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Dylemat bezpieczenstwa energetycznego. Produkcja energii czystej srodowiskowo,
lecz mniej stabilnej dla systemu vs. inwestycje w technologie o wyzszym ryzyku
srodowiskowym i zazegnanie ryzyka geopolitycznego szantazu poprzez produk-
cje energii o wyzszym ryzyku dla sSrodowiska.

Dylemat niskokonsumpcyjnego modelu zycia. Utrzymanie tempa konsumpcji
w spoteczenstwach wysokorozwinietych i zmiana modelu konsumpcyjnego vs.
odgorne wyregulowanie zmniejszenia konsumpcji wraz z ryzykiem kosztéw kul-
turowych ,,uproszczonego zycia”.

I tak, dylemat spowolnionego wzrostu jest najczesciej branym pod uwage dyle-
matem ze wzgledu na wielo$¢ podpadajacych pod niego kazuséw. W jego pierw-
szy czton wkalkulowana jest solidarno$¢ srodowiskowa, czyli przyjecie zalozenia,
ze wszystkie potegi gospodarcze, cho¢ w réznym tempie, przyjma odpowiedzialnos¢
za zmniejszenie emisji gazéw cieplarnianych. Problemem pozostaje jednak niska
wiarygodno$¢ tego zatozenia, a co za tym idzie — ryzyko, ze dziatania protekcyjne
Europy, a przez to podwyzszone koszty czystej produkcji, zostang wykorzystane
na przyklad przez Chiny lub Stany Zjednoczone do osiagniecia przewagi konku-
rencyjnej. Nasuwa sie w tym miejscu problem z teorii gier, tzw. dylemat wieznia,
w ktérym niedotrzymujacy umowy wygrywa z dotrzymujacym. Przy niskiej wiary-
godnosci partneréw globalnych w kwestii dotrzymania konsensusu klimatycznego
nalezatoby zalozy¢ agende w postaci wytaczenia z niej walki o globalng przewa-
ge ekonomiczna. Przyjecie zalozen niskoemisyjnosci, przynajmniej przy obecnym
stanie rozwoju technologicznego, stanowi pokuse dla poteg, aby obietnic klima-
tycznych nie dotrzymadé, co wiecej, w sytuacji wychodzenia Zachodu z kryzysu
wzmocni¢ uzaleznienia gospodarcze. Dylemat spowolnionego wzrostu jest szcze-
golnie czytelny w skali regionalnej, wewnatrzeuropejskiej: koszt osiagniecia szyb-
kiej neutralnosci klimatycznej panstw posttransformacyjnych, na przyktad Polski,
spowolni tempo rozwoju gospodarczego w stosunku do bogatszych panstw Zacho-
du i w konsekwencji zniweluje mozliwosci rozwojowe. Kwestia ,,podatku roz-
wojowego”, jakim de facto jest transformacja energetyczna, wpisuje sie rowniez
w zagadnienie sprawiedliwo$ci klimatycznej: paistwa biedniejsze musza ponie$¢
wyzsze koszty transformacji niz wysokorozwiniete, cho¢by z powodu brakow
infrastrukturalnych, co wzbudza polityczne i spoteczne watpliwo$ci. Mozna by
postawi¢ pytanie, czy dynamiczna transformacja energetyczna nie poglebi podzia-
ha na biednych i bogatych oraz czy w ten sposéb nie zachwieje innym warunkiem
zrownowazonego rozwoju, jakim jest zmniejszanie nieréwnosci rozwojowych.

Jednoczesnie jednak warto zauwazy¢, ze przewaga argumentow Srodowisko-
wych dylematu spowolnionego wzrostu moze zachodzi¢ w lokalnych ekosyste-
mach srodowiska naturalnego i spotecznego, w ktérych zagrozenie tego pierwszego
jest ewidentne. Przykladem takiego zagrozenia jest overtourism w stosunkowo
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niewielkich przestrzeniach naturalnych, ktory nie tylko na trwale zagraza krajo-
brazowi, ale takze zakt6ca zréznicowanie praktyk gospodarczych, z dominujaca
funkcjq turystyczna. Za case study moze stuzy¢ rejon Tatr: rokrocznie powiek-
szajacy sie ruch turystyczny wywotuje tu presje na inwestycje turystyczne, ktére
stanowia wyzwanie dla resilience i majg negatywny wptyw na przyrode'. I cho¢
dylemat ten ciagle stanowi 0$ sporu, to jednak wydaje sie, ze w przysztosci osia-
gniety zostanie konsensus miedzy ochrona krajobrazu i przyrody a rozwojem gospo-
darczym Podtatrza.

Spoteczna waga dylematu bezpieczenstwa energetycznego wzrosta dopiero nie-
dawno w wyniku przetasowan geopolitycznych, do ktérych doszto w 2022 roku.
Kilka dekad programowania przez panistwa Zachodu, z Niemcami na czele, budo-
wy infrastruktury energetycznej we wspotpracy z Federacja Rosyjska i Turcja (pro-
jekty North Stream) oraz z Wtochami (South Stream) w ciggu roku przeszty do
historii polityki energetycznej. Stato sie zrozumiale, ze gospodarka surowcowa
wykracza poza sfere ekonomiczna, stajac sie kanwa nieczystej polityki, z wojna
wlacznie. Adresowany przez rzad Angeli Merkel postulat ,,Wandel durch Han-
del” okazat sie skrajnie nieskuteczny; w konsekwencji architektura bezpieczen-
stwa energetycznego jest obecnie w przebudowie i poszukuje alternatywnych
dostaw energii'®.

Rok 2022 przywrdcit do kultury gospodarczej warto$ci sekurytystyczne w posta-
ci powszechnej zgody na zwiekszone koszty produkcji w kontekscie zapewnienia
bezpieczenstwa, co przektada sie réwniez na dylemat bezpieczenstwa energetycz-
nego. Zasadniczq role w tym dylemacie odgrywajq inwestycje w sitownie jadrowe,
ktére zostaja uznane za niebezpieczng forme produkcji energii z dwéch powodow:
utylizacji zuzytego paliwa oraz ewentualnej awarii, ktéra moze doprowadzi¢ do
katastrofy ekologicznej. Zachodnia opinia publiczna jest wyczulona na ten argu-
ment od 1986 roku, czyli katastrofy w Czarnobylu, o czym, jak wspominatem, pisat

17" Zob. C. Koscielniak, The Challenge of Bridging Heritage and Sustainable Develop-
ment in Tatra Mountains (maszynopis).

18 Volker Friedrich (Handel erst nach Wandel, FAZ.net, 26.05.2022, https://www.faz.net/
aktuell/politik/ausland/ukraine-krieg-prinzip-wandel-durch-handel-gescheitert-17999762.
html, dostep: 15.03.2023) przypomniat, ze pomyst ten by} zapoczatkowany jeszcze przez
Willy’ego Brandta w latach sze$¢dziesiatych ubieglego wieku i tylko cze$ciowo przynidst
rezultaty: ,,«Zmiana poprzez handel» — ta idea moze odnie$¢ sukces tylko wtedy, gdy ist-
nieje pewna doza dobrej woli wszystkich zaangazowanych stron. I jesli dodatkowo istnieje
zahamowanie checi «rozwiazywania» konfliktéw intereséw za pomoca przemocy i wojny.
[...] Prezydent Rosji Wladimir Putin juz dawno porzucit ten minimalny konsensus, jesli
kiedykolwiek go przestrzegal”. Analiza historii stosunkow energetycznych miedzy Niem-
cami a Rosja w kontekscie idei ,,Wandel durch Handel” zob. U.J. Stange, Return to Real-
politik in Germany, Bechelor thesis NTNU, 2022, https://ntnuopen.ntnu.no/ntnu-xmlui/
bitstream/handle/11250/3004471/no.ntnu%3ainspera%3a110337431%3a46746931.pdf?se-
quence=1&isAllowed=y (dostep: 15.03.2023).


https://www.faz.net/aktuell/politik/ausland/ukraine-krieg-prinzip-wandel-durch-handel-gescheitert-17999762.html
https://www.faz.net/aktuell/politik/ausland/ukraine-krieg-prinzip-wandel-durch-handel-gescheitert-17999762.html
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Beck'. Niezaleznie od doskonato$ci nowych technologii, te rodzaje ryzyka nie
sa znoszone, lecz dzieki modernizacji technologicznej tylko sie zmniejszajg. Przyj-
muje sie jednak, ze sg one nizsze od ryzyka geopolitycznych konsekwencji niesta-
bilnosci energetycznej lub tez uzaleznienia energetycznego od panstw uzywajacych
tego Srodka do prowadzenia agresywnej polityki zagranicznej. W tym kontekscie
warto zauwazy¢, ze protesty ekologiczne, czy tez protesty lokalnych wspélnot, odno-
szace sie do lokalizacji przysztych sitowni atomowych w Polsce niemal zupehie
wygasty — sprawa, ,,czy budowac”, zostata zastgpiona pytaniem, , kiedy budowac”.

Trzeci z kolei, dylemat niskokonsumpcyjnego zycia, jest z punktu widzenia
kulturoznawczego najbardziej interesujacy, ale jednoczesnie najbardziej ztozony.
Zacznijmy od ustalenia, czym byltby ideat ,,uproszczonego zycia”. Markus Vogt®
opiera ja na nowej etyce konsumenckiej, czyli na przejsciu od konsumpcjonizmu
do zréwnowazonego uzycia débr. Poszerzajac te koncepcje o zatozenia europej-
skiego Zielonego t.adu, prowadzi to do wyboru ustug i infrastruktury niskoemi-
syjnej, co jednak w praktyce oznacza produkcje drozsza, a wiec mniej dostepna.
Jason Hickel?! wskazuje na mniejsze zuzycie materiatowe, a zatem réwniez nie tyl-
ko ograniczenie konsumpcji, ale takze spowolnienie gospodarcze, ktére zmieni sto-
sunek do dobr i wlasnosci. W praktyce ,,uproszczone zycie” oznaczatoby zaréwno
fundamentalng zmiane spoteczenstwa dobrobytu, jak i zmiane struktury klasowej.
Zmiana podejscia do wlasno$ci, pracy, transportu czy przyzwyczajen zywieniowych
bedzie oznaczata mniejszy komfort, nizsza konkurencyjno$¢ i wreszcie nizszy stan-
dard zycia. Powstaje w tym miejscu pytanie, jaki status ekonomiczny bedzie miata
»Zzielona klasa $rednia” oraz czy aspirujacy do niej bedq w stanie wejs¢ do syste-
mu dobrobytu. Innymi stowy, czy ,,zielona klasa Srednia” bedzie oznacza¢ mniej
zamoznego, lecz nadal spelnionego i zadowolonego urzednika, eksperta, nauczy-
ciela, szefa malego lub $redniego przedsiebiorstwa, profesora? Dylemat zwigzany
z wprowadzeniem koncepcji ,,uproszczonego zycia” faczy sie z ryzykiem sprzeci-
wu spotecznego wobec ograniczen oraz szukania obejs¢ do pewnych rozwiazan,
ktére na dluzsza mete moga zniwelowa¢ wprowadzone zasady. Szczego6lny opdr,
podobnie jak w pierwszym dylemacie, bedzie sie brat z podwyzszonych kosztéw,
ktére spadng na uzytkownikéw i wiascicieli débr. Przyktadem moze by¢ wymusza-
na przez rzady kolejna modernizacja budowlana: na przyktad Niemcy zamierza-
ja wprowadzi¢ zakaz montazu ogrzewania innego niz pompy ciepta®. Biorac pod

19 U. Beck, Risikogesellschaft...

20 M. Vogt, Christliche Umweltethik, Herder Verlag, Freiburg 2021.

2 J. Hickel, Mniej znaczy lepiej. O tym, jak odejscie od wzrostu gospodarczego ocali
swiat, Karakter, Krakow 2021.

2 Regulacja ta wzbudza watpliwosci co do efektywnosci ze wzgledu na wysoki koszt,
jaki spadnie na wlascicieli i najemcow, zob. P. Bernau, Habaeck verheizt das Geld, FAZ.net,
11.03.2023, https://www.faz.net/aktuell/wirtschaft/kommentar-zu-geplantem-heizungsver-
bot-robert-habeck-verheizt-das-geld-18739196.html (dostep: 15.03.2023).
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uwage, ze wymuszenie modernizacji ogrzewania jest bez poréwnania mniej inwa-
zyjnym spotecznie wyzwaniem, jesli chodzi o koszty i zmiane przyzwyczajen, ani-
zeli rewolucja zwigzana z autami elektrycznymi, ktérych wylaczne uzytkowanie
Parlament Europejski postuluje wprowadzi¢ juz w 2034 roku, to i tak bedzie sie
ona przektadac¢ na budzety wiascicieli i wynajmujacych mieszkania.

2.2. Dyskusja

Whbrew obrazowi zgody spotecznej wobec dynamizacji polityki klimatycznej trud-
no méwic o jednomyslnosci. Rozpoznanie sprawy zaciemnia wklejenie przymiotni-
ka ,,klimatyczny” do programu niemalze kazdej partii w Unii Europejskiej i kazdej
publicznej instytucji, faktycznie jednak mamy do czynienia z dylematami, a nawet
z konfliktami klimatycznymi. Mozna przypuszczac, ze ze wspomnianym w pierw-
szej czesci tekstu przekonaniem o apokaliptycznym pesymizmie ktdci sie zacho-
wawczo$¢ Zachodu wobec wielkich zmian i nieche¢ do rewolucji zmieniajacych
struktury klasowe. Obietnica zerowej emisyjnosci odwraca porzadek, w ktérym
odkrycie zasad technologii poprzedza jej wprowadzenie. Tak jest cho¢by w przypad-
ku samochodéw elektrycznych, ktére, biorac pod uwage ich utylizacje, sq niezna-
czaco bardziej ekologiczne, za to bardziej zawodne i o wiele drozsze. Odwrocenie
zasady, ze ,,zty pieniadz wypiera lepszy pieniadz”, polegaloby wéwczas na tym,
ze technologia drozsza, mniej sprawdzona i zbyt mato testowalna, miataby zasta-
pi¢ bardziej upowszechniong. Zasada ta jest w sposob niepisany bezpiecznikiem
w systemie spotecznym, w politykach klimatycznych proponuje sie zas jej czastko-
we wymontowanie, ktére moze przynie$¢ niebagatelnie niekorzystne konsekwen-
cje w innych dziedzinach gospodarki.

Zatrzymujac sie na dylemacie niskokonsumpcyjnego zycia, warto zwrdci¢ uwa-
ge na spoteczne rozczarowanie dotychczasowa polityka klimatyczna, na deluzje
wielkiej zmiany. Sklada sie na nig kilka masowych doswiadczen spotecznych, a jed-
nym z nich jest odbudowa porzadku popandemicznego. Wbrew obiegowym opi-
niom, ze pandemia na stale zmienita kulture i strukture gospodarcza, w niecaty rok
po jej zakoniczeniu procesy spoteczne i ekonomiczne wracaja do normy szybciej,
niz byto to zapowiadane®. Z perspektywy przecietnego pracownika i obywatela
jest to powr6t do pracy offline (praca zdalna pozostata tylko tam, gdzie przetesto-
wano jej dodane funkcjonalnosci), przywrécenie ruchu turystycznego, miedzyna-
rodowej wymiany gospodarczej itp. W 2023 roku, kilkanascie miesiecy po koncu

% Claus Hulverscheidt (Die Mdr vom Ende der Globalisierung, S.Z., 15.03.2023,
https://www.sueddeutsche.de/wirtschaft/globalisierung-welthandel-dhl-1.5768529, dostep:
15.03.2023) wskazuje, ze pomimo aktywnych czynnikéw, takich jak popandemiczne blo-
kady wymiany, wojna na Ukrainie oraz obawy Zachodu przed uzaleznieniem sie od Chin,
to wolumen miedzynarodowego obrotu towarowego w potowie 2022 roku byt wiekszy
0 10% niz w roku poprzednim.
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pandemii, w Europie i Stanach Zjednoczonych rezim sanitarny nie odgrywa juz
zadnej roli, panstwa na nowo otwieraja sie, przypominajac $wiat sprzed lockdow-
nu. Deluzja wielkiej zmiany wywotuje nieufno$¢ wobec wczesniejszych apoka-
liptycznych zapowiedzi politykow i interpretatoréw wspétczesnosci. Co wiecej,
przebija przekonanie, a historia wydaje sie za nim przemawia¢, ze Zachéd moze
za pomoca konwencjonalnych srodkéw ekonomicznych, politycznych, dyploma-
tycznych przywrocié rownowage wzrostu bez rewolucyjnych zmian, obroni¢ sie
przed zawieruchg wojny, zbudowac efektywny konsensus spoteczny w najwazniej-
szych sprawach. Czy zatem zrownowazony rozwoj i strategie protekcjonistyczne
sa jedyna odpowiedzia nie tylko na kryzys, ale takze na spoleczny nastréj schyl-
kowej ponowoczesnosci, ktérej pesymizm przenosi sie na — szeroko pojete — kwe-
stie srodowiskowe czy konsumpcyjne?

W dyskusji nad zagadnieniem uproszczonego zycia nie sposob nie odnies¢ sie
do kwestii relacji miedzy kontrolowanym ceng energii popytem a wolnym wybo-
rem, stanowiacych wszakze podstawe zaréwno rynku, jak i konstrukcji intelek-
tualnej $wiata zachodniego. Mozna zapytac, co sie wydarzy, jesli obywatele nie
zgodza sie na konsumenckie wyrzeczenia lub zaneguja sens zasad ograniczajacych
ich wolno$¢ wyboru. Jezeli przyjaé, ze ograniczenia w dostepie do Srodkéw trans-
portu przetoza sie na zmniejszenie mobilnosci, ograniczenia w dostepie do budowy
doméw zmusza ludzi do zamieszkania w blokach, a zmiana paradygmatu w rol-
nictwie przyczyni sie do zmiany nawykéw zywieniowych — to mamy do czynienia
z powazng ingerencja w fundamentalne cechy tozsamosci indywidualnych, wspél-
notowych, a dopiero pézniej gospodarczych. Biorgc pod uwage filozoficzno-poli-
tyczne wizje Latoura, ,,zielony proletariat” nie jest wcale agregacja dla ochrony
klimatu, lecz kolejng fala walki politycznej, w ktérej strategie klimatyczno-protek-
cyjne beda jedynie zastong dymna dla nowej fali marksizmu.

Do deluzji przyczyniaja sie nieudane praktyki gospodarcze, szczeg6lnie te, kto6-
re postawiono na medialnym $wieczniku, jak wprowadzone przez korporacje lot-
nicze kompensacje CO,. Mechanizm ten dziatat w ten sposob, ze pasazer, kupujac
bilet lub pakiet biletéw, wptacat dodatkowa kwote, odpowiednio za wytworzone na
danej trasie CO,. Kwota ta nastepnie byta przekazywana firmom zajmujacym sig
inwestycjami w rozwdj i ochrone laséw, zwlaszcza w panstwach rozwijajacych sie.
Sledztwa dziennikarskie przyniosty jednak doniesienia, Ze mechanizm ten zawi6dt,
np. projekt (a faktycznie przedsiebiorstwo) ,,Kariba”, potentat na rynku inwestycji
emisyjnych, od 2011 roku zredukowat CO, nie o obiecane 40 min ton, lecz o0 20 min
ton*. W zwiazku z brakiem efektywnosci systemu kompensacyjnego linia EasyJet

2 D. Vonplon, Eine Flugreise kompensieren, um Wilder zu schiitzen? Die Klimaver-
sprechen der Unternehmen sind auf Sand gebaut, NZZ, 14.03.2023, https://www.nzz.ch/
meinung/waelder-schuetzen-um-eine-flugreise-zu-kompensieren-die-klimaversprechen-der-
unternehmen-sind-auf-sand-gebaut-1d.1729720 (dostep: 15.03.2023).


https://www.nzz.ch/meinung/waelder-schuetzen-um-eine-flugreise-zu-kompensieren-die-klimaversprechen-der-unternehmen-sind-auf-sand-gebaut-ld.1729720
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zupehie z niego zrezygnowata. Andree Thess* ukazuje problemy w raportowaniu
inwestycji z pozyskanych srodkéw z kompensacji w skali globalnej i przedstawia
projekt reformy catego systemu, ktéry miat zmieni¢ strukture kompensacji. Pozo-
staje jednak pytanie o wiarygodnos$¢ catego mechanizmu, ktéry byt zapowiadany
(a w wielu liniach lotniczych nadal funkcjonuje) jako gléwny projekt przeciwdzia-
fania negatywnym skutkom klimatycznym wywolanym przez lotnictwo cywilne.
Powstaje w ten sposob nie tylko sceptycyzm co do wiarygodnosci takich akcji,
ale takze poczucie bycia oszukanym.

PODSUMOWANIE

Klasyczne pojecie zrbwnowazonego rozwoju jako strategii projekcyjnej dla bior6z-
norodnosci i zachowania waloréw natury dla przysztych pokolen jest juz nieaktual-
ne i zostaje rozbudowane i wpisane do kwestii wyznaczajacych ekonomie, a w tym
przypadku ekologie polityczna. Ekspresja wspélczesnego klimatycznego Weltan-
schauung cechuje sie apokaliptycznym pesymizmem oraz interwencjonizmem
wystepujacym zaréwno w produkcji idei, jak i na ulicach miast — trwoga przed kata-
strofa, narracja ,,ostatniego dzwonka” ma przyspieszy¢ dziatania polityczne ratujace
klimat. Klimatyczny obraz $wiata coraz bardziej radykalizuje sie, ale tez formalnie
polityzuje. ,,Zielona klasa spoteczna” miataby przeja¢ marksowskie koncepty eman-
cypacyjne i zorganizowac $wiat wedhug nowego tadu. Cho¢ idee zmiany w polityce
klimatycznej sg nosne, to jednak w zblizeniach na poziomie projektéw politycz-
nych ujawniaja sie dylematy $wiadczace o spotecznym oporze w ich wprowadzeniu.
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POLITYCZNY AKTYWIZM KORPORACYJNY -
PROBA ZDEFINIOWANIA POJECIA
I WYZNACZENIA KRYTERIOW ETYCZNYCH

WPROWADZENIE

»Przygotuj sie, nawet jesli (jeszcze) nie wiesz na co. Co biznes ma wspélnego
z aktywizmem” — pod takim tytulem ukazata sie w 2021 roku analiza tematyczna
przygotowana przez Forum Odpowiedzialnego Biznesu (FOB)', ktéra prezentowa-
ta zagadnienie aktywizmu korporacyjnego. Nie jest to pierwszy glos w dyskusji
na temat zaangazowania biznesu w tematy wazne spotecznie czy w spory $wiato-
pogladowe. Natomiast jest to jedna z pierwszych w Polsce publikacji popularyzu-
jacych pojecie aktywizmu korporacyjnego.

Jak zauwazajq autorzy raportu, zaangazowanie globalnych marek w tematy sro-
dowiskowe, réwnosci czy ochrony praw zwierzat nie jest zagadnieniem nowym,
ale w ostatnich latach znacznie zwiekszyly sie aktywnosci firm dotyczace na przy-
klad strajkéw klimatycznych czy ruchu #MeToo. W raporcie czytamy, ze wiele
firm uznato je za tematy na tyle wazne spotecznie, iz musza sie wlaczy¢ w dzia-
tania nawet za cene utraty ,,0kazji sprzedazowej”?. Pod enigmatycznym stwier-
dzeniem ,,utrata okazji sprzedazowej” nalezy dostrzec ukryty element etyczny
wiaczania sie biznesu w spory Swiatopogladowe, ktérych skutkiem moze by¢ pogle-
bienie podziatéw spotecznych ze wzgledu na wyznawane warto$ci. Bo czymze
innym, w omawiany kontekscie, jest utrata okazji sprzedazowej, jesli nie strata

L Czy aktywizm korporacyjny sie optaca?, w: Analiza tematyczna. Przygotuj sie,
nawet jesli (jeszcze) nie wiesz na co. Co biznes ma wspdlnego z aktywizmem, Forum
Odpowiedzialnego Biznesu, Warszawa 2021.

2 B. Rok, Czy aktywizm korporacyjny sie optaca?, w: Analiza tematyczna..., s. 3.
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klienta, ktory wyznaje wartoSci sprzeczne z tymi, ktére zostaly zadeklarowane przez
firme? Klient w tym przypadku nie kieruje sie wiec kryteriami ceny, jakosci i atrak-
cyjnosci towaru lub ushugi, ale tym, jakie warto$ci manifestuje firma je oferujaca.

Powstaja w zwigzku z tym pytania o to, czy organizacja jako cato$¢ moze lub
powinna pozosta¢ neutralna Swiatopogladowo. A moze powinno$cia etyczna przed-
siebiorstw jest przyjecie jasnej postawy Swiatopogladowej i angazowanie sie w takie
spory, jak zwiazane z liberalizacja lub zaostrzeniem prawa do aborcji, dopuszczeniem
badz nie matzenstw jednoptciowych, wyrazeniem poparcia lub sprzeciwu wobec zmian
wprowadzanych w sadownictwie czy potepieniem agresji zbrojnej Rosji na Ukraine?

Tak sformutowane pytania uwypuklaja jeszcze jeden istoty watek badawczy.
Aktywizm korporacyjny przejawiajacy sie w manifestacji okreslonej postawy $wia-
topogladowej w czesci przypadkow, nie we wszystkich, moze by¢ postrzegany
jako opowiedzenie sie danego przedsiebiorstwa, zwiaszcza jego lideréw, po jednej
ze stron sceny politycznej, a czasem wprost za jedna z partii politycznych. W dys-
kusji nad aktywizmem korporacyjnym ujawnia sie zatem, oprécz poziomu warto$ci,
takze poziom polityczny. Aktywizm korporacyjny, w ktérym dochodzi do opowie-
dzenia sie po jednej ze stron sporu nie tylko $wiatopogladowego, ale i polityczne-
go, mozna okresli¢ jako polityczny aktywizm korporacyjny.

Prébujac odpowiedzie¢ na postawione pytania oraz dokonac¢ rozréznienia mie-
dzy aktywizmem korporacyjnym a politycznym aktywizmem korporacyjnym,
w pierwszej kolejnosci zostang przeanalizowane wybrane przypadki zaangazowa-
nia firm w spory $wiatopogladowe. Nastepnie zostanie podjeta proba zdefiniowania
pojecia politycznego aktywizmu korporacyjnego oraz oddzielenia tego zjawiska
od innych rodzajow publicznej aktywnosci przedsiebiorstw, przede wszystkim od
aktywizmu korporacyjnego. Zostanie réwniez skrotowo zaprezentowane zagadnie-
nie filozoficznego rozumienia zagadnienia Swiatopogladu jako gtéwnego Zrédta sta-
nowczych reakcji spotecznych (pozytywnych lub negatywnych) na dziatania firm
w zakresie politycznego aktywizmu korporacyjnego. W ostatniej czesci zostanie
przedstawiona propozycja etycznych kryteriow dla zaangazowania firm w dziata-
nia w zakresie politycznego aktywizmu korporacyjnego. Jesli, jak sugeruja w swo-
im tytule autorzy raportu Forum Odpowiedzialnego Biznesu, korporacje powinny
przygotowac sie w zakresie swojego aktywizmu na co$, o czym jeszcze nie maja
pojecia, to takie przygotowanie moze przybra¢ postac nie tylko analizy biznesowej,
ale tez etycznych kryteriéw podejmowania przysztych decyzji.

1. PRZYKEADY POLITYCZNEGO AKTYWIZMU KORPORACYJNEGO

W historii biznes w réznym zakresie i r6znej formie podejmowat dziatania w zakre-
sie zaangazowania spotecznego. Kupcy przekazywali pienigdze i materiaty na
dziatania pomocowe. Wtasciciele fabryk juz w XIX wieku zaktadali fundacje lub
organizacje dobroczynne. Filantropia korporacyjna, ktérej celem bylo gtéwnie
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zaangazowanie biznesu w dziatania charytatywne, rozwijata sie od poczatku okre-
su kapitalizmu. W niektérych przypadkach byla wyrazem wspotczucia, w innych
stuzylta egoistycznym celom wlascicieli bizneséw, stanowigc wrecz przejaw swo-
istego snobizmu, a nawet obtudy. Dzialania te przybieraty gtéwnie forme prze-
kazywania srodkéw pienieznych lub materialnych, udostepniania aktywow firmy
lub w péZniejszym czasie umozliwiania zaangazowania pracownikow w dziatania
spoteczne w ramach wolontariatu pracowniczego. Cecha charakterystyczng tych
aktywnosci bylo zaangazowanie czesto jednorazowe, ograniczone czasowo, tery-
torialnie i zakresowo. Zwykle byty to dziatania zwigzane ze wsparciem lokalnej
organizacji, domu dziecka, oSrodka pomocy spotecznej. Cze$¢ tego typu akcji byla
realizowana przy wspétpracy lub na prosbe lokalnych samorzadéw. Natomiast naj-
czesciej celem takiego zaangazowania nie byto manifestowanie przekonan ideolo-
gicznych czy $wiatopogladowych, lecz che¢ utrzymania dobrych relacji z lokalnymi
wiadzami i lokalng spotecznoscia. Czesciej tez wiasciciele firm preferowali oso-
biste zaangazowanie w dziatalnos¢ filantropijng od angazowania zasobow kiero-
wanych przez nich spotek®.

Warto wspomnie¢, ze elementéw udziatu biznesu w zyciu spotecznym mozna
sie doszukiwa¢ w dziataniach sponsoringowych wspierajacych druzyny lub zawo-
dy sportowe. Innym rodzajem zaangazowania byly mecenaty artystow, obiektow
lub wydarzen kulturalnych. Takze jednak i w tego typu przedsiewzieciach gléw-
nym celem bylo zazwyczaj budowanie rozpoznawalnosci marki, a nie opowiadanie
sie za jedna czy druga opcja polityczng lub $wiadome wspieranie takich wydarzen
kulturalnych, ktére byty manifestacja okreslonych pogladéw politycznych.

Deklaracje polityczne i Swiatopogladowe poszczeg6lnych firm i ich lideréw
w Polsce zaczely sie coraz czesciej pojawia¢ w ciggu minionych dziesieciu lat,
a w ostatnim czasie przybraty na sile na skutek polaryzacji politycznej i — co za tym
idzie — wyostrzania sie konfliktéw Swiatopogladowych. Wyrazenie jednoznaczne-
go stanowiska poszczegdlnych firm poprzez deklaracje ich lideréw lub komuni-
katy czy oswiadczenia prasowe prezentujace poglady firm w takich sprawach, jak
aborcja, rasizm, naduzycia seksualne, molestowanie kobiet, jest okreslane jako:
aktywizm korporacyjny lub polityczny aktywizm korporacyjny. Pojecia te probuja
uchwyci¢ pewng praktyke dziatalnosci firm i ich lideréw w zakresie zaangazowania
spotecznego. Praktycznych przyktadow aktywizmu korporacyjnego i politycznego
aktywizmu korporacyjnego mozna podawac wiele. Moga one postuzy¢ do prze-
prowadzenia préby zidentyfikowania cech charakterystycznych tego typu zaanga-
zowania biznesu.

W 2021, czyli roku ukazania sie raportu ,,Przygotuj sie, nawet jesli (jeszcze)
nie wiesz na co. Co biznes ma wspolnego z aktywizmem?”, raczej nikt jeszcze nie

3 E. Le$, Zarys historii dobroczynnosci i filantropii w Polsce, Proszynski i S-ka, War-
szawa 2001.
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przypuszczal, ze aktywizm korporacyjny w obliczu agresji Rosji na Ukraine przy-
bierze bardzo wymierne formy manifestacji politycznej oraz zaangazowania spo-
tecznego. Wiele firm dokonato jasnej deklaracji politycznej opowiadajacej sie
po jednej ze stron konfliktu, gtéwnie za pomocq wycofania swoich dziatan sprze-
dazowych, operacyjnych czy produkcyjnych z Rosji. Te firmy, ktére, nawet jesli
stownie deklarowaly swoje poparcie dla Ukrainy, ale nadal prowadzily dziatania
biznesowe w Rosji, czerpiac z nich zyski, byty poddawane bojkotom konsumenc-
kim i utozsamiane ze stanowiskiem wsparcia agresora. Wiekszo$¢ firm przyznaje,
Ze nie miata scenariuszy zachowania sie na wypadek wybuchu wojny. Nie przygoto-
wala wczesniej wytycznych ani kryteri6w podejmowania decyzji w takiej sytuacji.
Byly one podejmowane niejednokrotnie spontanicznie, jako deklaracja manifestacji
postawy moralnej, Swiatopogladowej i politycznej, ale réwniez na bazie kalkulacji
biznesowej konkretnej utraty przychodéw z rynku rosyjskiego lub potencjalnego
spadku sprzedazy na skutek bojkotéw tych klientoéw, ktérzy opowiadajg sie po stro-
nie ofiar wojny. Wojny sq przypadkami wyjatkowymi. Natomiast sytuacjami, kt6-
rych nie da sie okres$li¢ jako wyjatkowe, sa wybory w krajach demokratycznych
i wsparcie tej lub innej partii czy toczace sie od wielu lat spory swiatopogladowe.
Ponizej zostanie skrétowo przedstawionych kilka przyktadéow opowiedzenia sie
firm i ich lideréw po jednej ze stron sporu $wiatopogladowego oraz reakcji spo-
tecznej spowodowanej takim zaangazowaniem.

Jeden z przyktadéw bojkotu konsumenckiego wywotanego deklaracja $wia-
topogladowa w Stanach Zjednoczonych dotyczylt firmy sprzedajacej zywno$¢
Chic-fil-A. Bojkot nastapit po tym, jak prezes firmy Dan Cathy w 2012 roku publicz-
nie o$wiadczyl, ze jest przeciwko malzenstwom homoseksualnym i wierzy w ,,tra-
dycyjne matzenstwo”. Protestujacy pojawili sie w lokalizacjach Chick-fil-A na
calym Swiecie, aby zamanifestowa¢ swdj sprzeciw wobec takiego pogladu. Reak-
cja Cathy’ego byto wycofanie sie ze swojej deklaracji i przeproszenie za ztozenie
o$wiadczen $wiatopogladowych oraz uwiktanie firmy w polityczng walke wokot
kwestii malzenistw homoseksualnych. Po tym oswiadczeniu protesty i bojkot nie-
ktorych organizacji lewicowych nadal trwatly. Pomimo kontrowersji i protestow
sprzedaz przedsiebiorstwa rosta. W 2012 roku przychody firmy wynosity 4,6 mld
dolaréw, a w 2018 roku byly juz ponad dwa razy wieksze i osiagnety 10,5 mld*.

Podobna sytuacja wydarzyta sie w Polsce. Wiasciciel browaru Ciechan Marek
Jakubiak na jednym z profili w mediach spoteczno$ciowych umiescit wypowiedz
uznang za homofobiczna, po ktérej nastapit bojkot cze$ci konsumentow. Zareago-
wali rowniez wlasciciele barow, restauracji i ksiegarni, w ktérych piwo Ciechan byto
sprzedawane. W publicznym o$wiadczeniu jednej z firm mozna byto przeczytac:
»Informujemy po prostu bywalcéw naszej ksiegarni, ze po trzech latach przestato
nam smakowac piwo Ciechan. A to dlatego, ze wlasciciel browaru postuguje sie

4 Zrédto: https://www.chick-fil-a.com/ (dostep. 10.12.2022).
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w przestrzeni publicznej mowa nienawisci. Ludzie nie powinni milcze¢, kiedy sty-
szq jezyk pogardy. Przymykanie oczu na te sprawe byloby zawstydzajace. Wszyscy,
ktérzy toleruja mowe nienawisci, moga kiedys tego zatlowac¢”>. Do bojkotu wiaczy-
li sie politycy. Dla przyktadu poset SLD Tomasz Kalita na Twitterze zapowiedzial,
ze juz nigdy nie kupi Ciechana. Profil na Facebooku ,,Nie dla Browaru Ciechan”
polubito tysiace oséb. W akcie sprzeciwu wobec wypowiedzi wtasciciela browa-
ru w kilku miejscach zorganizowano akcje publicznego wylewania piwa. Akcja
ta zostata skierowana przez browar do sadu, ktory orzek}, ze publiczne wylewanie
piwa Ciechan w obecnosci ogélnopolskich mediéw, publikowanie wpiséw promu-
jacych akcje na stronie internetowej oraz publiczne nawotywanie innych podmio-
tow gospodarczych i klientéw indywidualnych do bojkotu tego piwa byty czynami
nieuczciwej konkurencji oraz stanowity naruszenie art. 3, 14 i 15 ustawy o zwalcza-
niu nieuczciwej konkurencji. Ponadto w ocenie sagdu konsekwencja akcji bojkotu
i wylewania tego piwa by} podzial spoteczenstwa na tych, ktérzy pija piwo Ciechan,
i tych, ktérzy go nie pija, ze wzgledu na poglady. Pozwana organizacja w ramach
rekompensaty miata opublikowac na stronie internetowej i profilu na Facebooku
przeprosiny za wylewanie piwa Ciechan oraz namawiane do bojkotu tej marki,
jako ze takie dziatanie jest godzeniem w dobro polskiej marki o 150-letniej trady-
cji, brakiem szacunku dla ludzkiej pracy oraz niszczeniem polskiego przemyshu®.
W powyzszym uzasadnieniu warto zwroci¢ uwage, ze sad wprost uznat to wyda-
rzenie za prowadzace do podziatu spoleczenstwa ze wzgledéw Swiatopogladowych.

Autor wypowiedzi w rozmowie z jednym z portali internetowych przyznat,
ze forma jego wypowiedzi byla ,,przesadzona”, natomiast pozostaje wierny swoim
pogladom. W innym z wywiad6w stwierdzil, Ze nie mial zamiaru swoja wypowie-
dzig wywota¢ pozytywnego efektu biznesowego, ale jedynie bronit wlasnych pogla-
dow’. Wiasciciel Ciechana po swojej wypowiedzi zyskat ponad tysiac wzmianek
w prasie i Internecie. Profil ,,Chetnie wypije Ciechana” ma wiecej fanéw niz stro-
na ,,Nie dla browaru Ciechan”. Wzrosta réwniez sprzedaz tego piwa.

Wspieranie spoteczno$ci LGBT+ stanowi jedno z gléwnych zagadnien Swia-
topogladowych bedacych tematem aktywizmu korporacyjnego. Przede wszystkim
miedzynarodowe firmy dzialajace w Polsce angazuja sie we wspieranie inicjatyw
prowadzonych przez organizacje LGBT+, na przyktad sponsoruja marsze réwnosci,
umieszczajac podczas tych wydarzen swoje logotypy i zapraszajac pracownikow

5> P. Strawinski, Bojkot i wylewanie piwa Ciechan byto czynem nieuczciwej konkuren-
¢ji, https://www.dlahandlu.pl/detal-hurt/wiadomosci/sad-bojkot-i-wylewanie-piwa-ciechan-
bylo-czynem-nieuczciwej-konkurencji,50478.html (dostep: 20.12.2022).

6 Ibidem.

7" Na nic bojkot lewicy: Ciechan sprzedaje sie coraz lepiej — o marce ustyszeli i poko-
chali jqg nowi klienci, https://wgospodarce.pl/informacje/17146-na-nic-bojkot-lewicy-
ciechan-sprzedaje-sie-coraz-lepiej-o-marce-uslyszeli-i-pokochali-ja-nowi-klienci (dostep:
20.12.2022).
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do tych wydarzen. Sa to takie marki, jak CitiBank, IBM, Microsoft, Discovery
TVN Polska, Aviva, Goldman Sachs, Procter & Gamble, Nielsen czy BNP Pari-
bas. Marka Levi’s co roku wypuszcza specjalne teczowe kolekcje, ktére w Polsce
mozna kupi¢ w wybranych salonach Levi’s oraz w sklepie internetowym. Marka
napojow Sprite wprowadzita limitowana edycje puszki z logo w kolorach teczy.
Sprite utworzy? tez grant dla lokalnych marszéw, by wesprze¢ ich organizacje.
Natomiast firma Google od lat wspiera warszawska Parade Réwnosci, wystawia-
jac wiasna platforme muzyczng®.

Niektére firmy nie tylko manifestuja swoje stanowiska Swiatopogladowe, ale
wprost wyrazaja swoje sympatie polityczne lub sprzeciw wobec konkretnych decy-
zji politycznych na tle Swiatopogladowym. W 2017 roku dom towarowy Nordstrom
w Stanach Zjednoczonych zdecydowat sie na zaprzestanie sprzedazy linii mody
Ivanki Trump, cérki 6wczesnego prezydenta Donalda Trumpa. Byta to reakcja na
kontrowersyjne, zdaniem firmy, dziatania i decyzje polityczne. Cze$¢ spoteczen-
stwa, zardwno klientéw, jak i nieklientéw Nordstrom, uznato ten czyn za polityczna
deklaracje przeciwko prezydentowi i jego rodzinie. Do tej decyzji domu towarowe-
go odnidst sie osobiscie Donald Trump na Twitterze. Na skutek decyzji Nordstrom
doszto do bojkotu konsumenckiego, przypadkéw wandalizmu i atakéw inspirowa-
nych kampania w mediach spotecznosciowych po hastem ,,Bojkotuj Nordstrom”.
Nie byt to jednak pierwszy bojkot konsumencki tego sklepu. Jak zauwazaja Julie
Creswell i Rachel Abrams, wczesniejszy bojkot byt prowadzony przez przeciwni-
kéw prezydenta Trumpa po tym, jak dom towarowy wprowadzit po raz pierwszy
do sprzedazy linie mody Ivanki Trump®.

Konkretne przyktady aktywizmu korporacyjnego podobne do historii Chic-fil-A,
Ciechana czy domu towarowego Nordstrom mozna mnozy¢. Kazdy z nich wiaze sie
z ostra reakcja wielu klientéw, a takze podziatem czesci spoteczenistwa na zwolen-
nikow i przeciwnikow konkretnego dziatania. Daje sie zauwazy¢, ze linia podzia-
hu biegnie pomiedzy r6znymi Swiatopogladami oraz czesto réwniez odmiennymi
pogladami politycznymi. Te przyktady pokazuja, ze manifestacje Swiatopoglado-
we firm raczej poglebiaja podziat spoteczny, niz integruja wokét waznego zagad-
nienia $wiatopogladowego.

Powyzej zostalo przedstawionych jedynie kilka historii. Natomiast tematéw
Swiatopogladowych, w ramach ktérych przedsiebiorstwa zabieraja glos, jest wiele,
co pokazuja liczne badania, pozwalajace na zaprezentowanie poruszanego zagad-
nienia w spos6b bardziej statystyczny. Zgodnie z wynikami badania na rynku ame-
rykanskim oméwionego w raporcie Championing Change in the Age of Social

8 P. Pallus, Oto jak firmy i marki wspierajq spotecznos¢ LGBT+, https://businessinsider.com.
pl/firmy/strategie/firmy-i-marki-wspierajace-spolecznosc-lgbt/nvm68wg (dostep: 27.12.2022).

9 J. Creswell, R. Abrams, Shopping Becomes a Political Act in the Trump Era, ,,The New York
Times” 2.05.2017.
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Media: How Brands Are Using Social to Connect with People on the Issues That
Matter'® 58% respondentéw uwaza, ze firmy powinny dziata¢ w sprawie ochrony
i promocji praw cztowieka, 48% oczekuje od biznesu aktywnos$ci w zakresie wal-
ki z ub6stwem, a 45% wsparcia spoteczenstwa w zakresie edukacji. W raporcie
z 2018 roku How to Build Deeper Bonds, Amplify Your Message and Expand Your
Consumer Base zostaly przedstawione badania, zgodnie z ktérymi respondenci
oczekuja zaangazowania przedsiebiorstw w nastepujacych tematach: prawa kobiet
(83%), przeciwdziatanie molestowaniu seksualnemu (83%), réwnosc¢ rasowa (81%),
zmiany klimatu (73%), prawa os6b LGBT+ (63%). W przywotlywanym juz raporcie
FOB zostaty zamieszczone wyniki analizy dotyczacej tego, ktére firmy w Polsce
i w jaki sposob zabierajg gltos w zakresie aktywizmu korporacyjnego. W raporcie
aktywizm korporacyjny zostat scharakteryzowany jako zajecie stanowiska przez
firmy ,,w dobie niepokojéw i dyskusji wokot tematoéw wrazliwych”!2. Sprawdzono
profile 95 firm i przeanalizowano 1914 wpiséw z 2020 roku, ktére w jakikolwiek
sposob odnosily sie do takich tematéw, jak klimat, sprawy kobiet, spotecznosci
LGBT+ i réznorodnos$¢, migranci, Black Lives Matter i inne zagadnienia spotecz-
ne. Informacje zamieszczane w mediach spotecznosciowych o tematyce spotecznej
stanowity lacznie 12% wszystkich wpiséw firm. Najwiecej publikacji dotyczy-
to klimatu i ochrony Srodowiska, najmniej ruchu #MeToo i Black Lives Matter'®.

Aktywizm korporacyjny to nie tylko dziatanie inicjowane przez same firmy, ale
réwniez aktywnos¢, ktorej oczekuja od firm ich klienci i konsumenci. Badania prze-
prowadzone przez firme Edelman zatytutlowane ,,Earned Brand” pokazuja, ze 64%
respondentéw uwaza, iz prezesi organizacji powinni przewodzi¢ zmianom, a nie
czekac na ich wprowadzenie przez wladze panstwowe. Z rezultatéw badania Edel-
man Trust Barometer !* przeprowadzonego w 2020 roku wynika, Ze 55% badanych
przypisywata markom wieksze mozliwosci rozwiazywania probleméw spotecznych
niz rzadom krajéw. A jak zauwazajq autorzy raportu, odsetek ankietowanych pre-
zentujacych takie opinie wzrasta. Blisko 50% respondentéw uwaza, Ze organizacje
biznesowe maja na takie dziatania lepsze pomysty. Podobne wnioski ptyna z badan
Global Strategy Group z 2019 roku'®. 79% ankietowanych Amerykanéw twierdzi,

10 Por. Sprout Social, Championing Change in the Age of Social Media: How Brands
Are Using Social to Connect with People on the Issues That Matter, 2018.

11 Cone/Porter Novelli Purpose Study, How to Build Deeper Bonds, Amplify Your Mes-
sage and Expand Your Consumer Base, 2018.

12 Jakie tematy majq zdolnos¢ angazowania otoczenia w komunikacje firmy?, w: Ana-
liza tematyczna..., s. 15.

13 Tbidem.

14 T. Ries, Brands Amidst Crisis? w: Edelman Trust Barometer 2020.

15 Za: S. Gross, A. Spillane, Civic Responsibility: The Power of Companies to Increase
Voter Turnout, Ash Center for Democratic Governance and Innovation, Harvard Kennedy
School, Cambridge, MA 2019.
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ze firmy powinny podejmowac dziatania w waznych sprawach spotecznych i poli-
tycznych. 78% uwaza, Ze ,zajmowanie sie przez organizacje wylacznie sprawami
biznesowymi i zarabianiem pieniedzy nie jest juz akceptowalne, a az 87% respon-
dentéw jest przekonanych, ze organizacje biznesowe maja mozliwo$¢ dokonania
realnych zmian na lepsze”.

Z powyzej oméwionych przyktadéw i zaprezentowanych wynikéw badan
plynie wniosek, ze aktywizm korporacyjny z jednej strony jest uznawany
za kontrowersyjny, co pokazuja reakcje w postaci bojkotéw konsumenckich,
a z drugiej — pozadany przez spoteczenstwo. Pojawia sie pytanie, dlaczego zatem
niektdre dziatania w zakresie aktywizmu korporacyjnego firm wywotuja tak duze
emocje spoteczne, a inne nie. A skoro tak jest, to jakie ujawniaja sie zagadnie-
nia etyczne zwigzane z aktywizmem korporacyjnym? Zanim jednak przejde do
odpowiedzi na te pytania, warto doprecyzowac pojecia aktywizmu korporacyjne-
go oraz politycznego aktywizmu korporacyjnego. To rozréznienie prowadzi nas
bowiem do umozliwienia wprowadzenia podziatu na te dziatania w zakresie akty-
wizmu korporacyjnego, ktére wywohuja ostre reakcje spoteczne, i te, ktore ich nie
wywotuja. Jest to tym istotniejsze, ze juz same definicje wskazuja wlasciwy kieru-
nek poszukiwan odpowiedzi na pytania, dlaczego tak sie dzieje i jaka jest gtdwna
przyczyna tych reakcji.

2. PROBA ZDEFINIOWANIA POLITYCZNEGO
AKTYWIZMU KORPORACYJNEGO

Zaprezentowane przyktady zaangazowania firm w problemy spoteczne okreslane
sq mianem aktywizmu korporacyjnego. Jak zatem definiowane jest to zjawisko?

Samo pojecie aktywizmu, jeszcze nie aktywizmu korporacyjnego, definiowane
jest jako kazdy ruch spoteczny, polityczny, ekonomiczny, ekologiczny lub religij-
ny, ktéry wystepuje w celu osiggniecia zmiany. Aktywiste natomiast charaktery-
zuje to, ze jest obywatelem dbajacym o swojq spotecznos¢ i dlatego angazuje sie
w te ruchy, aby osiaga¢ proponowane cele na rzecz generowania korzysci spotecz-
nych. Aktywista troszczy sie o problemy spoleczenistwa i proponuje rozwigzania
prowadzace do zmian, ktére zapewnia oczekiwane rozwigzanie'®.

Jak pokazuja przywotane wcze$niej badania, czes¢ spoteczenistwa oczekuje
przyjecia postawy aktywisty przez lideréw biznesu i przedsiebiorstwa jako cato$ci,
czyli tak zwanego aktywizmu korporacyjnego. Bolestaw Rok okreslit aktywizm
korporacyjny jako aktywno$¢ firm na rzecz wspélnego dobra'’. Wyr6znit réwniez
trzy formy aktywizmu korporacyjnego. Pierwsza to wyrazanie przez dziatanie. Jako

16 Economy-Pedia, Aktywizm, https://pl.economy-pedia.com/11032099-activism (dostep:
10.12.2022).
7 B. Rok, Czy aktywim korporacyjny sie optaca..., s. 4.
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przyktad podat bytych prezeséw duzych korporacji, ktérzy wiaczyli sie w dziala-
nia filantropijne, spoteczne lub ekologiczne. Druga to wyrazanie przez klikanie.
Jest to symboliczne wyrazanie poparcia lub dezaprobaty za pomoca wszelkich
aktywnosci internetowych, zwtaszcza w mediach spoteczno$ciowych. To dziatanie
nakierowane jest na manifestowanie wartosci przypisanych wprost lub posrednio
do danej firmy. Moga to by¢ symbole graficzne (np. btyskawica czy teczowa fla-
ga) zamieszczane na firmowych profilach w mediach spotecznos$ciowych. Zdaniem
Roka symbole sa wazne, bo czesto stuza jako swoisty benchmark dla korporacyj-
nych warto$ci. Trzecia forma to wyrazanie oficjalne aktywizmu korporacyjnego,
czyli formalne manifestowanie przez lideréw przedsiebiorstw ich postaw Swiato-
pogladowych. Do tej formy aktywizmu korporacyjnego Rok zalicza aktywizm
akcjonariuszy, czyli wymuszanie przez akcjonariuszy, na przyktad podczas walne-
go zgromadzenia, zabrania glosu przez zarzad w waznych sprawach spotecznych
lub $rodowiskowych®. Rok wyraznie wskazuje na moralny wymiar aktywizmu
korporacyjnego. Pisze o tym w nastepujacy sposob: ,,zalézmy, ze aktywizm kor-
poracyjny to forma wyrazania wartosci firmowych. Przyjete zasady spotecznej
odpowiedzialno$ci powinny by¢ przeciez oparte na wartosciach'®. W tej wypowie-
dzi zawarty jest wazny element, ktéry jest tez dostrzegalny w powyzej opisanych
przyktadach dziatan firm w zakresie aktywizmu korporacyjnego. Tym elemen-
tem jest powigzanie dziatan firm z ich wartosciami lub warto$ciami wyznawany-
mi przez ich wiascicieli, bez wzgledu na to, na ktérym z wyzej wskazanych przez
Roka pozioméw.

Nie mozna jednak w prosty sposob postawi¢ znaku rownosci miedzy dbaniem
o dobro wspélne a zabieraniem glosu w waznych sprawach spotecznych lub $rodo-
wiskowych. Niezaleznie od tego, jakie rozumienie pojecia dobra wspélnego przyj-
miemy, bedzie ono najczesciej laczyto sie z mysSleniem przez pryzmat ogéhy, a nie
partykularnych intereséw grup spotecznych czy politycznych. Dlatego proponu-
je wprowadzenie rozréznienia miedzy aktywizmem korporacyjnym a politycznym
aktywizmem korporacyjnym. Polityczny aktywizm korporacyjny w mojej propo-
zycji jest zakresowo wezszy niz aktywizm korporacyjny. Do wprowadzenia tego
rozré6znienia sktania mnie réwniez definicja aktywizmu korporacyjnego zapropono-
wana przez Forum Odpowiedzialnego Biznesu, ktéra powinna by¢ raczej definicja
politycznego aktywizmu korporacyjnego. Jesli rozumiemy to zagadnienie tak, jak
zostato ono zdefiniowane w raporcie FOB, czyli jako wyrazanie publicznego stano-
wiska przez biznes w dobie niepokojéw w zakresie dyskusji wokét tematéw wraz-
liwych, to jest ono $cisle powiazane ze sferg polityki. Mamy zatem do czynienia
z czyms$ wiecej niz tylko z aktywizmem korporacyjnym, bo ze zjawiskiem politycz-
nego aktywizmu korporacyjnego, ktéry Maggie Clemensen definiuje jako dzialanie

18 Tbidem, s. 6.
19 Tbidem, s. 4.
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firm w odpowiedzi na kontrowersyjne tematy polityczne®. Tym samym zakres tre-
Sciowy, jaki kryje sie za tak rozumianym politycznym aktywizmem korporacyjnym,
jest wezszy niz definicja szeroko rozumianego aktywizmu korporacyjnego, ozna-
czajacego dbatos¢ o dobro wspdlne. Poza tym nie kazdy aktywizm korporacyjny
powoduje podziat spoteczny na zwolennikéw i przeciwnikéw danego dziatania.

Zanim przejde do zdefiniowania politycznego aktywizmu korporacyjnego, wpro-
wadze zastrzezenie, ze nie jest on tym samym co korporacyjna dziatalno$¢ politycz-
na, ktora to, zdaniem Barry’ego Baysingera, odnosi sie do dziatan firm majacych
na celu ksztattowanie polityki rzadu w sposéb korzystny dla niej samej*'. Dodajmy,
Ze nie wszyscy zgadzaja sie z takim uproszczonym ujeciem korporacyjnej dziatal-
nosci politycznej. Niektorzy badacze tego tematu stoja na stanowisku, ze korpora-
cyjna dziatalnos¢ polityczna przejawia sie aktywnoscia spoteczno-polityczna firm
w zakresie Swiadczenia ustug spotecznych tradycyjnie nalezacych do domeny rza-
dow, takich jak ochrona zdrowia czy edukacja??. Takie rozumienie korporacyjnej
dzialalnosci politycznej nie jest zakresowo bliskie pojeciu politycznego aktywi-
zmu korporacyjnego.

Trzeba réwniez rozrézni¢ polityczny aktywizm korporacyjny od lobbingu. Cho-
ciaz granice pomiedzy tymi pojeciami nie zawsze beda ostre, a czasem polityczny
aktywizm korporacyjny bedzie narzedziem lobbingu, to gtdwna linig podziatu jest
motywacja. Motywacja do podjecia dziatan lobbingowych jest préba oddziatywa-
nia na decydentéw, aby ci podjeli decyzje korzystna dla lobbujacego, bez wzgledu
na to, czy jest to decyzja legislacyjna, administracyjna czy finansowa. Motywacja
dla politycznego aktywizmu korporacyjnego jest zas zamanifestowanie okreslonej
postawy politycznej badZ swiatopogladowe;j.

W literaturze przedmiotu trudno odnalez¢ satysfakcjonujaca definicje politycz-
nego aktywizmu korporacyjnego, ktéra zawierataby w sobie najwazniejsze jego
elementy, wystepujace w praktycznych jego przejawach, ktére zostaly zaprezen-
towane w pierwszej czesci tego artykutu. Dlatego wydaje sie zasadne zapropono-
wanie nowej definicji tego zjawiska, ktéra mogtaby przybra¢ nastepujaca forme:
polityczny aktywizm korporacyjny to jednoznaczna deklaracja Swiatopogladowa
firmy lub jej lideréw skutkujaca $wiadomym lub domniemanym opowiedzeniem
sie po jednej ze stron konfliktu politycznego. Przejawy takiej deklaracji moga przy-
bra¢ r6zna forme, od upublicznienia formalnego stanowiska firmy lub jej lideréw,
poprzez przeznaczenie srodkéw finansowych firmy na dziatania wspierajace dana

2 M. Clemensen, Corporate Political Activism: When and how should companies take
a political stand?, Strategic Communication Capstone Projects, University of Minnesota,
Minneapolis 2017, s. 6.

2 B. Baysinger, Domain Maintenance as an Objective of Business Political Activity:
An Expanded Typology, ,,Academic Management Journal” 1984, nr 9, s. 250.

2 P. Newell, J.G. Frynas, Beyond CSR? Business, Poverty and Social Justice: An Intro-
duction, ,,Third World Quarterly” 2007, t. 28, nr 4, ss. 670—-675.
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idee, zaangazowanie liderow i pracownikéw firmy w przedsiewziecia zwigzane
z danym zagadnieniem, np. w manifestacje, koncerty, publikacje, po finansowa-
nie i publiczne wspieranie partii politycznych wyznajacych taki sam $wiatopoglad.

Politycznego aktywizmu korporacyjnego nie ograniczatbym zatem do wyra-
Zania publicznego stanowiska przez biznes tylko w dobie niepokojéw i dyskusji
wokot tematéw wrazliwych, jak proponuje Forum Odpowiedzialnego Biznesu, czy
jedynie do dziatan firm w odpowiedzi na kontrowersyjne tematy polityczne, jak
chciataby Clemensen. Proponuje potozenie akcentu na dwa elementy: na publicz-
ne zamanifestowanie deklaracji §wiatopogladowej oraz na skutek, jakim jest Swia-
dome lub domniemane opowiedzenie sie po jednej ze stron konfliktu politycznego.

Polaczenie trzech sktadnikéw: biznesu, polityki i Swiatopogladu powoduje gtow-
ny problem etyczny zwigzany z politycznym aktywizmem korporacyjnym. Trzeba
jednak zauwazyg¢, ze o ile na przyktad potaczenie tylko dwdch elementow tej defi-
nicji, czyli biznesu i polityki, ktére zawiera sie chociazby w dziataniach lobbin-
gowych, nie niesie za sobg duzych kontrowersji, to dotozenie elementu trzeciego,
jakim jest Swiatopoglad, wywoluje skutki w postaci bojkotéw konsumenckich czy
podziatéw spotecznych. Tym samym to wiasnie zagadnienie Swiatopogladu powo-
duje, ze polityczny aktywizm korporacyjny nabiera etycznego ciezaru gatunkowego.
Dlatego warto troche blizej przyjrzec sie pojeciu $wiatopogladu, aby lepiej zrozu-
mie¢ przyczyne ostrych sprzeciwéw lub entuzjastycznych gestéw poparcia wobec
dziatan firm w zakresie politycznego aktywizmu korporacyjnego.

3. ZNACZENIE ZAGADNIENIA SWIATOPOGLADU DLA ETYKI
POLITYCZNEGO AKTYWIZMU KORPORACYJNEGO

Zeby lepiej zrozumie¢ moralny wymiar zagadnienia $wiatopogladu, siegnijmy
do zZrédet filozoficznych. Naszym przewodnikiem po najwazniejszych elementach
filozoficznego rozumienia zagadnienia Swiatopogladu bedzie Jan Cieciuch, ktéry
w artykule Czym jest swiatopoglqd? Filozoficzny kontekst psychologicznego poje-
cia®® przyblizyt najistotniejsze poglady filozoféw zajmujacych sie tym tematem.

Cieciuch w pierwszej kolejnosci odwotuje sie do Kanta. Uwaza on, ze koperni-
kanski przewrdét w filozofii, dokonany przez Immanuela Kanta w Krytyce czystego
rozumu®, polega na uznaniu aktywnego udziatu podmiotu w poznaniu przedmiotu.
Przypomina, ze u Kanta podmiot poznajacy nie jest biernym odbiorcg niezalezne-
go od siebie przedmiotu, ale w pewnej mierze jest jego konstruktorem i warun-
kiem mozliwosci jego poznania. Struktura poznawanego Swiata nie tkwi zatem

% J. Cieciuch, Czym jest Swiatopoglqd? Filozoficzny kontekst psychologicznego poje-
cia, ,,Psychologia Rozwojowa” 2005, t. 10, nr 2.

2 Por. I. Kant, Krytyka czystego rozumu, tham. J. Gatecki, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2004.
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w $wiecie, nie jest z niego wydobywana, ale tkwi w podmiocie. R6znorodnos¢ wra-
zen docierajacych do podmiotu z otaczajacego $wiata jest organizowana w uporzad-
kowanga strukture wedtug regut podmiotu, posiadanych przez niego czystych pojec.
To wiasnie kantyzm umozliwil mys$lenie o podmiocie jako tym, ktéry konstruuje
lub wspotkonstruuje rzeczywisto$¢, a ten mechanizm stoi u podtoza ksztalttowania
sie $wiatopogladu®. Cieciuch zwraca uwage, ze Kant ukazat réwniez niezdolnos¢
naukowej metafizyki do rozstrzygniecia najbardziej zywotnych dla cztowieka pytan
o Boga, dusze, wolnos¢, uniwersum — czyli pytan Swiatopogladowych. Ta niezdol-
nos$¢ w omawianym w tym artykule zagadnieniu staje sie zrédlem i, wydaje sie, nie-
rozwigzywalnym oraz powracajacym problemem powstawania napiec¢ spotecznych
wokot zagadnien zasadniczych, czyli Swiatopogladowych. To wlasnie Kant powia-
zal z tymi pytaniami zagadnienie nierozwigzywalnych antynomii, przed ktérymi
staje mys$lacy podmiot i ktérych nie moze w ostateczny i pewny sposéb rozwia-
zac. Sa to zagadnienia istnienia badz nieistnienia wolnosci czy koniecznosci. Kant
uznat je za przedmiot aktywnos$ci rozumu praktycznego, to jest za domene woli
i dzialania, a nie jedynie czystego my$lenia. Wniosek, jaki ptynie dla omawianego
w tym artykule zagadnienia, jest taki, ze radykalne reakcje na polityczny aktywizm
korporacyjny maja glebokie, czesto nieuSwiadomione zZrédta w naturze cztowie-
ka nadajacego sens otaczajacej go rzeczywistosci. Te reakcje sa lepiej zrozumia-
te w Swietle Kantowskiej, a p6zniej Diltheyowskiej, definicji $wiatopogladu jako
pewnego naturalnego poczucia, jakie wielu ludzi ma wobec spraw ostatecznych?®.

Wazne dla lepszego uchwycenia zagadnienia $wiatopogladu w kontekscie poli-
tycznego aktywizmu korporacyjnego jest rowniez pokazanie przez Cieciucha prze-
myslen Georga Hegla zainspirowanego Kantem. Hegel kantowska aktywnos$¢
poznajacego podmiotu umiejscowit w podmiocie. Natomiast dla podejmowane-
go przeze mnie problemu istotne jest przede wszystkim to, ze Hegel wskazuje nie
tyle na podmiot pojedynczy, co na podmiot zbiorowy, a takze to, ze dla Hegla jest
to podmiot historycznie okreslony. Wielka Heglowska synteza dziejow uzaleznita
Swiatopoglad od poznajacego podmiotu oraz momentu historycznego, czyniac go
tym samym strukturg dynamiczna, nieustannie podlegajacq zmianom i specyficznym
prawom rozwoju. Cieciuch zwraca uwage, zZe pozarozumowy rys Swiatopogladu,
jego dynamizm oraz relatywizacja zaleznie od grupy ludzi i momentu historycz-
nego, a zarazem uznanie go za strukture organizujaca poznanie — to elementy
wczesnego dziedzictwa filozoficznego, ktére pobrzmiewaja we wspoétczesnych
uzyciach pojecia Swiatopogladu?’. Dodam, ze Swiatopogladu, ktéry tak rozumia-
ny, bedzie ciagle podlegat reinterpretacjom spotecznym i prowadzit do ciagtych
napie¢ zwolennikéw réznych stanowisk.

% J. Cieciuch, Czym jest swiatopoglqd..., s. 150.
% Tbidem.
¥ Ibidem.
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Pomimo wkiadu Kanta oraz Hegla w rozw6j rozumienia $wiatopogladu dla Cie-
ciucha gtéwnym konstruktorem teorii $wiatopogladu w X X-wiecznej humanistyce
jest Wilhelm Dilthey?. Punktem wyjscia jego filozofii $wiatopogladu jest konstata-
cja réznorodnosci, czesto wzajemnie sie wykluczajacych systemoéw filozoficznych
oraz braku przekonujacych argumentéw ostatecznie rozstrzygajacych, ktéry sys-
tem jest prawdziwy. Propozycja Diltheya polega na uznaniu, ze filozoficzny spor
miedzy skonfliktowanymi filozofiami jest w dyskusji miedzy nimi nierozstrzy-
galny. O wyborze danego systemu filozoficznego decyduje bowiem kazdorazowo
pewna ludzka sklonnoé¢. Zrédta takich sklonnosci do takiego, a nie innego sys-
temu sq wobec filozofii zewnetrzne. Skltonnos¢ owa jest wlasnie Swiatopogladem
lub — méwiac bardziej precyzyjnie — podstawa $wiatopogladu. Podstawa owa jest
uwarunkowana czynnikami srodowiskowymi (rasa, klimat, wydarzenia historycz-
ne) oraz osobowos$ciowymi®. Na tej podstawie mozna wysung¢ wniosek, ze poru-
szanie zagadnien Swiatopogladowych bedzie co do zasady skutkowato konfliktami
i podziatami. A przekonanie firm wyrazajacych niezachwiane stanowisko Swiato-
pogladowe w ramach politycznego aktywizmu korporacyjnego jako jedynie stusz-
ne prowadzi raczej do zaostrzenia sporu niz do zblizania sie ludzi o odmiennych
pogladach.

Dlatego tak wazne jest zrozumienie struktury Swiatopogladu, ktéra celnie zapro-
ponowat Dilthey. Polega ona na tym, Ze na podstawie pewnego obrazu $wiata ludzie
rozstrzygaja pytanie o znaczenie i sens Swiata i na tej podstawie wyprowadzaja
ideal, dobro najwyzsze, najogoélniejsze zasady kierowania zyciem®. Struktura kaz-
dego Swiatopogladu wyglada nastepujaco: obraz Swiata jako interpretacja $wiata
jest podstawa, na ktérej budowany jest sens Swiata i zycia, ktory z kolei wyznacza
wartosci i cel zycia. Dilthey dodaje, Ze Swiatopoglady nie sa wytworami czystego
myslenia. Swiatopoglady wyplywaja z do$wiadczenia zyciowego®'. Rozumienie, jak
gleboko jest zakorzeniony Swiatopoglad, i szacunek dla tego doswiadczenia moze
stanowic¢ element tagodzacy konflikty powstate na skutek manifestowania wtasne-
go Swiatopogladu poprzez odpowiednie formutowanie przekazu oraz dobor narze-
dzi i srodkow.

Konczac rozwazania na temat filozoficznego ujecia $wiatopogladu, warto dodac,
7e powyzsze wnioski sg zbiezne z refleksjami innego filozofa, ktéry réwniez zajmo-
wat sie tym zagadnieniem. Mowa tu o Maksie Schelerze, ktéry zdefiniowat Swiato-
poglad jako ,,niekoniecznie drogg refleksji uSwiadomione i poznane, kazdorazowo

% Por. W. Dilthey, O istocie filozofii, w: idem, O istocie filozofii i inne pisma, Pafistwowe
Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1987.

2 J. Cieciuch, Czym jest swiatopoglqd..., s. 150.

% Por. W. Dilthey, Typy swiatopoglqdéw i ich rozwiniecie w systemach metafizycznych,
w: idem, O istocie filozofii...

3! Tbidem, s. 131.
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faktyczne formy patrzenia na $wiat i porzadkowania danych naocznych i danych
ze sfery warto$ci przez catosci spoteczne (ludy, narody, kregi kulturowe)”32.

Zdaniem Cieciucha jednak najwazniejsza role w rozumieniu zagadnienia Swia-
topogladu odegrat Karl Jaspers w swej Psychologii $wiatopoglqdow™®. Twierdzit on,
Ze istota Swiatopogladu nie jest odpowiedZ na pytania teoretyczne, ale zaspokoje-
nie ludzkiej potrzeby sensu. Pierwotnymi pytaniami $wiatopogladowymi sg zatem
pytania o najwyzsze dobro, cel i sens zycia. Pytania o nature Swiata, Boga i czto-
wieka sg rozstrzygane niejako przy okazji pytan o wartosci. U Jaspersa Swiatopo-
glad sktada sie z dwoch struktur — $wiatoobrazu, bedacego przedmiotowa strong
Swiatopogladu, oraz postaw jako podmiotowej sfery Swiatopogladu. Jesli Swiato-
obraz moze by¢ wspélny pewnej grupie ludzi, to postawa jest juz kazdorazowo
indywidualna aktywnoscia jednostki*.

Powyzsza krotka analiza pojecia Swiatopogladu uwypukla jego gtebokie zakorze-
nienie w wartosciach i mysleniu o sprawach fundamentalnych. Skoro Swiatopoglad,
jak przekonuje Jaspers, jest Scisle, czasem nieSwiadomie, powiazany z sensem Zycia,
to nie mogq dziwi¢ ostre reakcje na publiczne manifestowanie odmiennych swiato-
pogladéw przez innych, w tym przez biznes. W perspektywie takiego rozumienia
Swiatopogladu, ktdre jest na wskro$ moralng czastkq kazdego cztowieka, dyskusja
na temat etycznego wymiaru aktywizmu korporacyjnego nabiera innego wymiaru —
wymiaru poszanowania godnosci innego poprzez uznanie jego odmiennego Swia-
topogladu, w tym rozumienia jego historii i przekonan. Rodzi sie w zwiazku z tym
pytanie, czy zasadne jest angazowanie sie przedsiebiorstw w spory Swiatopogladowe,
zwlaszcza te dotyczace waznych i wrazliwych zagadnien spotecznych, jesli wiemy,
ze praktycznie zawsze bedzie to prowadzito do konfliktow. A jesli tak, to jak taka
postawa powinna by¢ realizowana w praktyce i zgodnie z jakimi kryteriami. Proba
sformutowania etycznych kryteriéw dla politycznego aktywizmu korporacyjnego
bedzie stanowita ostatnig czes$¢ tego artykutu.

4. KRYTERIA ETYCZNE DLA DZIALAN W ZAKRESIE
POLITYCZNEGO AKTYWIZMU KORPORACYJNEGO

Jesli zdefiniujemy polityczny aktywizm korporacyjny jako jednoznaczng dekla-
racje Swiatopogladowa firmy lub jej lideréw skutkujaca $wiadomym lub domnie-
manym opowiedzeniem sie po jednej ze stron konfliktu politycznego, to takie
mys$lenie pocigga za sobg konkretne konsekwencje. Zamanifestowane postawy

32 J. Cieciuch, Czym jest Swiatopoglqd..., s. 153; za: M. Scheler, O istocie filozofii
i moralnym warunku poznania filozoficznego, w: idem, Pisma z antropologii filozoficznej
i teorii wiedzy, Panistwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1987.

% Por. K. Jaspers, Psychologie der Weltanschuungen, Springer Verlag, Berlin 1919.

34 J. Cieciuch, Czym jest swiatopoglqd..., s. 154.
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Swiatopogladowe nieuchronnie prowadza, co wykazalem w poprzedniej czesci,
do polaryzacji i podzialu zwolennikéw jednej czy drugiej opcji Swiatopogladowej,
a czesto rowniez politycznej.

Zaangazowanie firm w polityczny aktywizm korporacyjny moze prowadzic¢
do polaryzacji i podziatéw na kilku polach. Jednym z nich moze by¢ podziat klien-
téw i konsumentow ze wzgledéw Swiatopogladowych. Zasadna jest obawa, ze na
skutek jasnej deklaracji Swiatopogladowej lub politycznej dokona sie podziat
na sklepy dla oséb sympatyzujacych z jedna ze stron sporu. Warto wyobrazi¢ sobie
odpowiedz na pytanie, czy przy rozwoju politycznego aktywizmu korporacyjne-
go powstanie podziat na sklepy tylko dla ,Jlewicowcéw” lub tylko dla ,,prawicow-
cow”. Nie chodzi o waskie nisze gospodarki i branz, takie jak ,,sklepy z odzieza
patriotyczng”, ktérych juz obecnie znaczna cze$¢ klientow to glosujacy na par-
tie plasujace sie po polskiej prawej stronie sceny politycznej. Chodzi o poglebia-
jacy sie podziat na arenie ,,gtéwnego rynku”. Jedna z konsekwencji politycznego
aktywizmu korporacyjnego moze wiec by¢, a w niektérych przypadkach juz jest,
podziat klientéw nie ze wzgledu na przywiazanie do marki, preferencje jakoscio-
we czy cenowe, lecz ze wzgledu na opcje polityczna.

Innym polem podziatu moze by¢ miejsce pracy. Przy radykalnym rozwoju
politycznego aktywizmu korporacyjnego moze dos¢ do podziatu pracodawcow
ze wzgledu na $wiatopoglad. Pracownicy beda wybierali miejsce pracy, kierujac
sie tym, jaki Swiatopoglad prezentuje dany pracodawca. Oczywiscie nie chodzi
o praktyki wprost i oficjalnie dyskryminujace, ale o jasny sygnat wyrazony przez
zamanifestowanie publicznie pogladéw, po ktérej stronie sceny politycznej jest
pracodawca. Przekaz moze by¢ podwaéjny: po pierwsze, ukryte przestanie, ze oso-
by inaczej myslace nie sa mile widziane, po drugie, podejrzenie samych kandyda-
tow o pogladach odmiennych od pogladéw potencjalnego pracodawcy, ze nie beda
w danej firmie akceptowani. Z jednej strony firma moze straci¢ talenty, a z dru-
giej — osoby, ktére mimo ze potrzebuja pracy, nie zdecydujq sie na aplikowanie do
pracodawcy publicznie wyrazajacego taki, a nie inny swiatopoglad. Innym zagad-
nieniem jest mozliwo$¢ dyskryminowania lub poczucia dyskryminacji w miejscu
pracy. Pracownicy bede sie obawia¢ ujawniania swoich prawdziwych pogladow
w obawie przed dyskryminacjg, co moze w konsekwencji prowadzi¢ do zmniej-
szenia poczucia zadowolenia z pracy i spadku zaangazowania.

Kolejne pole podziatlu wywotanego politycznym aktywizmem korporacyjnym
stanowi przestrzer marketingowa. Swiadoma strategia marketingowa wykorzy-
stujaca polityczny aktywizm korporacyjny w celu pogtebiania podziatéw spo-
tecznych moze sie okazac optacalna. Jest to strategia wzieta z obszaru polityki,
w ktorym partie celowo prowadza do poglebienia podzialéw spotecznych. Mar-
ki, podobnie jak partie polityczne, za pomoca strategii opartej na manifestowa-
niu okreslonego $wiatopogladu moga zwieksza¢ lojalnos¢ klientéw o zblizonym
Swiatopogladzie.
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Na gruncie etyki biznesu powstaje zatem pytanie, czy etyczne jest angazowanie
sie firm w polityczny aktywizm korporacyjny. To pytanie jest tym bardziej zasadne,
Ze zajecia jasnego stanowiska w sporach $wiatopogladowych oczekuja klienci, co
pokazujq zaprezentowane w niniejszym artykule badania, a czasem réwniez sami
pracownicy. Jesli firmy, a raczej wiasciciele i zarzadzajacy firmami, zdecyduja sie
na publiczne i wyrazne zamanifestowanie swojego Swiatopogladu, to czy da sie
okresli¢ kryteria etyczne, za pomoca ktérych takie zaangazowanie mozna by ocenic,
pamietajac z poprzedniego paragrafu, jak mocno $wiatopoglad jest powiazany z sen-
sem zycia cztowieka? I narzuca sie jeszcze jedno pytanie. Zgodnie z przytoczonym
kilkukrotnie tytutem raportu FOB firmy w zakresie aktywizmu korporacyjnego maja
by¢ gotowe, chociaz jeszcze nie wiedza na co. Dlatego warto, aby miaty wypraco-
wane pewne kryteria, zgodnie z ktérymi nie tylko zamanifestuja swoje poglady, ale
wczesniej beda w stanie je sformutowac i na ich podstawie podejmowac decyzje
biznesowe. A jak pokazuje przypadek agresji Rosji na Ukraine, takie stanowisko
bedzie niekiedy musiato zosta¢ sformutowane szybko, pod wptywem nieprzewi-
dywalnych zdarzen i czesto ze znaczacymi skutkami ekonomicznymi dla firmy.

Prébujac wypracowac kryteria etycznej oceny dziatan w zakresie politycznego
aktywizmu korporacyjnego, warto zastosowac logike zaczynajaca sie od analizy sytua-
Cji wewnatrz samej organizacji, a nastepnie wychodzi¢ szerzej poza ramy organizacji.
» Zasadne/etyczne sa dziatania organizacji, ktérych celem jest walka z dyskrymi-

nacja i brakiem tolerancji w ramach wewnetrznych procesow.

» Etyczna jest promocja r6znorodnosci opinii w ramach organizacji.

+ Jedli firma zdecyduje sie na zaangazowanie sie w polityczny aktywizm kor-
poracyjny, to powinna by¢ pewna, zZe jest w stanie zapobiec dyskryminacji
ze wzgledu na jakikolwiek czynnik, w tym ze wzgledu na pochodzenie etniczne,
kulturowe, rase, narodowos¢, religie czy poglady polityczne, ktére sa zrodlem
wartos$ci i pogladow mogacych by¢ odmienne od deklaracji $wiatopogladowej
zamanifestowanej przez firme. Nieetyczne jest zatem stanowcze, formalne opo-
wiedzenie sie organizacji po jednej ze stron konfliktu politycznego w zakresie
zagadnien $wiatopogladowych, jesli taka deklaracja prowadzitaby do poczucia
dyskryminacji pracownikéw popierajacych przeciwng strone konfliktu.

* Nieetyczne jest nieréwne traktowanie pracownik6w stojacych po jednej lub dru-
giej stronie politycznego konfliktu na tle $wiatopogladowym. Takie traktowanie
moze sie przejawia¢ w dziataniach nieformalnych, jak brak awanséw, dostepu
do szkolen itp., ale réwniez w dziataniach formalnych, co miato juz miejsce
w Polsce, poprzez udzielanie dodatkowego platnego dnia wolnego od pracy dla
tych pracownikow, ktorzy chcg wzia¢ udzial w demonstracji ulicznej popiera-
jacej jedna ze stron sporu politycznego lub $wiatopogladowego.

» Etyczne jest opowiedzenie sie po jednej ze stron w sytuacjach, ktére niezalez-
nie od $wiatopogladu powoduja niezawinione cierpienie na duza skale. Takim
przyktadem jest wojna w Ukrainie.
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* Nieetyczne jest takze zajmowanie stanowiska w sporach politycznych i $wiato-
pogladowych, jesli prowadzi do wzmocnienia podziatéw spotecznych.

* Nieetyczne sg strategie marketingowe nastawione na poglebienie podziatéw
spotecznych.

Powyzej wskazane przykltadowe kryteria stanowia jedynie punkt wyjscia do pro-
by etycznej refleksji nad politycznym aktywizmem korporacyjnym. Jest ona tym
istotniejsza, ze dotyka zagadnien §wiatopogladowych, a zatem, przypomne to jesz-
cze raz, zwigzanych z sensem zycia. Takie rozumienie Swiatopogladu pozwala réw-
niez na wypetnienie konkretna trescig hasta, jakim czesto postuguje sie biznes,
a ktérym jest szacunek. To za$ oznacza, ze granice politycznego aktywizmu kor-
poracyjnego wyznaczane sg przez szacunek rozumiany jako wrazliwos$¢ na Swiato-
poglad innego.

PODSUMOWANIE

Celem artykutu byla préba wypracowania definicji politycznego aktywizmu kor-
poracyjnego oraz zaproponowania kryteriéw etycznych dla zaangazowania firm
w dzialania w zakresie politycznego aktywizmu korporacyjnego.

Na podstawie przedstawionych przykladéw zaangazowania firm i ich lideréw
w dziatania w zakresu aktywizmu korporacyjnego oraz przytoczonych badan doty-
czacych tego zagadnienia wskazatem, ze w ramach aktywizmu korporacyjnego znaj-
duje sie podzbiér, ktory okreslitem jako polityczny aktywizm korporacyjny. Cechami
charakterystycznymi tego podzbioru sa: jasna deklaracja firm motywowana poglada-
mi ich wiascicieli i/lub zarzadzajacych, a dotyczaca zagadnienia $wiatopogladowego,
ktére Swiadomie lub pod$wiadomie lokuje firme po jednej ze stron sceny politycz-
nej. Zaproponowatem definicje politycznego aktywizmu korporacyjnego jako jedno-
znaczng deklaracje $wiatopogladowaq firmy lub jej lideréw skutkujaca $wiadomym
lub domniemanym opowiedzeniem sie po jednej ze stron konfliktu politycznego.

W zwiazku z tym, Ze zaangazowanie firm w ramach politycznego aktywizmu
korporacyjnego spotyka sie z wyrazistymi reakcjami poparcia i sprzeciwu spotecz-
nego prowadzacego do poglebiania podziatéw spotecznych, poszukiwatem Zrodet
takich reakcji w zagadnieniu $wiatopogladu. Filozoficzna analiza pojecia $wiato-
pogladu pozwolita na wysuniecie wniosku, ze poruszanie zagadnienn §wiatopogla-
dowych bedzie co do zasady skutkowato konfliktami i podziatami. Dzieje sie tak
dlatego, ze jak utrzymuje Jaspers, istota Swiatopogladu nie jest odpowiedz na pyta-
nia teoretyczne, ale zaspokojenie ludzkiej potrzeby sensu. Pierwotnymi pytania-
mi $wiatopogladowymi sa wiec pytania o najwyzsze dobro, cel i sens zycia, ktére
sa rozstrzygane przy okazji pytan o wartosci. Ponadto nalezy pamieta¢, ze punktem
wyjscia w filozofii Swiatopogladu jest konstatacja r6znorodnosci, czesto wzajem-
nie sie wykluczajacych, systeméw filozoficznych oraz braku przekonujacych argu-
mentéw pozwalajacych na ostateczne rozstrzygniecie, ktéry system jest prawdziwy.
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Spory $wiatopogladowe wydaja sie zatem nierozstrzygalne, a sa uwarunkowane
czynnikami srodowiskowymi i osobowoSciowymi.

W kolejnej czesci tekstu zaprezentowatem trzy gtéwne pola, na ktérych docho-
dzi do sporu Swiatopogladowego powstatego na skutek zaangazowania firm w poli-
tyczny aktywizm korporacyjny. Sa nimi: pole wyboréw konsumenckich wywohijace
podzialy na grupy konsumentéw ze wzgledéw Swiatopogladowych, podziaty
w miejscach pracy oraz na polu strategii marketingowych. Swiadomos¢ istnienia
tych pdl podziatéw stanowita dla mnie punkt wyjscia do préby sformutowania kry-
teribw etycznych dla zaangazowania firm w polityczny aktywizm korporacyjny.
Kryteria te stanowia zaledwie poczatek, a nie koniec, dyskusji etycznej na temat
politycznego aktywizmu korporacyjnego.

Skoro wiec firmy, zgodnie z naszym poczatkowym stwierdzeniem, powinny by¢
juz gotowe, zeby moc zareagowac w zakresie postaw Swiatopogladowych na nie
wiadomo jeszcze co, to warto, aby miaty wypracowane kryteria etyczne pomaga-
jace im w podjeciu decyzji dotyczacej przede wszystkim tego, czy w ogoble anga-
zowac sie w dzialania w zakresie politycznego aktywizmu korporacyjnego, a jesli
juz sie na takie dziatanie zdecyduja, to czy kryteria te moga pomoc w takim prowa-
dzeniu politycznego aktywizmu korporacyjnego, aby w jak najmniejszym stopniu
polaryzowat on spoteczenstwo — albowiem wyeliminowa¢ podziatéw w zakresie
Swiatopogladowym, jak wykazatem, sie nie da.
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RYWALE | MEDIATORZY. ROLA SPOLECZENSTWA
OBYWATELSKIEGO W UTRZYMANIU ROWNOWAGI
OBOWIAZKOW UCZESTNIKOW ZYCIA GOSPODARCZEGO

WPROWADZENIE

Pytanie o etyke zycia gospodarczego zyskuje na znaczeniu w trudnych czasach.
Wiele zdaje sie Swiadczy¢ o tym, Ze takie czasy nadeszty. Spektakularny upadek
Enronu, Worldcomu czy Lehman Brothers na poczatku XXI wieku, kryzys finan-
sowy 2007-2009, afera Volkswagena 2015, pandemia COVID-19, a ostatnio woj-
na na Ukrainie, to wydarzenia, pod wptywem ktérych miedzynarodowa opinia
publiczna przenosi swoja uwage z zapewnien skladanych przez przedsiebiorcow
i politykéw na dobry przyklad, jaki daja oni innym. Wyjatkowo zgodnie — w tych
okolicznos$ciach — wspétgraja oczekiwania zwyklych ludzi z dziataniami prewen-
cyjnymi podejmowanymi przez panstwo oraz ponadpanstwowe gremia polityczne.
Niestety, zgodnos¢ ta nie przynosi spodziewanych rezultatéw. Spoteczne i politycz-
ne otoczenie wolnej przedsiebiorczosci co rusz przekonuje sie o tym, ze chcie¢ nie
zawsze znaczy moc. Przekonuje sie o tym na kilka sposobéw. Z jednej strony zderza
sie ono z problemem ludzkiej (i organizacyjnej) nieuczciwosci. Jak $wiat Swiatem,
szwindel zawsze sie optacal. Stad rola wymiaru sprawiedliwo$ci dysponujacego
dostepem do $rodkéw zapobiegawczych oraz obywateli zdolnych do rozpoznawa-
nia sytuacji zagrazajacych interesowi panstwa i interesowi spotecznemu. Z dru-
giej strony wcze$niej podane przyklady przecza temu zatozeniu. Spoteczenistwa
wspdlczesne nie potrafig sprawiedliwie ocenia¢ swoich gospodarczych partnerow.
Powod6w tego stanu rzeczy jest wiele. Posiadane przez nie umiejetno$ci rozpozna-
wania nieprawidtowosci oraz wlasciwego reagowania na nie pozostawiaja wiele



128 Przemystaw Rotengruber

do zyczenia'. Poza sprawami gospodarczymi dotyczy to takze patologii, ktérych
przyczyna sa owe spoteczenstwa. Nie stabnie natomiast presja wywierana przez
nie na przedsiebiorcow, od ktorych oczekuja ,,nadwyzkowej dyscypliny moralnej”?2.
Podobnie administracja publiczna — zwlaszcza wtedy, gdy traci kontrole nad gospo-
darka — czyni z racji stanu (lac. ratio status) ,,uniwersalne uzasadnienie” atakéw
wymierzonych w srodowiska biznesowe. (Przyznaje sobie uprawnienia do jedno-
stronnego ustalania ich uprawnien i obowigzkow).

Dlaczego tak jest? Przeszkodq utrudniajacq porozumienie miedzy politykami,
menedzerami i obywatelami jest — dzielaca ich — r6znica perspektyw poznawczych.
O jaka réznice chodzi? Panstwo zabiega o przetrwanie oraz o harmonijny rozwdj,
spoteczenistwo pragnie bezpieczenstwa i dostatku, $wiat biznesu natomiast kieru-
je sie wskazaniami rachunku ekonomicznego. Aby wymienieni partnerzy mogli
zrozumie¢ swoje motywy, musza zdoby¢ sie na wysitek dialogu. Trudno$¢ towa-
rzyszaca temu przedsiewzieciu polega na tym, ze dialog zaklada zgode na spo-
tkanie z tymi, ktérzy sq inni®. W przypadku uczestnikow zycia gospodarczego
przeszkoda ta sa rézne systemy wartosci ksztalttujace ich postawy. Oceniajq oni
wilasne postepowanie oraz postepowanie innych za pomoca odmiennych kryte-
ri6w poprawnosci. To wywotuje napiecia. Nie s3 to napiecia nieprzezwyciezalne.
Ich niwelowanie wymaga jednak czegos$ wiecej niz woli wspétpracy gospodar-
czych partneréw, chocby woli wspartej przekonaniem o (dlugofalowej) nieopta-
calnosci konfliktu pomiedzy nimi. Roéwnie wazna jest ich znajomo$¢ swojego
potozenia, umiejetnos¢ wazenia racji (przybierajaca posta¢ dialogu wewnetrzne-
g0), a wreszcie zdolno$¢ obrony wilasnych intereséw przed monologowo usposo-
bionymi przeciwnikami.

Warunki te zyskujg na znaczeniu podczas kryzysu*. W ujeciu etymologicznym
,»Kryzys” (gr. kpioig) jest pojeciem oznaczajacym niezgode, spor lub walke. Owa
walka tym rézni sie od wczesniej wystepujacych napie¢ pomiedzy uczestnikami
zycia gospodarczego, ze jest ich reakcjg na nowa sytuacje. O ile wcze$niej uda-
walo sie im utrzymywac (chwiejna) réwnowage korzysci i ustepstw wzajemnych,

! Por. K. Arrow, Granice organizacji, thum. A. Ehrlich, Panstwowe Wydawnictwo
Naukowe, Warszawa 1985, ss. 25-52; J. Stiglitz, Globalizacja, thum. H. Simbierowicz,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2004, ss. 7-12, 60, 78.

2 Por. A.M. Kaniowski, Supererogacja. Zagubiony wymiar etyki, Oficyna Naukowa,
Warszawa 1999, ss. 3—18; K. Sosenko, Oceny ewaluatywne w etyce biznesu, ,,Annales”
2002, t. 5, s. 117.

3 M. Buber, Problem cztowieka, thum. J. Doktér, Painstwowe Wydawnictwo Naukowe,
Warszawa 1993, s. 92; E. Lévinas, Slad innego, thum. B. Baran, w: Filozofia dialogu, opr.
B. Baran, Znak, Krakéw 1991, s. 229; P. Rotengruber, Dialogowe podstawy etyki gospodar-
czej, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan 2011, ss. 73—-124.

4 Por. J. Habermas, Legitimation Crisis, thum. Th. McCarthy, Beacon Press, Boston
1975, s. 2.



Rywale i mediatorzy. Rola spoteczenstwa obywatelskiego... 129

o tyle skonfrontowani z trudno$ciami wywotanymi przez kryzys rzadko okazuja
sie zdolni do tego, by wspolnie stawi¢ im czola. Miejsce wspétdziatania zajmu-
ja wéwczas kontrowersje wokot tego, kto zawinit, kto ponidst najwieksze straty,
a przede wszystkim komu — bardziej niz innym — ,,nalezy sie pomoc”. Rzec by moz-
na, ze wlasnie wtedy zostaje wystawiona na prébe wiarygodnos¢ liberalnej demo-
kracji jako (gospodarczego) rozjemcy. W odniesieniu do wolnej przedsiebiorczosci
trudnos¢ ta ujawnia sie w specyficzny sposéb. W konfrontacji z panstwem ulegaja-
cym pokusie ochrony (badz pomnozenia) wiasnych zasobéw oraz spoteczenstwem
domagajacym sie od niej hojnosci i odpowiedzialnosci, staje ona przed koniecz-
nosciag wyboru miedzy polityka koncesji a strategia oporu. Strategia ta przybie-
ra rézne formy. Od (najoczywistszego) przeniesienia produkcji w ,,przyjazniejsze
miejsca”, przez polityczne naciski wywierane na tych, ktérzy ,,chca zbyt wiele”,
po wizerunkowe pozory spotecznej i politycznej odpowiedzialnosci (przestaniaja-
ce albo zte intencje menedzerdw, albo trudne potozenie przedsiebiorstwa obciazo-
nego nadmiernymi obowigzkami).

Sprzeczne dazenia (gléwnych) uczestnikéw zycia gospodarczego nadwatli-
ty wiare wielu w przydatno$¢ doktryny liberalnej. Dos¢ przypomnie¢, ze z owych
sprzecznosci Karol Marks uczynil motyw przewodni swoich rozwazan. Wyklu-
czyt on rozwigzania kompromisowe godzace strony konfliktu. Wykluczyt je, gdyz
uwazat, ze ,,Burzuazyjne stosunki produkcji sa ostatnia antagonistyczng forma spo-
tecznego procesu produkcji nie w sensie antagonizmu indywidualnego, lecz anta-
gonizmu wyrastajacego ze spotecznych warunkéw zycia jednostek”®. Zdaniem
Marksa jedynym sposobem na to, by zazegna¢ spor pomiedzy zantagonizowany-
mi klasami (grupami) spotecznymi, jest przekazanie inicjatywy ,,silom wytwor-
czym rozwijajacym sie w tonie spoteczenstwa burzuazyjnego”®. To spoteczenstwo
bezklasowe — ustanowione przez proletariat — miato by¢ podmiotem (wylacznym
organizatorem) zycia politycznego i gospodarczego. Zatozenie Marksa, wspar-
te dopowiedzeniami jego licznych nastepcéw, nie pozostato bez konsekwencji —
uksztaltowato stosunek lewicy do spraw spoteczenstwa i panstwa. Nie byl to przy
tym skutek jedyny. Odpowiedzia udzielona Marksowi — z niemal stuletnim op6Znie-
niem — byta doktryna welfare state (panstwa dobrobytu lub paristwa opiekunczego)’.

Naglaca potrzeba odbudowy panstw zachodnich po II wojnie Swiatowej,
nowe wyzwania polityczne i gospodarcze, ktérym musiaty one stawi¢ czota
w Swiecie podzielonym na dwa obozy, a wreszcie mozliwosci rozwojowe wyni-
kajace ze sprzyjajacej koniunktury, zapoczatkowaty procesy transformacyjne

5> K. Marks, Przyczynek do krytyki ekonomii politycznej (Przedmowa), thum. E. Lipiniski,
w: K. Marks, F. Engels, Dzieta, t. 13, Ksiazka i Wiedza, Warszawa 1966, s. 10.

6 Tbidem.

7 Por. N. Luhmann, Teoria polityczna panstwa bezpieczenistwa socjalnego, thum. G. Skap-
ska, Paiistwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1994, ss. 32—38, 88—-89.
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na niespotykana wcze$niej skale. Wbrew przekonaniom marksistow panstwo —
niegdysiejszy ,,str6z nocny” — stato sie zdolne do roztoczenia opieki nad obywa-
telami, wolna przedsiebiorczo$¢ natomiast do ich partnerskiego (po)traktowania.
Zestawem warto$ci pomocnym® w realizacji obu celéw byta koncepcja spotecznej
odpowiedzialno$ci przedsiebiorstw (ang. Corporate Social Responsibility — CSR).
Wydobyta z gospodarczego zapomnienia, znalazta zastosowanie jako deklara-
cja dotyczaca partnerskiego stosunku (bogacacych sie) firm do ich spoteczne-
go otoczenia oraz jako element nowej (,,spoteczno-rynkowe;j”?) polityki panstwa.
W nowych liberalno-demokratycznych okolicznosciach okazato sie, ze wspotpra-
ca wymienionych Srodowisk jest mozliwa, gdyz cztonkowie kazdego z nich tylez
zgadzaja sie na bycie kontrolowanymi, co potrafig kontrolowac¢ innych. Tymcza-
sem zjawiska kryzysowe — wystepujace w minionym dwudziestoleciu — zaburzaja
ten optymistyczny obraz. Stad powracajgce pytania, (1) co (obecnie) przeszkadza
przedsiebiorstwom w spotecznie odpowiedzialnym gospodarowaniu, (2) panstwu
w sprawowaniu opieki nad nimi polaczonej z ich efektywniejszq kontrola, (3) opi-
nii publicznej natomiast w poszukiwaniu modelu wspétpracy, ktory zadowalal-
by (mozliwie) wszystkich uczestnikéw zycia gospodarczego. Tym zagadnieniom
poswiecony jest niniejszy artykut.

1. CELE, SRODKI, WARTOSCI. O ROZNICACH POZNAWCZYCH
DZIELACYCH UCZESTNIKOW ZYCIA GOSPODARCZEGO

Rozwazania dotyczace miejsca etyki w zyciu gospodarczym najtatwiej rozpoczac
od przedsiebiorcédw. Ich stereotypowy obraz utrwalony w $wiadomosci zbiorowej
pozostawia wiele do zyczenia. Obraz ten nie bierze sie znikad. Opinie na temat
ztych pracodawcéw, nieuczciwych oferentéw czy ekologicznych barbarzyncow —
jakze czesto — znajduja potwierdzenie w doswiadczeniu ich wyrazicieli. Trudno
woweczas nie solidaryzowac sie z nimi. Okazywanie zrozumienia ofiarom wol-
nej przedsiebiorczosci napotyka tymczasem granice w postaci zasady wzajemno-
Sci. Zrozumienie przeciez nalezy sie takze srodowiskom biznesowym. Owszem,
mozna wytykac im chciwo$¢ czy brak empatii. To jednak tylko potowa prawdy.
Druga polowa dotyczy ich spotecznych funkcji. Wolna przedsiebiorczos¢ — jako
(wspot)organizator zycia gospodarczego — kieruje sie innymi regutami postepowa-
nia niz jej otoczenie spoteczne i polityczne. Kieruje sie nimi, gdyz realizuje inne
zadania. Miarodajne dla jej przedstawicieli s3 wskazania rachunku ekonomiczne-
go. Aby unikna¢ niejasnosci, nalezy doda¢, ze majq oni obowiazek kierowac sie

8 R.K. Merton, Teoria socjologiczna i struktura spoteczna, ttum. E. Morawska, J. Wer-
tenstein-Zutawski, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1982, s. 221.

9 Okreslenie to, zapozyczone z doktryny ordoliberalnej, traktuje jako ceche wspdlna
zachodnich demokracji.
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tymi zasadami. Reprezentujac organizacje gospodarcza — jej cztonkéw, kooperan-
tow, akcjonariuszy itd. — odpowiadajq za powierzone im dobro. Jako menedzerowie
wywiazujacy sie ze swoich zobowigzan zawodowych ucza sie nastepnie budowa-
nia relacji z ich spotecznymi i politycznymi partnerami. Uczg sie tego, taczac je
ze wzmiankowanym rachunkiem ekonomicznym. Jak zatem na trudnosci w reali-
zacji tego zadania powinni reagowac oni sami oraz ich partnerzy?

Odpowiedz na tak postawione pytanie udzielona przez Adama Smitha jest tylez
prosta, co zaskakujaca. W bodaj najczesciej cytowanym fragmencie Bogactwa
naroddw stwierdza on, ze: ,,Nie od przychylnosci rzeznika, piwowara czy pieka-
rza oczekujemy naszego obiadu, lecz od ich dbatosci o wlasny interes. Zwraca-
my sie nie do ich humanitarnosci, lecz do egoizmu i nie méwimy im o naszych
wiasnych potrzebach, lecz o ich korzysciach”'®. Uznajac za przesadzony opty-
mizm twércy koncepcji wolnego rynku w kwestii mozliwosci spontanicznego
godzenia interesow jego (r6znych) uczestnikow, musimy przyzna¢ mu racje przy-
najmniej w tym, ze prézno liczy¢ na przychylnos¢ piwowara, ktéry nie ma inte-
resu w tym, by warzy¢ piwo. Jest raczej tak, ze ,,warza je sobie sami” ci, ktorzy
zapominaja o motywacji przedsiebiorcéw. Zwigzana z tym trudnos$¢ zawiera sie
w definicji gospodarowania jako dziatania celowego. Menedzerowie napotykaja-
cy przeszkody w realizacji cel6w ekonomicznych szukaja sposobéw ich ominie-
cia. Takimi przeszkodami moga by¢ regulacje prawne lub oczekiwania spoteczne.
Oczywiscie, czes¢ owych ,,przeszkdd” (spotecznych i politycznych) nalezy umie-
$ci¢ po stronie ,,sprawiedliwych kosztéw” prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.
Problem z ich szacowaniem polega jednak na tym, ze wykonujacy te czynno$c
nie jest — gdyz nie moze by¢ — wolny od (partykularnych) uwiktan w interes gru-
powy'l. Dlatego nalezy przyjac¢, ze potegujace sie napiecia pomiedzy uczestnika-
mi zycia gospodarczego sa wynikiem btedéw i zaniedban, ktérych potencjalnym
sprawca jest kazdy z nich.

Ostatnia mysl wymaga komentarza dotyczacego dublowania sie rél, w ktére
wcielajq sie obywatele i politycy wchodzacy w spdr z przedsiebiorcami o definicje
wolnosci gospodarczej. Rzecz dotyczy antycznej opozycji oikosu (gr. oikog) i agory
(gr. dyopd)'. Miarg sprawnie dziatajacego mechanizmu politycznego w ateriskim
mieScie-panstwie byto uprawnienie jego mieszkancow do partycypacji w sferze
publicznej oraz do swobodnego ustalania regut (gr. vdpog) organizacji wiasne-
go domostwa. O ile w drugim przypadku dowolnie dysponowali tym, co do nich

1" A. Smith, Badania nad naturq i przyczynami bogactwa narodéw, t. 1, ttum. G. Wolff,
O. Einfeld, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007, s. 20.

11 Por. K. Mannheim, Ideologia i utopia, thum. J. Miziniski, Test, Lublin 1992, s. 220;
P. Bourdieu, L.J.D. Wacquant, Zaproszenie do socjologii refleksyjnej, ttum. A. Sawisz, Ofi-
cyna Wydawnicza, Warszawa 2001, ss. 104—127.

12 J. Habermas, Strukturalne przeobrazenia sfery publicznej, tam. W. Lipnik, M. Luka-
siewicz, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007, ss. 55-60, 279-295.
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nalezato (gr. otkovopia), o tyle w pierwszym podporzadkowywali sie prawom usta-
nowionym przez polis (gr. moAw). Przywilej uczestnictwa w politycznej debacie
obejmowal mozliwos¢ rezygnacji z niego. Ci, ktoérzy nie chcieli sie angazowac
w sprawy publiczne, mogli ograniczy¢ swojq aktywnosc¢ do troski o wlasne mienie.
Uzytecznos¢ antycznego wzorca w rozwazaniach dotyczacych zwiazkow taczacych
spoteczenistwo obywatelskie, administracje publiczna oraz wolna przedsiebior-
czos¢ polega na tym, ze utatwia wykrywanie dublujacych sie rél, w ktére wcielaja
sie dwaj pierwsi aktorzy. Wyodrebnienie wolnej przedsiebiorczosci jako trzecie-
go uczestnika zycia zbiorowego, postugujacego sie wlasnym systemem wartosci
oraz skupionego na wiasnych celach, nie pozbawia pozostatych uczestnikow tytu-
hi gospodarza. Nalezy raczej zgodzi¢ sie ze Smithem nazywajacym kazdego z nich
homo oeconomicus.

2. KRYZYS PANSTWA OPIEKUNCZEGO,
KRYZYS PANSTWA - MORALNEGO PRZEWODNIKA

Przypadek wymykania sie (gospodarczego) oikosu spod kontroli panstwa znajduje
uzupehienie w postaci innych zagrozen. Do r6znicy perspektyw poznawczych dzie-
lacej uczestnikow zycia gospodarczego dochodza dwie trudnosci zwigzane z ich
obecnym potozeniem. Pierwsza z nich dotyczy dynamiki rozwoju przedsiebiorstw
w globalizujacym sie Swiecie. Wyrastajace jak grzyby po deszczu ponadnarodo-
we korporacje sg tylez beneficjentem owych zmian, co ich silg sprawcza'. Pro-
dukty — do niedawna — kojarzone z marka narodowa traca dzi$ te ceche. Owszem,
logo zachowuje swoja warto$¢. Coraz trudniej jednak powiazac je z miejscem jego
pochodzenia. Przedsiebiorstwa dziatajace na rynku globalnym nadal kierujq sie
wskazaniami rachunku ekonomicznego. Pod tym wzgledem nic sie nie zmienito.
Zmienilo sie natomiast pod innymi wzgledami. Wskazania rachunku ekonomicz-
nego coraz czesciej koliduja z potrzebami panstw bedacych matecznikiem owych
firm. Poglebiajaca sie nieréwnowaga mozliwosci rozwojowych jednych i drugich
przeklada sie nastepnie na nier6wnowage wptywow, ktérymi — w obrebie pan-
stwa narodowego — dysponuje administracja publiczna i wolna przedsiebiorczos¢.
To rodzi watpliwosci tatwe do skojarzenia z tezg o potegujacych sie antagonizmach
klasowych miedzy uczestnikami rynku... dzis rynku globalnego. Czy mianowicie
powinni oni traktowa¢ miedzynarodowe korporacje jako ich gospodarczego part-
nera czy jako nowa klase panujaca?

Trwajacy od czaséw Marksa spor o funkcje wtadzy administracyjnej oraz wiadzy
pieniadza w obrebie paiistwa narodowego zmienia swéj charakter. Dzieje sie tak,
poniewaz traci na aktualnosci opis wolnej przedsiebiorczosci jako drugiego — obok

13 A. Toffler, Trzecia fala, ttum. E. WoydyHto, Panistwowy Instytut Wydawniczy, War-
szawa 1997, ss. 481-495.
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administracji publicznej — podsystemu organizacji panstwowej'*. Gospodarczy
giganci wymykaja sie spod kontroli panistwa, ono samo natomiast zabiega o ich
wzgledy. Od ich przychylnosci zalezy bowiem jego pomyslnosé. Nie wynika z tego,
Ze owo panstwo jest bezradne wobec nich. Jako gospodarz miejsca atrakcyjnego
biznesowo moze ono ustala¢ warunki prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej oraz
naklania¢ przedsiebiorstwa do odpowiedzialnosci za jako$¢ wspéipracy z ich oto-
czeniem spotecznym. Ponadto wspoélpraca ta — w wiekszym rozciggnieciu czaso-
wym — moze skutkowac ,zapuszczaniem korzeni” przez firmy wykorzystujace
(dodatkowe) walory miejsca, takie jak dostepnos¢ instytucji wiedzy, kwalifika-
cje pracownikéw czy ulatwienia zwigzane z funkcjonowaniem taricucha dostaw.
Wynika z tego, Ze gra o wpltywy wciaz toczy sie pomiedzy panstwem a jego gospo-
darczymi partnerami. Warunkiem odniesienia w niej sukcesu przez politycznych
graczy jest jednak uwzglednienie przez nich zmieniajacych sie regut. Na niewie-
le tu sie zda ,,zelazna rezerwa” panstwa w postaci przedsiebiorstw ,,przypisanych
do miejsca”. W grze, ktérej reguty ustalaja inni, przedsiebiorstwa te albo dostoso-
wuja sie do ,,obowiazujacych standardéw” (wykorzystujac w tym celu wszelkie
dostepne $rodki), albo staja sie niekonkurencyjne.

Z poczynionych ustalen wynika, ze czynnikiem decydujacym o jakosci zycia
gospodarczego jest wlasciwie prowadzona polityka panstwa. Nie ma ono bezpo-
Sredniego wptywu na globalne zaleznosci ekonomiczne okreslajace jego pozycje
przetargowa w poszukiwaniach partneréw biznesowych, ma natomiast wptyw na
to, jak jest przez nich postrzegane. Tu pojawia sie problem o znaczeniu podstawo-
wym. Dotyczy on z jednej strony spotecznych zobowiazan tegoz panstwa (jako pan-
stwa opiekunczego), z drugiej zas rozwagi przywodcéw politycznych dokonujacych
oceny jego potozenia. Ogrom obowigzkdw, jakie wzieli na siebie budowniczowie
welfare state, pozostaje w trudnym do ustalenia zwigzku z aktualnymi mozliwo-
$ciami demokracji zachodnich. Dotyczy to zwtaszcza panstw biedniejszych. Zadne
z nich nie ma przeciez politycznych mozliwosci wycofania sie z wczesniej podje-
tych zobowigzan. Jiirgen Habermas przypomina o rachunku, jaki panstwo dobrobytu
wystawilo spoleczenistwu obywatelskiemu w zamian za gwarancje opieki. W swo-
jej rozprawie habilitacyjnej z 1962 roku stwierdza on, ze obywatele (dobrowolnie)
wecielajacy sie w role klientéw godza sie z istnieniem przeszkdd utrudniajacych im
partycypacje w publicznej debacie. Skutkuje to utratg ich umiejetno$ci uczestnictwa
w niej na poziomie rzeczowym'. Do zagospodarowania pozostaja woéwczas spo-
teczne emocje na biezaco usmierzane (stymulowane) przez ,troskliwe panstwo”.

Podazajac tym tokiem rozumowania, nalezy zapyta¢ o koszty, jakie ponie-
sie panstwo zmuszone do wycofania sie z gwarancji opieki legitymujacych jego

14 Por. J. Habermas, Teoria dziatania komunikacyjnego, t. 2, thum. A.M. Kaniowski,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2002, ss. 195-260.
15 J. Habermas, Strukturalne przeobrazenia..., ss. 399—438.
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(dotychczasowe) uprawnienia do ksztaltowania warunkéw zycia obywateli?!®
Pomocny w ograniczeniu owych kosztow bylby zapewne autorytet przywodcow
politycznych. Niestety, réwniez on stat sie towarem deficytowym. Poliarchisci
z Robertem Dahlem na czele oraz ich przeciwnicy w sporze o aktualno$¢ demo-
kratycznego ideatu skupiaja sie na (systemowej) nieodpowiedzialnosci elit poli-
tycznych oraz ich — réwnie niepokojacej — umiejetnosci ochrony przywilejow
niepowiazanych z pelnionymi przez nie funkcjami publicznymi'’. Zawieranie przez
nie (ukrytych) sojuszy umozliwiajacych im wymykanie sie spod spotecznej kontro-
li, wykorzystywanie administracji publicznej do partykularnych celéw czy szerza-
cy sie nepotyzm to najpowazniejsze zarzuty wobec wspotczesnej klasy polityczne;j.
Mozna spierac sie o ich zasadno$¢ w odniesieniu do konkretnych przypadkéw. Trud-
no natomiast nie zauwazy¢, ze afery polityczne, ktore w ostatnich kilkudziesieciu
latach przetoczyly sie przez swiat zachodni, wyrzadzily nie mniej szkody niz zja-
wiska kryzysowe dotykajace gospodarke. Jedno zreszta powigzane jest z drugim.
Poczatkiem wielu perturbacji gospodarczych bywa nieodpowiedzialnos¢ polity-
kow!'8. Biorac to pod uwage, nalezy przyjac, ze panstwo opiekuncze — borykajace
sie z problemem uzasadnienia wtasnych werdyktéw oraz wiarygodnosci jego lide-
row — nie jest dobrym kandydatem na moralnego przewodnika wolnej przedsie-
biorczosci. Ono samo bowiem potrzebuje moralnego przewodnictwa. Gdzie zatem
szuka¢ wyjscia z impasu?

3. SPOLECZENSTWO OBYWATELSKIE JAKO MEDIATOR,
SPOLECZENSTWO OBYWATELSKIE JAKO ARBITER.
PROPOZYCJA JURGENA HABERMASA

Z dotychczasowych rozwazan wynika, ze odpowiedzialno$¢ za przebieg proce-
su reprodukcji materialnej w rownym stopniu ponosza przedsiebiorcy i politycy.
Pomimo r6znic w sposobie funkcjonowania obu grup maja one niezaprzeczalny
wplyw na jakos¢ zycia gospodarczego. Warunkiem podnoszenia przez nie jako-
Sci tegoz zycia jest ich partnerstwo oparte na zrozumieniu motywow, jakimi kie-
ruje sie kazda z nich, oraz korzysci ptynacych z ich wspétdziatania. Zarazem 6w
warunek okazuje sie przeszkoda utrudniajaca (badz uniemozliwiajacg) im reali-
zacje tego zadania. Kieruja sie bowiem inng miarg w ocenie dzielacych je spraw.

16 Por. S. Oliwniak, Jiirgen Habermas o kryzysie uprawomocnienia we wspétczesnych
spoteczeristwach demokratycznych, w: Z zagadnieri wspotczesnych spoteczeristw demokra-
tycznych, red. A. Jamréz, S. Bozyk, Temida 2, Biatystok 2006, ss. 27-42.

7 Por. R.A. Dahl, Demokracja i jej krytycy, thum. S. Amsterdamski, Znak, Krakow
1995, ss. 170-188; C.W. Mills, Elita wtadzy, thum. 1. Ratalski, Ksiazka i Wiedza, Warszawa
1961, ss. 398-399; S. Lukes, Power: A Radical View, Macmillan, London 1981, ss. 19-30.

18 Por. J. Stiglitz, Globalizacja; idem, Szalone lata dziewiecdziesiqte, thum. H. Simbie-
rowicz, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2006.
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Potrzebny jest zatem mediator, ktéry naklonitby polityczno-gospodarczych part-
ner6w do dialogu dotyczacego réwnowagi ich uprawnien i obowiazkéw uwzgled-
niajacej potrzeby miejsca, w ktérym prowadza oni swoja dziatalno$¢. Z ostatniej
mysli wynika, Ze w role posrednika pomiedzy nimi miatoby sie wcieli¢ spoteczen-
stwo. To ono przeciez lokuje sie miedzy wymienionymi grupami. Stad domnie-
manie, Ze interes, jaki ma w ich godzeniu, predestynuje je do roli arbitra w sporze
pomiedzy nimi. Propozycji tej tymczasem towarzysza liczne zastrzezenia. Powra-
caja mianowicie obiekcje zwigzane ze zdolnosScig spoteczenstw wspétczesnych
do orientowania sie we wiasnym potozeniu oraz przeciwstawiania sie tym, ktorzy
dziataja na jego szkode.

Cho¢ obaw tych nie wolno lekcewazy¢, to nie nalezy im takze nazbyt tatwo ule-
gac. Kluczem do sprawy jest analiza warunkéw aktywizacji obywateli. Habermas
powiazat ten postulat z og6lniejszym zamierzeniem badawczym polegajacym na
,»dokonczeniu nowoczesnego projektu spotecznego”!®. Wedlug Habermasa prze-
szkoda uniemozliwiajaca dotad wykonanie tego zadania byla spolegliwo$¢ spo-
tecznych mas niezdolnych do oceny regut wspdlnego zycia narzuconych im przez
system administracyjno-gospodarczy panstwa nowoczesnego. Reguty te, podporzad-
kowane ideatowi racjonalnosci celowej (niem. zweckrational), zdaniem poprzedni-
kéw Habermasa, takich jak Max Weber, Max Horkheimer czy Theodor W. Adorno,
wyparly z praktyki spotecznej reguty racjonalnosci opartej na wartosciach (niem.
wertrational) badz zmarginalizowaty ich znaczenie®’. Te teze Habermas podat
w watpliwosc¢. Jego zdaniem spoteczenistwa wspdtczesne nie tylko moga, lecz wrecz
powinny chroni¢ wilasng autonomie jako uczestnicy zycia zbiorowego podejmu-
jacy decyzje na podstawie (intuicji i) wiedzy wykraczajacej poza logike systemu
administracyjno-gospodarczego.

Oproécz zadan, ktére cztonkowie spoleczeristwa obywatelskiego realizuja na co
dzien, sa oni ludZmi odpowiedzialnymi za jako$¢ relacji wzajemnych oraz poprawne
funkcjonowanie instytucji gospodarczych i politycznych. Niestety, z tego stwierdze-
nia niewiele wynika. Kreta jest droga prowadzaca od wiedzy o spotecznej natu-
rze cztowieka do implementacji zasad jego uczestnictwa w zyciu zbiorowym. Nie
wchodzac w szczeg6ty Habermasowskiej koncepcji, srodkiem umozliwiajacym
upodmiotowienie szerokich kregéw spotecznych jest dzialanie komunikacyjne,
jego celem natomiast wyodrebnienie autonomicznej przestrzeni interakcji, nazwanej

19 J. Habermas, Modernity: An Unfinished Project, w: Contemporary Sociological The-
ory, red. C.J. Calhoun, Blackwell, Hoboken, NJ 2007, ss. 96—-111.

2 M. Weber, Gospodarka i spoteczeristwo, thum. D. Lachowska, Wydawnictwo Nauko-
we PWN, Warszawa 2002, s. 161; M. Horkheimer, Th.W. Adorno, Dialektyka oswiecenia,
tham. M. Lukasiewicz, Wydawnictwo IFiS PAN, Warszawa 1994, s. 13. Por. D. Bell, Kultu-
rowe sprzecznosci kapitalizmu, thum. S. Amsterdamski, Paiistwowe Wydawnictwo Naukowe,
Warszawa 1994, ss. 39-40.
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przez Habermasa ,,$wiatem zycia” (niem. Lebenswelt)?!. Jedno odsyta do drugie-
go. Habermas bowiem definiuje komunikacje jako dzialanie tym rézniace sie od
dziatan systemowych (strategicznych badz instrumentalnych), ze jest ono celem
samym w sobie. Ma spowodowac, ze spoteczni interlokutorzy naucza sie wyra-
Zania tego, co dla nich wazne, stuchania innych oraz podejmowania wspélnych
inicjatyw. Jedna z nich jest osigganie porozumienia dotyczacego formuty umozli-
wiajacej godzenie potrzeb $wiata zycia z regutami funkcjonowania systemu admi-
nistracyjno-gospodarczego.

Walorem projektu Habermasa jest to, ze ukazana w nim konsensualna podsta-
wa dziatania spoltecznego wspolgra z wczesniej sformutowanymi wymaganiami
dotyczacymi organizacji zycia gospodarczego. Cho¢ uczestnikéw tegoz zycia réz-
nig powody ich angazowania sie w proces reprodukcji materialnej, to wszyscy oni
czerpia z tego wymierne korzysci. W interesie kazdego z nich lezy wiec dogada-
nie sie. Aby zainicjowac dialog pomiedzy nimi, potrzeba jednak czego$ wiecej niz
ich zgoda. Przynajmniej jeden z nich musi zdoby¢ sie na wysitek mediacji prowa-
dzonej z uwzglednieniem wilasnych warunkéw oraz oczekiwan pozostatych part-
ner6w. Ponadto musi on dysponowac ,,silg przetargowa” okreslajaca jego pozycje
w owych negocjacjach. Zdaniem Habermasa cechy te ma silna i krytyczna opi-
nia publiczna rozumiana jako awangarda spoteczenstwa obywatelskiego. Jest ona
dobrym kandydatem na mediatora pod jednym wszakze warunkiem. Wcze$niej
spoteczenistwo obywatelskie musi powotac ja do zycia.

W élad za ostatnim stwierdzeniem powracaja wczesniej wyrazone watpliwosci
dotyczace szans powodzenia Habermasowskiego projektu. Lista przeszkoéd utrudnia-
jacych jego realizacje jest dluga. Sposrod przywotanych dotad autoréw dos¢ przypo-
mnie¢ frankfurtczykéw pierwszego pokolenia (Horkheimera i Adorna) skupiajacych
sie na czynnikach zafalszowujacych §wiadomos¢ cztowieka Zachodu; przedstawi-
cieli teorii gier (Arrowa i Stiglitza) objasniajacych, dlaczego zwyktym ludziom tak
trudno rozeznac¢ sie w zamierzeniach elit politycznych i gospodarczych; czy kry-
tykéw demokracji (Dahla, Millsa, Lukesa itd.) zarzucajacych tymze elitom ule-
ganie partykularnym sklonno$ciom oraz wymykanie sie spod spotecznej kontroli
(poprzez wykorzystywanie posiadanej przez nie przewagi kompetencyjnej i integra-
cyjnej). Te przyktady mozna mnozy¢. Konsekwencjq ich mnozenia bytoby jednak
dodanie do nich spotecznej diagnozy Habermasa z 1962 roku. W Strukturalnych
przeobrazeniach sfery publicznej zajat on stanowisko korespondujace z poglada-
mi wymienionych autoréw. Gtosit wowczas, ze polityczna sfera publiczna rozpada
sie, poniewaz spoteczne masy — zamiast kontrolowac¢ panstwo — wola pozostawac
pod jego opieka®.

2 Habermas nie jest tworcg tego pojecia. Wczesniej postugiwali sie nim hermeneuci
oraz przedstawiciele niemieckiego idealizmu transcendentalnego.
22 J. Habermas, Strukturalne przeobrazenia..., ss. 399-438.
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Tymczasem tamto rozpoznanie zostato zakwestionowane niecate pie¢ lat p6z-
niej. Zmiany spoteczne i polityczne zapoczatkowane w 1967 roku, a zakonczone
,,0p6Zniong rewolucja w Europie Srodkowej i Wschodniej” (w latach 1989-1991)2,
uswiadomily Habermasowi, ze nie miat racji. Kiedy ujrzat studentéw protestujacych
przeciwko wojnie w Wietnamie, kobiety walczace o réwne traktowanie, koloro-
wych przeciwstawiajacych sie segregacji rasowej itd., zorientowat sie, ze uspienie
czujnosci opinii publicznej pomylit z jej (ostatecznym) unicestwieniem. Nietrudno
dzi$ o podobna pomylke. Z jednej strony przybieraja na sile zagrozenia ze strony —
niewydolnego ekonomicznie — panstwa dobrobytu oraz wolnej przedsiebiorczo$ci
coraz mniej chetnie podporzadkowujacej sie jego woli. Z drugiej strony miejsce
nadziei na adekwatne reakcje spoteczenstw zachodnich na te wyzwania zajmu-
je rozczarowanie spowodowane ich deficytami edukacyjnymi i integracyjnymi,
sktonnos$cia do ulegania przesadom (np. Baumanowskiej retrotopii**) czy bezsil-
noscia wobec instytucji przejmujacych kontrole (konsumencka, $wiatopogladowa,
obyczajowa itd.) nad ich zyciem®. Latwo tu o pesymistyczng konkluzje. Przed jej
sformutowaniem warto sie jednak zastanowi¢, czy nie jest ona przedwczesna. Prze-
ciwwaga dla rozpoznania odnoszacego sie do stabosci spoteczenistwa obywatel-
skiego sa — historycznie potwierdzone — mozliwosci, jakie daje jego emancypacja
polityczna. Ten niewykorzystany potencjat jest bronig, ktéra potrafig sie poshugiwac
ludzie $wiadomi korzys$ci wynikajacych z przywrécenia znaczenia opinii publicz-
nej tak w wymiarze panstwowym, jak miedzynarodowym. Zamiast wiec zastana-
wiac sie na tym, czy ta bron jeszcze wystrzeli, lepiej zawczasu podja¢ starania,
by trafita ona do rak obywateli.

PODSUMOWANIE

Zjawiska kryzysowe kumulujace sie w Swiecie zachodnim od ponad dwoch dekad
uswiadamiaja jego mieszkanicom potrzebe ponownego zainicjowania dyskusji na
temat odpowiedzialnosci etycznej w zyciu gospodarczym. Moze wywotac¢ zdziwie-
nie poglad, ze nalezy ja ponownie inicjowac. W najlepsze przeciez trwa ona, odkad
Andrew Carnegie oglosit drukiem swoja Ewangelie bogactwa (ang. The Gospel
of Wealth, 1889). Po II wojnie Swiatowej z jego sztandarowego postulatu ,,spo-
tecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw” (CSR) demokracje zachodnie uczyni-
ty przepis na budowanie wiezi faczacych srodowiska biznesowe z ich otoczeniem

% J. Habermas, Przedmowa do nowego wydania z 1990 roku, w: idem, Strukturalne
przeobrazenia..., s. 1, por. ss. 1-51.

24 Z. Bauman, Retrotopia. Jak rzqdzi nami przesztos¢, thum. K. Lebek, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2018, ss. 18-19.

% D. Riesman, N. Glazer, R. Denney, Samotny thum, tham. J. Strzelecki, Muza, Warszawa
1996, ss. 75, 391, 406.
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spotecznym. Tymczasem nadszedt wiek XXI, a wraz z nim zmiany stawiajace pod
znakiem zapytania wczesniejsze ustalenia. Globalne przeksztatcenia Swiata gospo-
darczego diametralnie zmienity usytuowanie przedsiebiorstw wzgledem panstwa
narodowego. W tempie przys$pieszonym uniezalezniajq sie one od miejsc ich pocho-
dzenia. Nie mniej dynamiczne zmiany zachodza w owych miejscach. Ich polityczny
gospodarz — w zachodnich realiach paistwo dobrobytu — boryka sie z problemem
wiasnej wiarygodnosci. Z jednej strony nie chce rezygnowac z uprawnien wyni-
kajacych z funkcji opiekuna, z drugiej nie ma srodkéw, by wywiaza¢ sie z podje-
tych zobowigzan. Pomiedzy administracjq publiczng a wolng przedsiebiorczoscia
lokuje sie zas spoteczenstwo ponoszace konsekwencje polityczno-gospodarczego
impasu. Kogo obciazy¢ odpowiedzialnoscia za ten stan rzeczy?

Przestanka inicjujaca badania podjete w niniejszym artykule bylo uznanie nie-
wystarczalnodci tak postawionego pytania. Zadna z wymienionych grup nie jest
zwolniona z odpowiedzialnosci za jako$¢ zycia zbiorowego (gospodarczego). Zara-
zem kazda z nich ma tendencje do przenoszenia wlasnych zobowiazan etycznych na
innych. Partykularne nastawienie gospodarczych partneréw wynika nie tylko z ich
ztej woli. W réwnym stopniu jest ono pochodna dzielgcych ich réznic poznawczych.
Réznice te obejmujq cele (zbiezne z pojeciem interesu grupowego), sSrodki umoz-
liwiajace ich osigganie oraz przekonania normatywne utwierdzajace uczestnikow
(danej) grupy o moralnej shusznosci podejmowanych przez nich dziatan. W tymze
duchu politycy wystepuja w obronie racji stanu, obywatele upominajg sie o spra-
wiedliwo$¢ spoteczna, a przedsiebiorcy dbaja, by proces reprodukcji materialnej
przebiegal sprawnie. Poniewaz zadnej z tych zasad nie sposéb poda¢ w watpli-
wos¢, postulat dbatosci o jakosc¢ zycia zbiorowego musi uwzgledniac¢ je wszyst-
kie. Coz sie zatem dzieje, kiedy wymog ten nie zostaje spetniony? Wtedy miejsce
uzgodnien i porozumien dotyczacych satysfakcjonujacej formulty wspotpracy zaj-
muja albo dziatania zakulisowe podejmowane przez (okoto)gospodarczych part-
neréw przeciwko sobie nawzajem, albo otwarty konflikt pomiedzy nimi. Odnoszac
te zaleznos¢ do formuly CSR, miarg odpowiedzialnosci menedzera dziatajacego
w nieodpowiedzialnym $rodowisku politycznym nie jest jego spolegliwos$¢, lecz
umiejetnosc¢ stawiania oporu. Odpowiada on przeciez za powierzone mu dobro (nie-
zaleznie od jego zobowigzan spotecznych i politycznych). Nawet wtedy, gdy owym
dobrem jest zysk organizacji, ktéra kieruje, nie czyni nic, czego nie czynitoby pan-
stwo. Ro6znica miedzy nimi polega na tym, Ze administracja publiczna jezykiem
prawa upomina sie o to, co ,lezy w interesie publicznym”, wolna przedsiebiorczo$¢
natomiast odpowiada jej jezykiem globalnej ekonomii i polityki.

Z powyzszego zestawienia racji wynika, ze nadszedt} czas na to, by sie pojed-
nac. Niestety, to latwiej powiedzie¢, niz zrobi¢. Dopoki rzecz dotyczyta politycz-
no-gospodarczych partneréw dziatajacych w granicach panstwa narodowego,
znajdowat zastosowanie mechanizm réwnowazenia wladzy administracyjnej i wta-
dzy pieniadza. Szczytowym osiggnieciem w tym zakresie bylta polityka panstwa
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dobrobytu. Niestety, to juz przeszto$¢. Od tego czasu bowiem jego granice — przy-
najmniej w aspekcie gospodarczym — zatarly sie. Innym problemem jest zdolno$¢
obu srodowisk do inicjowania dyskusji o regutach wzajemnej wspétpracy. Przed-
siebiorstwa dziatajace w skali ponadnarodowej nie musza tego czyni¢, politycy
natomiast — zwigzani umowa ze spoleczenistwem korzystajacym z panstwowej
opieki — nie maja po temu wystarczajacych pelnomocnictw?. W tych okoliczno-
Sciach akcent pada na spoteczenstwo obywatelskie wcielajace sie w role dialogo-
wego partnera administracji publicznej oraz wolnej przedsiebiorczosci. Wiasnie
ono jest w stanie sprosta¢ epokowym wyzwaniom. Rozdarte pomiedzy trudnoscia-
mi panstwa a ruchliwoscig firm napedzajacych jego gospodarke moze moderowac
dyskusje polityczno-gospodarczych interlokutor6w oraz egzekwowac przestrzega-
nie ustalonych przez nich regut wspotdziatania. Spoteczenstwo obywatelskie jest
do tego zdolne, gdyz w przeciwienstwie do administracji publicznej nie przeszka-
dzaja mu w tym granice panstwa narodowego. Jako adwersarz wielkich przedsie-
biorstw moze przenosi¢ sp6r z nimi na forum miedzynarodowe. Arbitrem w sprawie
staje sie wowczas miedzynarodowa opinia publiczna wymierzajaca dolegliwe kary
etyczne gospodarczym ztoczyncom.

Dodatkowym atutem spoteczenstwa obywatelskiego zaangazowanego w proces
(od)budowy polityczno-gospodarczej agory jest to, Ze jego interes grupowy nie jest
przeszkoda w tym przedsiewzieciu. Nie mozna wprawdzie wykluczy¢ tego, ze jego
cztonkowie zapragna ,,gruszek na wierzbie”, w tym domniemaniu jednak nie ma
nic oczywistego. W interesie spotecznym lezy raczej rozw6j umiejetnosci polega-
jacej na wytyczaniu celéw ambitnych, lecz mozliwych do osiggniecia. Oto sedno
problemu. Aby spoleczenistwo obywatelskie byto zdolne do dzialania we wiasnym
interesie, musi rozwina¢ zmyst krytyczny tylez chroniacy je przed innymi, co przed
jego wlasnym nieumiarkowaniem. Sprosta ono obowiazkom gospodarza tylko wte-
dy, gdy oczekiwania jego politycznych i gospodarczych partner6w bedzie umiato
godzi¢ z wlasnymi potrzebami. Koncepcja ta — zapozyczona od Habermasa — zakta-
da rozwdj umiejetnosci komunikacyjnych umozliwiajacych obywatelom wspolny
namyst nad projektem dobrego zycia, na podstawie ktérego beda nastepnie odno-
sili sie do biezacych wyzwan politycznych i gospodarczych. Propozycja ta zysku-
je na znaczeniu w trudnych czasach. Zaktada bowiem istnienie rezerw (zasobow
emancypacyjnych) umozliwiajacych spoteczenstwu obywatelskiemu skuteczne
przeciwdziatanie zjawiskom kryzysowym. Szkoput tkwi w tym, Ze nie wiemy, jak
wykorzystac te rezerwy.

Oczekujemy od zwyktych ludzi, ze wezma odpowiedzialno$¢ za jakos¢ zycia
zbiorowego przed przedsiebiorcami i politykami. Tymczasem to oni czujq sie

% Por. J. Habermas, Na czym polega dzis kryzys? Problemy uprawomocnienia w p6z-
nym kapitalizmie, ttum. M. Lukasiewicz, w: idem, Teoria i praktyka, Panstwowy Instytut
Wydawniczy, Warszawa 1983, ss. 463—464.
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ofiarami obu tych grup. Co zatem miatoby ich sktania¢ do podejmowania ini-
cjatywy etycznej? CzeSciowej odpowiedzi na to pytanie dostarcza analiza tego,
co sktada sie na ich interes grupowy. Ich zbiorowa tozsamos¢ okreslaja dzis nie
tylko ich wolno$ciowe aspiracje czy nawyki konsumenckie. Nierozpoznana — badz
nie w pelni rozpoznana — cecha spoteczenstw wspotczesnych jest wszechobecne
ryzyko. Swoim zasiegiem wykracza ono poza zagrozenia ekologiczne, o ktérych
pisat Ulrich Beck?”. Owszem, Beck miat racje, faczac zty stan srodowiska natural-
nego z nowym potozeniem cztowieka. Niestety, w swoich ustaleniach zatrzymat
sie w p6t drogi. Dokonujac rozréznienia ,,demokratycznego smogu” oraz ,hierar-
chicznej biedy”, nie przewidzial tego, Ze nauczymy sie ,,eksportowac” to, co nas
zatruwa, utracimy natomiast dostep do srodkéw chroniacych nas przed bieda jako
zagrozeniem przybierajagcym ,,demokratyczna” postac®®. Spoteczenstwom rozdartym
miedzy (wczesniejszym) doSwiadczeniem dobrobytu a niebezpieczenstwem jego
utraty ze wszech miar optaca sie przeja¢ obywatelskq kontrole nad systemem admi-
nistracyjno-gospodarczym. Pokoleniu Jiirgena Habermasa udato sie tego dokonac.
Moze i dla nas jest nadzieja...
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MORALNOSC FINANSOWA POLSKICH KONSUMENTOW
W PERSPEKTYWIE BADAN Z LAT 2016-2022

WPROWADZENIE

Zakres naduzy¢ konsumenckich jest znaczacym wyznacznikiem moralnej kon-
dycji spoteczenistwa. Podobnie waznym wskaznikiem jest poziom akceptacji dla
naruszania norm, odwzorowujacy spoteczne przyzwolenie dla naduzy¢. Naduzy-
cia dokonywane przez konsumentéw maja wielorakie skutki. Po pierwsze, powo-
duja okreslone, bezposrednie i posrednie straty ponoszone przez przedsiebiorcow.
Straty bezposrednie to straty wymierne finansowo, na przyktad koszty wynikle
z wytudzonych kredytéw, nienaleznych odszkodowan, a straty posrednie to osobi-
ste straty pracownikéw, obnizenie ich morale, pogorszenie wizerunku firmy. Po dru-
gie, naduzycia konsumenckie przyczyniajq sie do obnizenia satysfakcji innych
konsumentéw w postaci wyzszych cen ustug, bardziej rygorystycznych wyma-
gan i biurokratycznych procedur. Po trzecie, naduzycia popehiane przez jednych
konsumentéw zachecajq innych do podobnych zachowan, sprzyjaja ksztaltowaniu
sie przyzwolenia na nieetyczne dziatania, a nawet traktowaniu pewnych naduzy¢
jako przejawu zaradnosci czy przedsiebiorczosci.

Przyzwolenie wyznacza sprzyjajace srodowisko dla naduzy¢, poniewaz oso-
by popehiajace je nie tylko nie muszq sie obawiaé¢ spotecznego ostracyzmu, ale
moga liczy¢ na okres$lone wsparcie ze strony otoczenia. Polega ono na przyktad
na tym, ze pracodawcy wyplacaja pracownikom wynagrodzenie lub jego czes¢
do reki, by poméc im unikna¢ egzekucji komorniczej, podaja nieprawdziwe dane
o dochodach swoich pracownikéw, by umozliwi¢ im uzyskanie kredytu, a sasiedzi
i znajomi dhuznika nie tylko nie okazujq dezaprobaty dla jego nierzetelnosci, ale
nierzadko utrudniajq wierzycielom dotarcie do niego. To ostatnie szczeg6lnie cze-
sto dotyczy dtuznikéw alimentacyjnych. Brak przyzwolenia ogranicza potencjalne
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naduzycia przez r6zne formy nacisku spotecznego otoczenia na ich sprawcéw, takie
jak: niezwerbalizowna dezaprobata, bojkot towarzyski, jawne potepienie, a nawet
formalne sygnalizowanie wykroczen. Przyzwolenie na wykroczenia konsumenc-
kie odwzorowuje szczegblny porzadek normatywny bedacy elementem spotecz-
nie uznawanego tadu moralnego. Porzadek ten stanowi swoisty regulator rynku,
poniewaz szeroka akceptacja dla nieetycznych zachowan moze utrudnia¢ dziata-
nie prawa i innych formalnych instytucji, natomiast brak takiej akceptacji moze je
wspomagac i usprawniac.

Probe odtworzenia tego porzadku w sferze finanséw stanowi podjety w 2016 roku
przez Konferencje Przedsiebiorstw Finansowych (obecnie Zwigzek Przedsiebiorstw
Finansowych) cykliczny projekt ,,Moralno$¢ finansowa Polakéw”, ktérego celem
jest stworzenie swoistej mapy permisywizmu moralnego polskich konsumentéw
w obszarze finanséw oraz jej okresowa analiza. Realizacji projektu stuzy corocz-
ne badanie sondazowe przeprowadzane na ogoélnopolskiej, reprezentatywnej,
1000-osobowej prébie dorostych Polak6w. Mapa permisywizmu moralnego jest
wyznaczana na podstawie wspoélnego dla poszczegélnych edycji modutuy, sktadaja-
cego sie z dziewieciu pytan o poziom usprawiedliwiania poszczeg6lnych naduzy¢
dokonywanych przez konsumentéw. Ponadto respondenci sa proszeni o wskaza-
nie powodéw usprawiedliwiania badz braku usprawiedliwiania tych naduzy¢, ktére
to powody odzwierciedlaja aksjonormatywne podstawy tadu moralnego. Wyni-
ki poszczegdlnych badan zostaty przedstawione w odpowiednich raportach! oraz
publikacjach?. Ostatni, siédmy z kolei, sondaz zostat przeprowadzony w marcu
2022 roku. Przedmiotem niniejszego opracowania sa wybrane wyniki tego sonda-
zu oraz pewne prawidtowosci wylaniajace sie z catego cyklu badan.

1. ODDAWANIE DLUGOW JAKO OBOWIAZEK MORALNY

Podobnie jak w ubieglych latach, w ostatnim badaniu moralnosci finansowej pol-
skich konsumentéw pytaniem wstepnym byto pytanie o poziom akceptacji og6lnej
normy zobowigzujacej do oddawania dlugéw. Norma nakazujaca wywigzywanie
sie z podjetych zobowiazan finansowych, czyli splacanie zaciggnietych dilugow,
jest jedna z najbardziej uniwersalnych norm moralnych. Jej uzasadnienie opiera sie
z jednej strony na szacunku dla cudzej wlasnosci, z drugiej za$ odwotuje sie do war-
tosci, jaka stanowi zasada dotrzymywania uméw. Jak wiadomo, warto$ci te stanowia

! Raporty z poszczegélnych lat mozna znalez¢ na stronie Zwiazku Przedsiebiorstw
Finansowych: https://zpf.pl/.

2 A. Lewicka-Strzatecka, Moralnos¢ finansowa konsumentdow jako konstrukt teoretyczny
i jego empiryczna reprezentacja na przyktadzie polskich konsumentéw, ,,Przeglad Socjolo-
giczny” 2016, nr 3; eadem, Moralnos¢ finansowa polskich konsumentdw, ,,Annales. Ethics
in Economic Life” 2019, nr 2.
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etyczny fundament, na ktérym bazuje gospodarka kapitalistyczna. Rynek nie mogh-
by sprawnie funkcjonowa¢, gdyby umowy nie byty dotrzymywane, wlasnos¢ byta
naruszana, a wiekszos¢ transakcji nie opierala sie na zaufaniu. Podobnie relacje
tych norm widziala Maria Ossowska, analizujaca je z perspektywy antropologii
kultury, umieszczajac norme zalecajaca odpowiedzialno$¢ za stowo i zakazujaca
kradziezy w grupie norm stuzacych potrzebie zaufania®.

6%
3%

[] tak
] nie
[ trudno powiedzie¢

91%

Rysunek 1. Czy zgadza sie Pani/Pan z pogladem, ze oddawanie dlugow jest zawsze
obowigzkiem moralnym?

Zrodto: badania wasne.

Poznaniu miejsca normy nakazujgcej wywiazywanie sie z podjetych zobowia-
zan finansowych w systemie aksjologicznym Polakéw stuzylo pytanie: ,,Czy zgadza
sie Pani/Pan z pogladem, ze oddawanie dlugéw jest zawsze obowiazkiem moral-
nym?”. Przedstawiony na rysunku 1 rozktad procentowy odpowiedzi na to pyta-
nie wskazuje, ze norma ta jest akceptowana przez dominujaca wiekszos¢ polskiego
spoteczenstwa. Wynik ten potwierdza prawidlowos¢, ze ogdélne normy etyczne cie-
sza sie wysokim poziomem deklaratywnego poparcia. Ilustracja tej prawidtowosci
jest na przyktad wysokie poparcie (96% wskazan) dla pogladu, ze ,,przyjmowa-
nie tapowek jest zawsze zte i nigdy nie moze by¢ usprawiedliwione™, oraz maja-
ca nieco mniejsze poparcie (92% wskazan) opinia, ze ,,nalezy ptaci¢ podatki, gdyz
z nich finansowane sq wazne cele i potrzeby spoteczne™.

Jednakze rozktad opinii na temat oddawania dlugéw jako obowiazku moralne-
go przedstawiony w perspektywie czasowej (tab. 1) zdaje sie wskazywac na poste-
pujaca erozje tej ogblnej normy, chociaz granica 90% (z 2020 roku) uznajacych ja

3 M. Ossowska, Normy moralne, Pafistwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1970.

4 Wartosci i normy. Komunikat z badan. BS/111/2013, CBOS, Warszawa 2013.

> Postawy wobec ptacenia podatkéw. Komunikat z badan 85/2016, CBOS, Warsza-
wa 2016.
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respondentéw zostata w ostatnich dwu latach nieco podniesiona. Poréwnywalna
z ubieglym rokiem wielko$¢ ma grupa os6b niemajacych zdania na temat koniecz-
nosci wywiazywania sie ze zobowiazan finansowych, lecz na przestrzeni kilku lat
mozna dostrzec zwiekszajaca sie sfere niejasnosci, rozmywanie granic moralnych
sqdow.

Tabela 1. Poziom akceptacji ogélnej normy zobowigzujacej do oddawania diugéw

Czy zgadza sie Pani/Pan Wskazania respondentéw wedlug terminéw badan
z pogladem, ze oddawanie (w %)
dlugow jest zawsze
obowiagzkiem moralnym?

2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022

Tak 97 95 94 94 90 92 91
Nie 2 3 1 1 3
Trudno powiedziec¢ 1 2 5 5

Zrodto: badania wiasne.

2. PORZADEK NORMATYWNY WYZNACZONY PRZEZ POZIOM
USPRAWIEDLIWIANIA NADUZYC

Zasadnicza cze$¢ badania moralno$ci finansowej Polakoéw polegata na odpowiada-
niu na pytania o poziom usprawiedliwiania wybranych naduzy¢ konsumenckich.
Wybdr tych dziatan zostat dokonany na podstawie doswiadczen instytucji finan-
sowych zglaszajacych najczesciej popeiniane naduzycia oraz innych badan doty-
czacych etyki konsumenta. Przyjeto, Ze okazjonalne, mniej lub bardziej czeste
usprawiedliwianie naduzy¢ wyznacza zakres przyzwolenia na te dzialania, czyli
poziom akceptacji nieetycznych zachowan finansowych. Odpowiednio, wskazanie,
Ze dane naduzycie nigdy nie moze by¢ usprawiedliwione, wyznacza brak przyzwo-
lenia, czyli brak akceptacji nieetycznych zachowan finansowych.

Nalezy podkresli¢, ze odpowiedzi udzielone w trakcie tych badan odda-
ja w gléwnej mierze sfere normatywna i afektywnq badanych oséb. Oznacza to,
Ze nie tyle poznajemy rzeczywiste zachowania ludzi, ile dowiadujemy sie, jakie
postepowanie i w jakim zakresie moze liczy¢ na usprawiedliwienie, czyli pozna-
jemy poziom spotecznego przyzwolenia na naduzycia.

Rysunek 2 ilustruje rozktady odpowiedzi na pytanie o mozliwo$¢ usprawiedli-
wiania poszczegdlnych dziatan przedstawione w postaci sumy odsetkéw odpowiedzi
»czasem”, ,czesto” lub ,,zawsze”. Stanowi to swoista mape moralnego permisywi-
zmu konsumentdéw w sferze finansowej. Na rysunku przedstawione sa dane z bada-
nia w 2022 roku, natomiast analiza wynikéw w perspektywie czasowej wskazuje,
Ze pewne istotne zalezno$ci powtarzajq sie z roku na rok, tworzac wzglednie trwatg
strukture moralno$ci finansowej konsumentéw.



Moralnos¢ finansowa polskich konsumentéw w perspektywie badan... 147

Dane przedstawione na rysunku 2 odzwierciedlaja znaczny stopien zréznicowa-
nia etycznych standardéw dotyczacych oceny zachowan konsumentéw w konkret-
nych sytuacjach, poczynajac od zachowan, ktére sq potepiane przez zdecydowana
wiekszos¢ respondentdw, a konczac na zachowaniach usprawiedliwianych przez
ponad 60% badanych os6b.

Mozna usprawiedliwia¢ (czasem, czesto lub zawsze), gdy ktos
(w%)

postuguje sie cudzym dokumentem
tozsamosci, by uzyskac kredyt [ J103

zawyza warto$¢ poniesionych szkod,
by uzyska¢ nienalezne odszkodowanie

| 35,9

nie zwraca uwagi kasjerowi,
ktory pomylit sie na wtasng niekorzys¢

| 36,2

zacigga kredyt, nie zapoznajac sie
doktadnie z warunkami sptaty

| 49,1

zataja informacje uniemozliwiajgce |

wzigcie kredytu | 51,5

zmienia czesto rachunki bankowe, |

by unikna¢ zajecia srodkéw przez komornika | 51.8

przepisuje majatek na rodzine,
by uciec przed wierzycielem

| 53,4

ptaci gotéwka bez rachunku, |

by unikna¢ ptacenia VAT | 55,7

pracuje na czarno, |

by unikng¢ sciggania dtugéw z pens;ji | 61,4

0 10 20 30 40 50 60 70

Rysunek 2. Mapa moralnego permisywizmu konsumentéw w sferze finansowej

Zrédto: badania wasne.

Najbardziej rygorystycznie respondenci odnoszg sie do wytudzania pieniedzy
za pomocq postugiwania sie falszywymi dokumentami — usprawiedliwia je nieco
ponad 10% respondentéw. Dziatanie to jest zagrozone wysokimi sankcjami karny-
mi, a zatem moralnos$¢ finansowa okazuje sie wspotgra¢ z normami prawa.

Znacznie wiecej, bo ponad jedna trzecia, respondentéw usprawiedliwia zawy-
Zanie wartosci poniesionych szkdd, by uzyskac nienalezne odszkodowanie (35,9%)
oraz wykorzystywanie nadarzajacej sie okazji w postaci btedu kasjera, ktory pomylit
sie na swoja niekorzys¢ (36,2%). Ta znaczaca réznica miedzy potepieniem pierw-
szego zachowania i kolejnych jest godna podkreslenia. By¢ moze zrodlem tej prze-
wagi jest czynnik, ktéry amerykanscy badacze etyki konsumenckiej Scott Vitell
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i James Muncy® zidentyfikowali jako r6znice miedzy aktywnym i pasywnym wyko-
rzystywaniem nielegalnych dziatan (actively and passively benefiting from illegal
activities). Postugiwanie sie cudzym dokumentem tozsamosci, by uzyskac¢ kredyt,
jest aktywnie inicjowanym dziataniem przestepczym, natomiast kolejne zachowa-
nia sa dzialaniami polegajacymi na wykorzystaniu nadarzajacej sie okazji lub maja-
cymi charakter reaktywny.

Prawie potowa badanych os6b usprawiedliwia zachowanie polegajace na zacia-
ganiu kredytu bez dokladnego zapoznania sie z warunkami jego sptaty (49,1%).
Zachowanie to nie jest w zaden spos6b sankcjonowane prawnie, ma jednak wymiar
etyczny. Moze bowiem by¢ potraktowane jako sprzeniewierzenie sie powinnos$ci
bycia odpowiedzialnym konsumentem, powinnosci analizowanej przez badaczy
etycznego konsumeryzmu, a takze postulowanej przez stowarzyszenia konsumenc-
kie. Warto zauwazy¢, ze kredytodawcy maja prawny obowiazek udzielania wyczer-
pujacych i precyzyjnie okreslonych informacji dotyczacych warunkéw udzielanego
kredytu’, totez lekcewazenie tych informacji przez konsumentoéw stanowi swe-
go rodzaju grzech zaniechania, w pierwszej kolejnosci mogacy skutkowa¢ strata-
mi jednostki, ale majqcy tez niekorzystne skutki spoteczne.

Ponad potowa respondentéw legitymizuje zatajanie informacji uniemozliwia-
jacych wziecie kredytu (51,5%). Kolejne pozycje na mapie moralnego permisy-
wizmu Polakéw zajmuja zachowania polegajace na: czestej zmianie rachunkéw
bankowych, by unikna¢ zajecia srodkéw przez komornika (51,8%), przepisywaniu
majatku na rodzine, by uciec przed wierzycielem (53,4%) oraz ptaceniu gotéwka
bez rachunku, by unikna¢ ptacenia VAT (55,7%). Na najwiekszy poziom spotecz-
nego przyzwolenia moze liczy¢ praca na czarno, by unikna¢ sciggania dlugéw
z pensji (61,4%).

Warto zwrdci¢ uwage na rozbiezno$¢ miedzy, deklarowanym w pytaniu wstep-
nym, zdecydowanym poparciem badanych oséb dla normy nakazujacej oddawa-
nie dhugéw (rys. 1) a stosunkowo duzym przyzwoleniem na konkretne naduzycia
konsumenckie stanowigce naruszenie tej normy. Rozbiezno$¢ ta potwierdza pra-
widtowo$¢ polegajaca na tym, ze ludzie na poziomie og6lnych i abstrakcyjnych
deklaracji moralnych sa bardziej wymagajacy niz na poziomie norm szczegdtowych
i konkretnych zachowan. Podobna zaleznos$¢ wskazujaca na rozbiezno$¢ opinii
ogolnych i szczegdtowych demonstrujg prace dotyczace preferencji spoteczno-
-ekonomicznych®.

6 S. Vitell, J. Muncy, The Muncy-Vitell Consumer Ethics Scale: A Modification and
Application, ,Journal of Business Ethics” 2005, nr 62, ss. 267-275.

7 Obowiazek ten wynika z Ustawy z dnia 12 maja 2011 roku o kredycie konsumenckim
(Dz.U. 2011 Nr 126 poz. 715).

8 J. Frentzel-Zagorska, K. Zagorski, Prywatyzacja i interwencjonizm paristwowy
w polskiej opinii publicznej, ,,Studia Socjologiczne” 1992, nr 3—4, ss. 65-87; T. Tyszka,
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Chociaz poziomy usprawiedliwiania przypisywane poszczegélnym naduzy-
ciom sa rézne w poszczegdblnych edycjach badan, to hierarchia norm regulujacych
zachowania konsumentéw w obszarze finansowym okazata sie podobna. Niemal
identyczna (tylko dwie srodkowe sasiednie normy zamienilty sie miejscami) jest
hierarchia w dwu ostatnich latach. Niezmiennie, od siedmiu lat, zachowaniem naj-
czes$ciej usprawiedliwianym jest praca na czarno, by unikna¢ $ciagania dhugéw
z pensji, natomiast zachowaniem usprawiedliwianym najrzadziej — wytudzanie
pieniedzy za pomoca postugiwania sie falszywymi dokumentami. Ogélnie wyni-
ki badan na przestrzeni lat wskazujg na wzglednie trwaty porzadek normatywny
zorientowany na naduzycia konsumentéw w sferze finansow.

Indeks Akceptacji Nieetycznych Zachowan Finansowych (permisywizmu moral-
nego) zostat wyznaczony przez $rednig odsetkéw sum odpowiedzi ,,czasem”, ,,cze-
sto” lub ,,zawsze” na pytania o mozliwos$¢ usprawiedliwiania poszczegélnych
dziatan. Indeks stanowi syntetyczng miare spotecznego przyzwolenia na narusza-
nie przez konsumentéw norm prawnych badz standardéw etycznych. W 2022 roku
wyni6st 45, co oznacza, ze Polacy sa sktonni usprawiedliwia¢ odstepstwa od zasad
w ponad 2/5 badanych sytuacji. Wynik ten wskazuje na bardzo duzy zakres spo-
tecznego przyzwolenia na naduzycia konsumenckie w obszarze finanséw.

Wartos¢ Indeksu Akceptacji Nieetycznych Zachowan Finansowych w ciggu
ostatnich czterech lat utrzymuje sie na poziomie przekraczajacym 2/5 i jest zde-
cydowanie wyzsza niz w latach poprzednich (tab. 2). Wskazuje to na tendencje
do obnizania etycznych standardéw konsumentow, ktérej Zrodet mozna upatry-
wac w spolecznym poczuciu rosnacych zaburzen tadu instytucjonalnego w sferze
finans6w, a w ostatnim czasie w spowodowanej epidemiq niepewnosci sytuacji
finansowej zaréwno poszczegdlnych gospodarstw domowych, jak i catej gospodar-
ki. Warto zaznaczy¢, ze znaczacy wzrost indeksu miedzy latami 2018 i 2019 mégt
w jakims$ stopniu by¢ efektem zmiany firmy realizujacej badania.

Tabela 2. Indeks Akceptacji Nieetycznych Zachowan Finansowych
w latach 2016-2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
23,2 21,7 23,2 41,0 46,2 45,3 45,0

Zrodio: badania wiasne.

J. Sokotowska, Struktura poznawcza i struktura preferencji Polakéw w sferze spoteczno-
-ekonomicznej, ,,Studia Socjologiczne” 1991, nr 3—4, ss. 29-50.
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3. CECHY SPOLECZNO-DEMOGRAFICZNE A PRZYZWOLENIE
DLA NIEETYCZNYCH ZACHOWAN FINANSOWYCH

Analiza poziomu przyzwolenia dla nieetycznych zachowan finansowych w kontek-
$cie cech spoteczno-demograficznych ujawnia ciekawe zalezno$ci (tab. 3). Maja
one charakter wzglednie trwatych relacji powtarzajacych sie w kolejnych edycjach
badania i jednocze$nie stanowia szczeg6lne przypadki prawidtowosci potwierdza-
nych w wielu innych badaniach, co zapewne w kumulatywny sposéb przyczynia
sie do weryfikacji tych prawidtowosci. Cechami w powtarzalny sposéb réznicuja-
cymi badane osoby ze wzgledu na wymagania moralne dotyczace kwestii finanso-
wych okazaly sie pte¢ i wiek. Wyzsza warto$¢ Indeksu Akceptacji Nieetycznych
Zachowan Finansowych w przypadku mezczyzn oznacza, ze przejawiaja oni wiek-
sze przyzwolenie dla naduzy¢ w sferze finansowej niz kobiety. Ten wniosek kore-
sponduje z wynikami wielu badan nad uwarunkowaniem moralnosci przez ptec¢
wskazujacych na nizsza tolerancje wobec naduzy¢ okazywang przez kobiety?®.
Druga powtarzalng prawidtowoscia jest to, ze wymagania moralne dotyczace
kwestii finansowych rosng wraz z wiekiem. Osoby starsze znacznie rzadziej sq skton-
ne usprawiedliwia¢ konsumenckie naduzycia niz osoby mtodsze. Moze to by¢ efek-
tem r6znicy miedzy pokoleniami spowodowanej funkcjonowaniem w odmiennych
systemach gospodarczych lub funkcja naturalnego procesu moralnego rozwoju. War-
to podkresli¢, ze wyzszy poziom rygoryzmu etycznego u osob starszych w obsza-

rze zachowan konsumenckich odnotowano takze w wielu innych badaniach?®.

9 A. Lewicka-Strzatecka, Moralnos¢ ekonomiczna w krajach europejskich, w: W srodku
Europy, red. H. Domanski, A. Ostrowska, P. Sztabinski, Wydawnictwo IFiS PAN, Warszawa
2006; M.J. O’Fallon, K.D. Butterfield, A Review of the Empirical Ethical Decision-making
Literature: 1996-2003, ,,Journal of Business Ethics” 2005, t. 59(4); M.C. Reiss, K. Mitra,
The Effects of Individual Difference Factors on the Acceptability of Ethical and Unethical
Workplace Behaviors, ,Journal of Business Ethics” 1998, t. 17(14); M.G.S. Atakan, S. Bur-
naz, Y.I. Topcu, An Empirical Investigation of the Ethical Perceptions of Future Manag-
ers with a Special Emphasis on Gender — Turkish Case, ,,Journal of Business Ethics” 2008,
t. 82(3); J. Lindenmeier, C. Schleer, D. Pricl, Consumer Outrage: Emotional Reactions
to Unethical Corporate Behavior, ,Journal of Business Research” 2012, t. 65(9); D. You,
Y. Maeda, M.J. Bebeau, Gender Differences in Moral Sensitivity: A Meta-analysis, ,,Ethics
and Behavior” 2011, t. 21(4); J. Meyers-Levy, B. Loken, Revisiting Gender Differences:
What We Know and What Lies Ahead, ,,JJournal of Consumer Psychology” 2015, t. 25(1);
C. Simga-Mugan, B.A. Daly, D. Onkal, L. Kavut, The Influence of Nationality and Gen-
der on Ethical Sensitivity: An Application of the Issue-contingent Model, ,,Journal of Busi-
ness Ethics” 2005, t. 57(2).

10°S. Fullerton, L. Neale, An Assessment of the Acceptability of an Array of Perceived
Consumer Transgressions in the American Marketplace, ,,Journal of Leadership, Account-
ability and Ethics” 2010, t. 8(2); M.Y.A. Rawwas, A. Singhapakdi, Do Consumers’ Ethi-
cal Beliefs Vary with Age? A Substantiation of Kohlberg’s Typology in Marketing, ,,Journal
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Tabela 3. Cechy spoteczno-demograficzne a indeks przyzwolenia dla nieetycznych
zachowan finansowych

Indeks Akceptacji
Cechy spoleczno-demograficzne N Nl;:gfi:g;h
Finansowych
Ogotem 1000 45,0
Plec¢
Mezczyzni 477 46,9
Kobiety 523 43,3
Wiek
18-29 lat 161 55,6
3049 379 46,1
50-64 231 39,6
65 lat i wiecej 229 41,2
Sytuacja gospodarstwa domowego wobec kredytu
Mamy zaciagniety kredyt/pozyczke w instytucji
finansowej i regularnie go sptacamy 381 44,5
ZaciagnelisSmy kredyt/pozyczke i mamy problem 80 63.6
z jego splata ’
Posia.daliérn}{ ;Pbowiqzanie w instytucji finansowej, 278 444
ale je sptaciliSmy
Nigdy nie mieli$my zobowiazania w instytucji finan-
sowej w formie kredytu lub pozyczki 261 406
Relacje z bankami
Jestem w pelni zadowolony/a z ich ustug 283 41,3
Jestem raczej zadowolony/a z ich ustug 581 44,9
Jestem raczej niezadowolony/a z ich ustug 69 53,0
Czuje sie pokrzywdzony/a przez nie 23 66,6
Nie dotyczy 44 45,9
Relacje z instytucjami pozyczkowymi
Jestem w petni zadowolony/a z ich ustug 132 44,7
Jestem raczej zadowolony/a z ich ustug 328 46,5
Jestem raczej niezadowolony/a z ich ustug 105 59,1
Czuje sie pokrzywdzony/a przez nie 23 61,8
Nie dotyczy 412 39,4
Relacje z firmami ubezpieczeniowymi
Jestem w petni zadowolony/a z ich ustug 209 39,5
Jestem raczej zadowolony/a z ich ustug 576 44,9
Jestem raczej niezadowolony/a z ich ustug 92 57,1
Czuje sie pokrzywdzony/a przez nie 15 54,8
Nie dotyczy 108 44,4

Zrodio: badania wiasne.
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Kolejna zmienng wyraznie réznicujaca badane osoby ze wzgledu na poziom
akceptacji nieetycznych zachowan finansowych jest sytuacja gospodarstwa domo-
wego wobec kredytu. Najwyzszy poziom moralnego permisywizmu przejawiaja
te gospodarstwa, ktore zaciagnety kredyt lub pozyczke i majq problem z jego spta-
ta (analogicznie jak w poprzednim roku), znacznie nizszy poziom — te gospodar-
stwa, ktore zaciggnely kredyt lub pozyczke i regularnie je sptacaja, oraz te, ktére
mialy zobowigzanie w instytucji finansowej, ale splacity je, najnizszy zas poziom
moralnego permisywizmu charakteryzuje te gospodarstwa, ktére nigdy nie miaty
zobowigzania w instytucji finansowej w formie kredytu lub pozyczki.

Ciekawa prawidlowoscia, ktéra wystapita réwniez w poprzednich latach, jest
wyrazny zwiazek poziomu moralnego permisywizmu z relacja respondentéow
z instytucjami finansowymi reprezentowanymi przez banki, instytucje pozyczko-
we i firmy ubezpieczeniowe. W przypadku kazdej z tych instytucji powtarza sie ten
sam schemat: sktonnos$¢ respondentéw do przymykania oka na naduzycia maleje
wraz ze wzrostem zadowolenia z ustug tej instytucji. Najwyzszy poziom akceptacji
nieetycznych zachowan deklaruja osoby czujace sie pokrzywdzone przez instytu-
cje finansowe, nizszy — osoby raczej niezadowolone z ushug tych instytucji, jeszcze
nizszy — osoby raczej zadowolone z ich ustug, a najnizszy — respondenci w pehni
zadowoleni z ushug instytucji finansowych. Mozna w zwigzku z tym przypuszczac,
Ze przyzwolenie spoteczne na wykroczenia konsumenckie w obszarze finanséw sta-
nowi, przynajmniej w jakims stopniu, reakcje na nieetyczne praktyki branzy finan-
sowej doswiadczane przez klientow.

Inne cechy spoteczno-demograficzne réznicuja badane osoby ze wzgledu na
poziom permisywizmu moralnego w nieznacznym stopniu. Wsréd grup wyréznio-
nych ze wzgledu na dochéd i miejsce zamieszkania najwieksze przyzwolenie na
naduzycia konsumenckie deklaruja osoby o najnizszym i niskim poziomie docho-
du, mieszkajace w miastach od 101 tys. do 500 tys. mieszkancow.

Reasumujgc, moralny permisywista w sferze finanséw to raczej mezczyzna,
osoba mtoda, majqca problemy ze splata zaciggnietych zobowiazan finansowych,

of Marketing Theory and Practice” 1998, nr 6; S. Fullerton, K.B. Kerch, H.R. Dodge, Con-
sumer Ethics: An Assessment of Individual Behavior in the Marketplace, ,,Journal of Business
Ethics” 1996, t. 15(7); E. Babakus, T.B. Cornwell, V. Mitchell, B. Schlegelmilch, Reactions
to Unethical Consumer Behavior Across Six Countries, ,Journal of Consumer Marketing”
2004, t. 21(4/5); J. Muncy, S. Vitell, Consumer Ethics: An Investigation of the Ethical Beliefs
of the Final Consumer, ,Journal of Business Ethics” 1992, t. 24; J. Muncy, S. Vitell, Consum-
er Ethics: An Empirical Investigation of Factors Influencing Ethical Judgments of the Final
Consumer, ,Journal of Business Ethics” 1992, t. 11; J. Fisher, S. Fullerton, G. Woodbine,
Today’s Ethical Perspectives of Tomorrow’s Business Leaders, ,Irish Marketing Review”
1999, t. 12(2); J. Fisher, G. Woodbine, S. Fullerton, A Cross-cultural Assessment of Atti-
tudes Regarding Perceived Breaches of Ethical Conduct by Both Parties in the Business/
Consumer Dyad, ,,Journal of Consumer Behavior: An International Review” 2003, t. 2(4).
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majgca poczucie krzywdy ze strony instytucji finansowych lub niezadowolona z ich
ustug, niezamozna, mieszkajaca w $redniej wielkoSci miescie.

4. AKSJONORMATYWNE PODSTAWY MORALNOSCI
KONSUMENCKIEJ W SFERZE FINANSOW

Syntetyczny oglad powod6w usprawiedliwiania poszczegoélnych naduzy¢ konsu-
menckich wskazanych przez respondentéw sktaniajacych sie do tego usprawiedli-
wienia (rys. 3) oraz powodow, dla ktorych takie zachowania nie moga by¢ nigdy
usprawiedliwiane w przypadku oséb nieakceptujacych tych naduzy¢ (rys. 4) pozwa-
la na rekonstrukcje aksjonormatywnych podstaw, na ktérych opiera sie moralnos¢
finansowa konsumentow.

praca na czarno,

by unikna¢ Sciggania dtugéw z pensji | 605 | Zul [08]
ptacenie gotéwka bez rachunku,
by unikna¢ ptacenia VAT 24.2 63,0 [128]
przepisywanie majatku na rodzine,
by uciec przed wierzycielem [ 183 | oo [ 150 ]
czesta zmiana rachunkéw bankowych, (145 | e (96|
by unikna¢ zajecia srodkow przez komornika . ! !
zatajanie informacji uniemozliwiajgcych
wziecie kredytu | 48,5 | 208 [10.7]
niezwracanie uwagi kasjerowi,
ktory pomylit sie na wtasna niekorzysé [ 265 ] ol [125]
zawyzanie wartosci poniesionych szkéd, a1 =i (95
by uzyskac¢ nienalezne odszkodowanie : ! :
postugiwanie sie cudzym dokumentem | 30 | 512 155 |

tozsamosci, by uzyskac kredyt

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

1 korzysc¢ finansowa
[ nieuczciwos¢ instytucii finansowych
[ powszechna praktyka

Rysunek 3. Rozkiad (w %) argumentéw usprawiedliwiajacych naduzycia konsumenc-
kie w obszarze finansow

Zrodto: badania wiasne.

W sze$ciu przypadkach dominujgcym argumentem usprawiedliwiajacym nad-
uzycia konsumenckie w obszarze finanso6w okazala sie nieuczciwos¢ instytu-
cjonalnych aktorow funkcjonujgcych w sferze finanséw, czyli kredytodawcow,
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pozyczkodawcéw, ubezpieczycieli, komornikéw, urzedéw skarbowych. Argument

ten jest najwazniejszy w opinii:

+ ponad 3/4 respondentéw (75,4%) legitymujacych czesta zmiane rachunkéw
bankowych, by unikna¢ zajecia srodkow przez komornika;

» ponad 2/3 respondentéw (67,4%) dopuszczajacych zawyzanie wartosci ponie-
sionych szkdd, by uzyskac nienalezne odszkodowanie;

» ponad 2/3 respondentéw (66,7%) usprawiedliwiajacych przepisywanie majat-
ku na rodzine, by uciec przed wierzycielem;

» ponad 3/5 respondentéw (63%) usprawiedliwiajgcych ptacenie gotéwka,
by unikna¢ placenia VAT;

» ponad 3/5 (61%) badanych oséb usprawiedliwiajacych niezwrécenie uwagi
kasjerowi, ktory pomylit sie na wlasng niekorzys¢;

* ponad potowy (51,4%) respondentéw akceptujacych postugiwanie sie cudzym
dokumentem, by uzyskac¢ kredyt.

Przewazajacy udziat argumentu odwotujacego sie do nieuczciwosci instytu-
cji finansowych jako uzasadnienia dla popetniania naduzy¢ przez konsumentéw
wskazuje na retrybutywny rys moralnosci konsumenckiej. Polega on na daze-
niu do wyréwnania rachunkéw miedzy stronami na rynku finansowym, na kt6-
rym konsument postrzegany jest jako ofiara transakcji. Tak mocne akcentowanie
zaburzonego tadu instytucjonalnego w obszarze finansowym ma zrédto zaréwno
w wiedzy potocznej czerpanej z doswiadczen osobistych i otoczenia, jak i opartej
na wszechobecnym przekazie medialnym. Ten ostatni obejmuje informacje doty-
czace wielomilionowych naduzy¢ popetnianych przez globalnych graczy, a tak-
ze liczne przypadki codziennych oszustw polegajacych na namawianiu do zakupu
nieodpowiednich lub wrecz niebezpiecznych produktéw finansowych, ukrywaniu
w umowach niekorzystnych warunkéw, bagatelizowaniu ryzyka, postugiwaniu sie
oszukancza lub zwodnicza reklama itp. Usprawiedliwienie naduzy¢ konsumenckich
odwotujace sie do nieuczciwosci instytucjonalnych partneréw jest szczeg6lnym
przejawem funkcjonowania reguty wzajemnosci, zidentyfikowanej i opisywa-
nej przez psychologéw spotecznych''. Silnie zakorzeniona w kulturze reguta wza-
jemnodci nakazuje w wersji negatywnej ztem odptacac za doznane zto. W relacjach
z instytucjami finansowymi zto nie musiato by¢ doswiadczone osobiscie, ale jego
poczucie jest przenoszone i utrwalane przez prawdziwy lub falszywy, lecz przede
wszystkim sensacyjny, przekaz medialny.

Warto jednak zwrdci¢ uwage, ze argument nieuczciwosci instytucji finansowych
najczesciej wybierali respondenci majacy osobiste negatywne relacje z tymi insty-
tucjami. A zatem respondenci majacy problemy ze sptata zaciagnietych zobowia-
zan finansowych, raczej niezadowoleni z ustug instytucji finansowych lub czujacy

11 R. Cialdini, Wywieranie wptywu na ludzi, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne,
Gdansk 1994.
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sie przez nie skrzywdzeni czeSciej niz pozostali sa sktonni usprawiedliwia¢ nad-
uzycia konsument6w nieetycznym dziataniem kredytodawcéw, windykatoréw, firm
ubezpieczeniowych, urzedéw skarbowych, komornikéw, kasjeréow.

W przypadku dwdéch naduzy¢ konsumenckich najczesciej przywotywanym
usprawiedliwieniem byla trudna sytuacja finansowa osoby popetniajacej te nad-
uzycia. Takie trudnosci usprawiedliwiaja w opinii ponad 3/5 (60,5%) badanych
0s6b prace na czarno, by uniknaé $ciggania dlugéw z pensji, oraz blisko potowy
respondentow (48,5%) zatajanie informacji uniemozliwiajacych wziecie kredy-
tu. Dziatania te sq traktowane jako skuteczne sposoby radzenia sobie z proble-
mami finansowymi, pewnego rodzaju techniki funkcjonowania we wspélczesnej
rzeczywistosci gospodarczej, przy zatozeniu, ze ich skutek w postaci indywidual-
nej korzysci konkretnej osoby przewaza nad abstrakcyjnym wymiarem moralnym
odwotujacym sie do dobra ogdlnego.

We wszystkich przypadkach najmniej waznym argumentem usprawiedliwia-
jacym naduzycia konsumenckie, wybieranym $rednio przez kilkanascie lub kilka
procent respondentéw, byto odwolanie sie do zasady spotecznego dowodu shusz-
nosci'? gloszacej, ze o poprawnosci danego dziatania przesadza to, iz jakie$ osoby
je podejmuja, a wiec stuszne jest to, co robi wiele os6b.

Respondenci nigdy nieakceptujacy poszczego6lnych naduzy¢ badz zachowan
zostali poproszeni o wskazanie uzasadnienia swojego wyboru (rys. 4). We wszyst-
kich przypadkach dominujacym argumentem jest racja deontologiczna odwotujaca
sie do uczciwosci jako wartosci, ktéra nigdy nie powinna by¢ naruszana. Szczegdl-
nie duzq wage zyskat ten argument w przypadku zagrozonego odpowiedzialnoscia
karna przestepstwa, jakim jest postugiwanie sie cudzym dokumentem tozsamosci,
by uzyskac kredyt. W przypadku zachowania polegajacego na zaciaganiu kredytu
bez dokladnego zapoznania sie z warunkami sptaty argument deontologiczny pole-
ga na wypetnianiu szczegblnej powinnosci bycia odpowiedzialnym konsumentem.

W czterech przypadkach drugim ze wzgledu na waznos¢, chociaz zdecydowa-
nie mniej waznym, argumentem byt wzglad utylitarystyczny wskazujacy na straty
spoteczne spowodowane danym zachowaniem. Najczesciej (ponad 1/4 responden-
tow) tego typu argumentacja byta przywotywana w przypadku zachowania polega-
jacego na niezwracaniu uwagi kasjerowi, ktéry pomylit sie na wtasna niekorzysé.

Réwniez w czterech przypadkach drugim ze wzgledu na wazno$¢ powodem
braku usprawiedliwienia dla nieetycznych zachowan byla nieoptacalnos¢ ze wzgle-
du na mozliwo$¢ ujawnienia danego zachowania. Nieoptacalno$¢ byta wzglednie
czesto przywolywanym argumentem w przypadku zachowania polegajacego na
zaciaganiu kredytu bez dokladnego zapoznania sie z warunkami splaty, zapewne
ze wzgledu na zbyt duze ryzyko indywidualnej straty.

12" Tbidem.
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Rysunek 4. Rozktad (w %) powodéw, dla ktérych naduzycia konsumenckie w obszarze
finans6w nigdy nie moga by¢ usprawiedliwiane

Zrédto: badania wiasne.

W przypadku braku usprawiedliwiania pracy na czarno, by unikna¢ $ciaga-
nia dlugéw z pensji, racje utylitarystyczna i nadmiernego ryzyka byty przytaczane
jednakowo czesto.

WNIOSKI

Analiza wynikéw badan uzyskiwanych na przestrzeni lat wskazuje, ze zakres spo-
tecznego przyzwolenia na naduzycia konsumenckie w obszarze finanséw jest duzy
i wykazuje tendencje rosnace. Ujawnily sie takze pewne powtarzalne zalezno-
Sci Swiadczace o wzglednie trwatym charakterze zjawisk opisujacych moralno$é¢
finansowa. Wsréd nich warto wskazac na staty porzadek normatywny wyznaczony
przez hierarchie poziomu przyzwolenia na naduzycia popeliane przez konsumen-
tow: zachowania znajdujace sie na gorze i na dole hierarchii nie zmieniajq swo-
ich miejsc na przestrzeni lat, a zachowania znajdujace sie w Srodku tej hierarchii
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w nieznacznym stopniu sie przesuwaja. Niezmiennie, od siedmiu lat, zachowa-
niem najczesciej usprawiedliwianym jest praca na czarno, by unikna¢ sciagania
dhugow z pensji, natomiast zachowaniem usprawiedliwianym najrzadziej — wylu-
dzanie pieniedzy za pomoca postugiwania sie falszywymi dokumentami.

Stabilny jest profil moralnego permisywisty w sferze finanséw konsumenc-
kich. Jest to najczesciej mezczyzna, wzglednie mtody, majacy problemy ze spla-
ta kredytu lub pozyczki, majacy poczucie krzywdy w relacjach z instytucjami
finansowymi.

Powtarzalny charakter ma réwniez struktura agrumentacji usprawiedliwien dla
naduzy¢ dokonywanych przez konsumentéw oraz racji dla braku akceptacji tych
naduzy¢. Dominujacym argumentem usprawiedliwiajacym naduzycia konsumenc-
kie w obszarze finanséw okazala sie nieuczciwos¢ instytucji finansowych, nato-
miast najczesciej przywolywanym argumentem dla braku usprawiedliwienia byty
racje deontologiczne.

Trwala okazala sie takze prawidlowos¢ polegajaca na tym, Ze najczesciej nad-
uzycia konsumenckie akceptuja osoby majace negatywne relacje z instytucjami
finansowymi.
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SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC KONSUMENTA
| KULTURA UMIARU. ROZWAZANIA NA TLE PANDEMII,
WOJNY | KRYZYSU ENERGETYCZNEGO

WPROWADZENIE

Aktualny kontekst, ktérego istotnymi elementami sa, z jednej strony, trwajaca woj-
na i zwigzana z niq agresja militarna Rosji przeciw Ukrainie oraz wynikajace z niej
negatywne nastepstwa, takie jak inflacja czy kryzys energetyczny, z drugiej, spo-
teczne, kulturowe i gospodarcze konsekwencje pandemii COVID-19, a takze — doty-
kajaca w gléwnej mierze kraje rozwiniete — depopulacja, stanowia wazny sygnat,
by podjac¢ temat roli, zaangazowania i wptywu konsumentéw na realny przebieg
proceséw rynkowych oraz ich konsekwencje. Wydaje sie, ze te dwa wydarzenia,
ktére zasadniczo oddziatuja na realia drugiej dekady biezacego stulecia, domaga-
ja sie wlasnie powrotu do dyskusji zar6wno nad tym zagadnieniem, jak i kwestia,
ktérg okreslam mianem kultury umiaru.

Oba te tematy sa ze sobg istotnie powigzane, cho¢ kazdy z nich moze by¢ oczy-
wiscie w jakims$ stopniu rozwazany odrebnie. W niniejszym artykule zostaja one
podjete 1acznie, gdyz chodzi o ukazanie kultury umiaru jako przydatnej i waznej per-
spektywy dla konkretyzacji zagadnienia spotecznej odpowiedzialnosci konsumenta.

O ile temat spotecznej odpowiedzialnos$ci znacznie czesciej w literaturze poja-
wia sie w odniesieniu do przedsiebiorstw i jako taki wydaje sie juz do$¢ obszernie
opisany, to nadal nie do$¢ uwagi poswieca sie mu, gdy chodzi o tzw. stabszq strone
relacji rynkowych, czyli konsumentéw. Dlatego, szczeg6lnie w obecnym kontek-
Scie, ktory wskazuje na koniecznos¢ przemyslenia i przewarto$ciowania dotychcza-
sowych zalozen i sposobéw funkcjonowania gospodarki, warto inicjowac¢ dyskusje
i poszukiwa¢ odpowiedzi na pytanie o to, jak moze lub jak powinna wygladac¢
spoteczna odpowiedzialno$¢ konsumenta w nowych warunkach geopolitycznych,
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spotecznych i gospodarczych, ktére jednocze$nie domagaja sie powrotu do kultu-
ry — a wraz z nig filozofii spotecznej i ekonomii — umiaru.

Prezentowany tekst nie stanowi kompleksowego opracowania problemu, ale
ma na celu przede wszystkim ukazanie jego wagi oraz potrzeby dyskusji wokot
tego tematu.

1. ZAPOSREDNICZENIE SPOLECZNO-KULTUROWE GOSPODARKI

Gospodarka i spoteczenstwo to dwa blisko zwiazane ze soba zjawiska, o ktérych nie
sposob rzetelnie méwic, gdy analizuje sie je osobno. Zapewne ta intuicja przyswie-
cala Maxowi Weberowi, gdy podejmowat decyzje, by jedna ze swych wazniejszych
prac zatytutowac wiasnie w taki sposob (Wirtschaft und Gesellschaft). Wydaje sie,
Ze ten sposéb myslenia powraca, poniewaz na tle wojny i kryzysu energetycznego
coraz wyrazniej widac, ze decyzje i relacje ekonomiczne sg jednoczes$nie zaposred-
niczone w catym kontekscie spoteczno-kulturowym, a ich konsekwencje — te krot-
ko- i te dlugofalowe — dotyczq catego spoteczenstwa, a nie tylko konkretnych
podmiotéw gospodarczych. Na swoj sposob wydarzenia, ktérych obecnie jesteSmy
$wiadkami, zarazem potwierdzaja shusznos¢ perspektywy kulturoznawczej, na rzecz
ktérej od dawna argumentuja tacy badacze jak wspomniany juz Weber, a takze Zna-
niecki, Banfield, Berger oraz w ostatnich dekadach Harrison, Huntington, Hofstede,
Trompenaars, Hampden-Turner, Inglehart, Fukuyama, a na gruncie polskim przede
wszystkim Séjka, Banach i Rotengruber. To wasnie podejsciu kulturoznawczemu
zawdzieczamy wytrwale przypominanie o tym, co w ostatnim czasie wydaje sie
przebija¢ do powszechnej $wiadomosci, Ze gospodarka to zjawisko ztozone i zara-
zem zapos$redniczone spotecznie i kulturowo. W tym wzgledzie blizsze jest nam
tu stanowisko substantywistow w obszarze antropologii ekonomicznej, ktérzy uwa-
zaja, ze gospodarka jest zawsze zakorzeniona w innych instytucjach spotecznych'.

Gdy podejmujemy rozwazania nad funkcjonowaniem gospodarki wtasnie
w takiej perspektywie, niejako automatycznie okazuje sie, ze analizujac problem
odpowiedzialnos$ci, nie mozna w zaden sposéb poming¢ tak licznej i, cho¢ rozpro-
szonej, to jednak majacej realny wpltyw na przebieg proceséw rynkowych grupy.
Poza tym tak szczegdlna sytuacja, jakiej doSwiadczamy obecnie, ktéra w sposéb
nadzwyczajny angazuje Swiadomo$¢ wiekszosci spoteczenstw, zdaje sie potwier-
dzac to, co postulowat jeszcze w latach osiemdziesigtych minionego stulecia Gerard
Nierenberg, gdy pisal: ,,etyka wymaga dzi$ pelnego uczestnictwa wszystkich stron
zaangazowanych w problem™. Paradoksalnie w obecnej — tak trudnej, a dla wielu

! R.R. Wilk, L. Cliggett, Ekonomie i kultury. Podstawy antropologii ekonomicznej, thum.
J. Gilewicz, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2011, s. 25.

2 G.I. Nierenberg, Workable Ethics: What You Need to Succeed in Business and Life,
Nierenberg & Zeif Publishers, New York 1987, s. 20.



Spoteczna odpowiedzialnos¢ konsumenta i kultura umiaru... 161

0s6b bezposrednio dotknietych wojna wprost dramatycznej — sytuacji bardzo wyraz-
nie daje sie dostrzec wspotzalezno$¢ réznych obszaréw, ktére do tej pory analizowa-
ne byty czesto odrebnie. Mianowicie dzi$, po doswiadczeniu pandemii i zwigzanych
z nig lockdownéw, zatrzymania produkcji, handlu czy zerwania tancuchéw dostaw,
lepiej dostrzegamy, jak perturbacje czy sytuacje kryzysowe w jednym obszarze
oddziatujq na inne sfery zycia spotecznego. Dodatkowo do$§wiadczenie wojny na
Ukrainie ukazuje, jak rozwdj cywilizacyjny i zwiazany z nim poziom zycia — szcze-
gblnie w krajach rozwinietych — przektadajacy sie na zapotrzebowanie na surowce
energetyczne, sq wrazliwe na wahania geopolityczne. W takim kontekscie spelia
sie diagnoza Ulricha Becka, ktéry przekonywal, Ze pomimo niesamowitego poste-
pu oraz rozwoju naukowego i technologicznego nadal zyjemy w jednym, wielkim
spoteczenistwie ryzyka.

2. KONSUMENT JAKO NOWY WSPANIALY OBYWATEL?

Jednym z pytan, ktére nalezy postawi¢, rozwazajac podjety tu temat, szczegélnie
w odniesieniu do spotecznej odpowiedzialno$ci konsumenta, jest kwestia tozsa-
mos$ci omawianego podmiotu. Oczywiscie, gdyby ograniczy¢ nasze rozwazania
tylko do ekonomii, to odpowiedz bytaby prosta i wtasciwie mozna by poprzestac¢
na analogicznym odniesieniu tego pytania do propozycji Miltona Friedmana, kto6-
ra bywa redukowana do stynnego stwierdzenia, ze ,,spoteczng powinnoscia bizne-
su jest pomnazanie zyskdw”, ktére w wersji angielskiej brzmi bardziej chwytliwie:
,»the business of business is business!”. Cala prawda o tym stwierdzeniu jest — jak
to czesto bywa — bardziej ztozona. Sam Friedman w artykule temu poswieconym
przywotuje fragment swojej ksigzki Kapitalizm i wolnosé, w ktérym stwierdza,
ze w wolnym spoleczenstwie ,,istnieje tylko jeden jedyny rodzaj spotecznej odpo-
wiedzialnosci ze strony $wiata biznesu — wykorzystywac swe zasoby i podejmo-
wac dziatalno$¢ w celu zwiekszania wlasnych zyskéw na tyle, na ile pozostaje
to w zgodzie z regutami gry. Innymi stowy — angazowac sie w otwarta i wolng kon-
kurencje, bez podstepéw i oszustw™>,

Gdyby chcie¢ analogicznie odnies¢ sie do konsumenta i sparafrazowac te — jak
da sie wykaza¢ — ,,znieksztalcona” maksyme przypisywana Friedmanowi, to moz-
na by stwierdzi¢, ze ,,spoteczng powinnoscig konsumenta jest zwiekszanie kon-
sumpcji”. Gdyby jednak odwotac sie do pelnej wersji tego stwierdzenia, to okazuje
sie, ze wlasciwie otrzymujemy uzasadnienie dla tego, co staramy sie proponowac
wilasnie pod szyldem spotecznej odpowiedzialno$ci konsumenta.

3 M. Friedman, Kapitalizm i wolnos¢, thum. M. Lasota, A. Kondratowicz, Centrum
im. Adama Smitha & Rzeczpospolita, Warszawa 1993, ss. 127-128, cyt. za: M. Friedman,
Spoteczng powinnosciq biznesu jest pomnazanie zyskéw, w: Etyka biznesu, red. L.V. Ryan,
J. Séjka, W drodze, Poznan 1997, s. 59.
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Poszukujac dalej odpowiedzi na pytanie o tozsamo$¢ konsumenta i zastana-
wiajac sie nad tym, czy rzeczywiscie mozna ja ograniczy¢ wylacznie do wymiaru
ekonomicznego, warto siegna¢ do dorobku Anny Lewickiej-Strzateckiej. Autorka
ta zwraca uwage na kilka istotnych aspektéw. Podkresla fakt — co mozna skadinad
uznac za potwierdzenie tezy o postepujacej ekonomizacji czy komercjalizacji zycia
spotecznego* — Ze:

jedna z najwazniejszych rél pelnionych przez cztowieka we wspotczesnym Swiecie
jest rola konsumenta. Inne role — pracownika, pracodawcy, reprezentanta okreslo-
nego zawodu, rodzica, przelozonego, podwiadnego itd. bywajq petlnione, czasem
tylko w pewnych okresach zycia, czasem tylko przez pewne osoby. Natomiast kon-
sumentami jesteSmy wszyscy, od urodzenia do Smierci, czy tego chcemy czy nie®°.

Rzeczywiscie, trudno sie oprze¢ wrazeniu, Ze Kartezjanskie ,,mysle, wiec jestem”
zasadnie mozna by dzis przelozy¢ na stwierdzenie ,.konsumuje, wiec jestem”. Wspo-
mniana autorka zauwaza ponadto, ze ,,wtadza konsumentéw ma wiekszy zakres
niz wiadza wyborcow, ktorzy glosuja raz na jakis czas i nie wszyscy to czynig”®.
W procesie konsumpcji — realizowanej regularnie i znacznie czesSciej niz glosowa-
nie w wyborach politycznych — mamy natomiast do czynienia z sytuacjq systema-
tycznego opowiadania sie po tej lub innej stronie podmiotéw rynkowych, ktérego
efektem jest lepsza sytuacja tych, ktérych produkty czy ustugi nabywamy, a gor-
sza tych, z ktérych oferty rezygnujemy. Trafnie oddaje to Lewicka-Strzatecka, gdy
pisze, ze ,,plebiscyt kupowania odbywa sie codziennie, a jego wynik moze bardzo
szybko wptynac na bieg zdarzen i odsunac¢ niepozadane firmy od wiadzy™’. W takim
kontekscie pojawia sie pytanie, czy by¢ moze konsument to swoisty Nowy Wspa-
niaty Obywatel, ktéry kazdego dnia aktywnie — i to aktywniej niz wyborca poli-
tyczny — uczestniczy we wspotksztattowaniu realiow, w ktérych zyje.

Nasuwa sie tu jednak zasadnicza watpliwos¢, dotyczaca uznania konsumenta
za tego idealnego, ,,08wieconego” i wyczekiwanego obywatela, ktéry uczyni ten
Swiat lepszym — jakkolwiek by$my to rozumieli. Zwraca na to trafnie uwage Lewic-
ka-Strzatecka, odnoszac sie do tego, ze przeciez bycie konsumentem nie jest przy-
rodzona, uniwersalna, czy tez naturalng wlasciwoscia (atrybutem) cztowieka, ktéra
bylaby w takim samym stopniu dostepna kazdemu. Pisze ona:

4 Por. A. Russell Hochschild, The Commercialization of Intimate Life, University
of California Press, Berkeley—Los Angeles—London 2003. Por. M.A. Michalski, Znaczenie
rodziny dla miedzypokoleniowej transmisji kultury gospodarczej, Wydawnictwo Naukowe
UAM, Poznan 2014.

5> A. Lewicka-Strzatecka, Odpowiedzialnos¢ moralna w zyciu gospodarczym, Wydaw-
nictwo IFiS PAN, Warszawa 2006, s. 11.

6 Ibidem, ss. 118-119.

7 Ibidem.
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prawa cztowieka sg uniwersalne i bezwarunkowe, w rownym stopniu przystuguja
wszystkim ludziom z samej racji bycia istotami ludzkimi. Prawa konsumenta przy-
stuguja wszystkim konsumentom, ale poniewaz bycie konsumentem jest stopniowal-
ne i zalezy od ilosci posiadanych pieniedzy, ci, ktérzy majq ich wiecej, majaq wiecej
praw jako konsumenci. To wlasnie powoduje, ze metafora konsumenta jako wybor-
cy niezupehnie jest trafna®.

Reasumujac, nalezy stwierdzié, ze nie da sie przeciez wyizolowa¢ wytacznie
wymiaru ekonomicznego w cztowieku i oddzieli¢ czy zignorowac innych wymia-
row. Tym bardziej gdy wyraZnie widzimy, Zze wymiar konsumpcji nie jest uni-
wersalnym atrybutem przynaleznym kazdemu cztonkowi spoleczenstwa w takim
samym stopniu. Oznacza to, Ze sam fakt bycia konsumentem nie stanowi rozwig-
zania w kwestii zaangazowania i odpowiedzialno$ci spotecznej, bez wzgledu na to,
w jakim stopniu proces komercjalizacji zycia spotecznego by postepowat’. Skoro
wiec, jak z tego wynika, w samym udziale w konsumpcji nie wyczerpuje sie udziat
obywatela w zyciu spotecznym, to tak samo nie mozna zaktada¢, ze tam znajdzie-
my wystarczajace uzasadnienie dla spotecznej odpowiedzialnosci konsumenta.

3. ODPOWIEDZIALNOSC SPOLECZNA KONSUMENTA
A SPOLECZENSTWO KONSUMPCYJNE

Postawione wcze$niej pytanie o tozsamo$¢ konsumenta jest zarazem pytaniem o to,
jak rozumiemy spoteczenistwo. W aktualnym kontekscie stawiane jest ono w znacz-
nej mierze w odniesieniu do procesu, ktéry mozna okresli¢ mianem ekonomizacji
czy komercjalizacji zycia spotecznego. Wiaze sie on z tym, co Michael J. Sandel'
okresla jako wyptukiwanie dyskursu publicznego z tresci duchowych i moralnych.
Prowadzi to do sytuacji, gdy:

cztowiek p6znej nowoczesnosci, postuszny nakazowi, by nie broni¢ juz ani wiasnych
przekonan, ani wilasnej kultury, ani zadnej wartosci duchowej, nie znajduje inne-
go przedmiotu namietnosci niz utrzymanie poziomu zycia. Prawde méwiac, nie
ma wyboru, bo jezeli broni jakiego$ ideatu innego niz ekonomiczny, uznaje sie go
za fanatyka'l.

8 Ibidem, s. 131.

® Obecnie wyraznie widac, ze proces komercjalizacji ma tendencje wzrostowa, co juz
blisko trzy dekady temu pokazywata bardzo przekonujaco Juliet B. Schor w ksiazce The
Overspent American: Why We Want What We Don’t Need, Harper Perennial, New York 1999.

10 M.J. Sandel, Czego nie mozna kupi¢ za pieniqdze? Moralne granice rynku, tham.
A. Chromik, T. Sikora, Kurhaus Publishing, Warszawa 2012.

11 C. Delsol, Esej o cztowieku péznej nowoczesnosci, ttum. M. Kowalska, Znak, Kra-
kow 2003, s. 149.
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Te stowa wypowiedziane przez Chantal Delsol odnosza sie do istotnej prze-
miany kulturowej, ktérej przyczyn nie mozna upatrywac¢ wylacznie w ekonomii,
a ktora oznacza, ze coraz wieksza role w spoteczenstwie odgrywa gospodarka, czy-
li system reprodukcji materialnej. Zgadzamy sie oczywiscie, ze gospodarka to tyl-
ko podsystem spoteczny, cho¢ przygladajac sie postepujacej ekonomizacji zycia
spotecznego, mozna niekiedy odnie$¢ wrazenie, Ze spoteczenstwo i rynek bywaja
postrzegane jako jedno i to samo. Tak oczywiscie nie jest, i tym bardziej wydaje sie
zasadne, by przypominac to, na co zwracat uwage Kenneth Boulding, ktéry wska-
zywat trzy obszary tacznie tworzace spoteczenstwo: sfere przymusu, systemu ryn-
kowego oraz integracji. Jak podkresla ten autor, majac na celu spdjnosc i trwatos¢
fadu spotecznego, nalezy zadbac o to, by zadna z nich nadmiernie nie dominowa-
fa™. Tylko w ten sposéb osiagniecia cywilizacyjne, z ktérych korzysta dzi$ coraz
wiecej spoteczenstw — okreslane przez Bouldinga mianem ,,spoteczenistwa bizne-
su” — majq szanse przetrwac i dalej sie rozwija¢. Autor wyjasnia to, stwierdzajqc:

napotykamy wiec nastepujacy problem: jesli spoteczenistwo biznesu ma przetrwac,
musi rozwija¢ system i instytucje integrujace, przy czym instytucje dlan specyficz-
ne (rynek, korporacje, banki itp.) majace w zasadzie charakter instrumentalny, nie
sq zdolne do rozwijania silnych systeméw integracji we wiasnym zakresie. Prze-
to instytucje rynkowe winny by¢ uzupelnione zespotem instytucji integrujacych,
takich jak rodzina, Kosciot, szkota i narod, ktére rozwijaja indywidualne systemy
wartosci, zasadzajace sie na mitoSci, samoposwieceniu, identyfikacji z celami poza-
osobistymi oraz altruizmie. [...] Spoleczenstwo, ktére poSwieca nieproporcjonalnie
duzq czes¢ swego zycia i energii systemowi wymiany, moze doprowadzi¢ do pod-
wazenia tego systemu'®,

To, co zauwaza Boulding, ma istotne znaczenie dla interesujacej nas odpowie-
dzialnos$ci, a zarazem pytania o to, czy wspétczesne spoteczenstwo to wciagz przede
wszystkim wspélnota obywateli, czy raczej grupa konsumentéw. W nieco inny
sposab, ale wlasciwie ten sam problem podejmowat w pierwszej dekadzie bieza-
cego stulecia Benjamin R. Barber w ksigzce Skonsumowani, ktérej podtytut ,,Jak
rynek psuje dzieci, infantylizuje dorostych i potyka obywateli” okazuje sie bardzo
wymowny w konteks$cie podejmowanego tu tematu. Przestanie, jakie wylania sie
z tej pracy, dotyczy w duzej mierze tego, czy dla rozkwitu naszych spoteczenstw
wystarczy, by ich cztonkowie byli zaledwie konsumentami, czy jednak potrzebuje-
my, by byli takze obywatelami. Barber w taki sposéb diagnozuje trudno$ci naszych
czasow, ktore okresla mianem , kapitalizmu w péznej fazie konsumpcyjnej”:

12 Por. K.E. Boulding, Etyka i biznes, w: Ponad ekonomigq, red. J. Grosfeld, Panstwowy
Instytut Wydawniczy, Warszawa 1985, s. 69.
13 Ibidem, ss. 68—69.
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wynik ekonomiczny liczy sie nawet wtedy, kiedy lekcewazone sq wszystkie inne
wartosci, na ktérych ludziom zalezy. Jako jednostki zasiewamy to, czego by¢ moze
nie bedziemy chcieli zbiera¢ jako spotecznos¢. ZnalezliSmy sie w putapce indy-
widualistycznej kultury konsumpcyjnej, w ktorej nie przyktada sie wagi do débr
publicznych nalezacych do nas jako obywateli. Los kapitalizmu przestat by¢ zbiez-
ny z losem obywateli*,

Cnoty dawnego kapitalizmu zaczely kostnie¢. I tak znalezliSmy sie we wspotczesnej
nam epoce, z dylematami etosu infantylizmu, ktéry powaznie zagrozit kapitalizmowi,
a jeszcze powazniej — pojeciu obywatelsko$ci'®.

Dotykamy tu wiec pytania o to, czy proces konsumpgji nie stat sie swoistym sub-
stytutem religii, a warto$ci z nim zwiazane nie odgrywaja coraz bardziej dominujacej
roli w dzisiejszej kulturze, wskazujac jednoczes$nie cztonkom spoteczenistwa zestaw
celow i aspiracji, za ktérymi nalezy podazac. Drugie pytanie, ktére wiaze sie z pierw-
szym, to kwestia, na ile ta ekonomizacja, bedaca symptomem materializacji kultu-
ry'¢, coraz bardziej marginalizuje i ostabia spoteczenistwo obywatelskie. Jak zauwaza
Barber, ,,problem demokratycznego spoteczenstwa nie sprowadza sie tylko do bra-
ku odpowiedzialnych, dojrzatych obywateli, bedacych jego jedynymi prawowitymi
straznikami”’. W podobnym tonie wyraza sie Rocco Buttiglione, ktory stwierdza,
ze ,,spoteczenstwo wolnorynkowe potrzebuje nie tylko konsumentdéw, ale takze
odpowiedzialnych jednostek, zdolnych do ciezkiej pracy i tworczego dziatania™®.

W takim konteks$cie spoteczna odpowiedzialno$¢ konsumenta wydaje sie nie-
zbednym mostem taczacym coraz bardziej oddalajace sie brzegi, z jednej stro-
ny spoleczenstwa konsumpcyjnego, a z drugiej — spoteczenistwa obywatelskiego.

4. ODPOWIEDZIALNOSC JAKO UCZESTNICTWO

Przygladajac sie relacji miedzy spoteczenstwem konsumpcyjnym a spoteczen-
stwem obywatelskim, jedng z waznych konkluzji, do jakich dochodzimy;, jest to,
Ze to pierwsze nie zapewnia wystarczajacej gleby dla rozwoju odpowiedzialnosci,

14 B.R. Barber, Skonsumowani. Jak rynek psuje dzieci, infantylizuje dorostych i poty-
ka obywateli, thum. H. Jankowska, Warszawskie Wydawnictwo Literackie Muza SA, War-
szawa 2009, s. 31.

5 Ibidem, s. 120.

16 Por. M.A. Michalski, Z powrotem do oikos nomos, z powrotem do rzeczywistosci...
Materialistyczna transformacja kultury Zachodu a zwrot spoteczno-kulturowy w ekonomii,
,»Cztowiek i Spoteczenstwo” 2018, t. 46, ss. 203-215.

7" B.R. Barber, Skonsumowani..., s. 31.

18 R. Buttiglione, Behind Centesimus Annus, w: A Free Society Reader: Principles for
the New Millennium, red. M. Novak, W. Brailsford, C. Heesters, Lexington Books, Lan-
ham-Boulder—New York—Oxford 2000, s. 27.
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ktéra stanowi wazny przejaw obywatelskosci. Zredukowanie funkcjonowania spo-
teczenistwa do konsumpcji i zarazem ukierunkowania indywidualnych aspiracji
przede wszystkim na maksymalizacje wilasnej uzytecznosci musi nieuchronnie
prowadzi¢ do infantylizacji. W rezultacie, gdy rzeczywiscie postawy cztonkéw
spoteczenistwa zaczynajq imitowac¢ niedojrzate zachowanie wtasciwe dla dziecka,
ktore oczekuje, ze jego pragnienia beda zaspokajane tu i teraz i realizowane bez
jakichkolwiek trudnosci i wyrzeczen, nalezy sie spodziewac, ze postawa dojrzate-
go podejmowania odpowiedzialnos$ci za innych bedzie ostabiana i coraz rzadziej
podejmowana. Wspomina o tym Barber, gdy charakteryzuje figure ,,nowego kon-
sumenta”, ktory jego zdaniem:

chcialby [...], by przybywato mu lat, ale nie godnosci, ceni sobie nieformalny ubiér,
seks bez reprodukcji, prace nieujeta w karby dyscypliny, zabawe pozbawiong spon-
tanicznosci, nabywanie bez celu, pewnosc bez watpliwosci, zycie bez odpowiedzial-
nosci, narcyzm az do péznych lat, az do $mierci, bez odrobiny madrosci czy pokory.
W epoce, w ktérej zyjemy, cywilizacja nie jest ideatem, nie jest czyms, do czego
sie aspiruje — stata sie gra video”'°.

W jakim$ stopniu temu wycofywaniu sie obywatela z areny spotecznej, na kté-
rej coraz bardziej dominujaca figura staje sie konsument, towarzyszy proces, ktory
Ulrich Beck okresla mianem politycznej modernizacji, w wyniku ktérej obywate-
le otrzymuja badz odzyskuja mozliwosci dokonywania wyboru w sferach, w kto-
rych wczesniej panstwo decydowato za nich®. Oznacza to niewatpliwie szanse na
wieksze zaangazowanie i rozwéj odpowiedzialnosci obywateli. Jest to takze zwig-
zane z tym, ze:

w tym samym czasie spoteczenstwa doSwiadczaja zmniejszajacego sie bezpieczen-
stwa socjalnego, poniewaz panstwa i ich rzady coraz bardziej wycofujq sie ze Swiad-
czenia ustug publicznych. [...] Przestrzen spoteczna ,,opuszczona” przez panstwo
i jego agencje jest obszarem, ktéry zacheca, a nawet domaga sie inicjatyw obywa-
telskich. Jest to okazja do doskonalenia cnét obywatelskich, ktére wspiera¢ beda
tworzenie globalnego spoteczenstwa obywatelskiego, nazywanego réwnoczesnie —
wedhug jezyka ekonomii — globalnym spoteczenstwem ustug?..

19 B.R. Barber, Skonsumowani..., s. 14-15. Barber nawigzuje tu do bardzo popularnej
gry wideo o nazwie Cywilizacja (ibidem, s. 57, przypis 12).

2 Por. U. Beck, Spoteczenistwo ryzyka. W drodze do innej nowoczesnosci, thum. S. Cie-
$la, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2002, s. 292.

% ML.A. Michalski, Spoteczna odpowiedzialnos¢ konsumenta, ,,Annales. Ethics in Eco-
nomic Life” 2008, nr 11(1), ss. 182-183. Por. A. Dylus, Globalizacja. Refleksje etycz-
ne, Ossolineum, Wroctaw—Warszawa—Krakow 2005, ss. 139-140 oraz 78. Warto dodac,
Ze w ostatnim czasie ta sytuacja — przynajmniej w Polsce — ulegta nieco zmianie, z jed-
nej strony ze wzgledu na uruchomione od 2016 roku na polu polityki rodzinnej transfery
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Ta sytuacja moze niewatpliwie stanowi¢ szanse dla rozwoju spotecznej odpo-
wiedzialnosci, ale zarazem nie ma pewnosci, czy zostanie adekwatnie wykorzysta-
na. Moze sie mianowicie okaza¢, ze ten kryzys panstwa opiekunczego, ktory tworzy
pewna préznie, nie zostanie nalezycie wypetiony odpowiedzialnoscia i obywatel-
skoscia, ale raczej wykorzystany jako poszerzenie obszaru skomercjalizowanej i zin-
dywidualizowanej konsumpcji*’. Dodatkowo aktualny kontekst napasci Federacji
Rosyjskiej na Ukraine stanowi paradoksalna szanse na rozwdj spotecznej odpowie-
dzialno$ci konsumentéw, ktorej znaczenie w tym dramatycznym czasie wydaje sie
coraz bardziej wyrazne. W obliczu tej wojny, ktéra — jak kazda zreszta — nie angazu-
je tylko panstw jako organizacji politycznych, ale cale spoleczenistwa i ich systemy
gospodarcze, wida¢, ze konflikt rozgrywa sie jednoczesnie na rynkach, wciagajac
nieuchronnie konsumentéw i ukazujac polityczne, a nawet militarne konsekwencje
ich wyboréw. To, co w okresie pokoju wydawato sie nie mie¢ zwigzku z geopoli-
tyka, nagle okazuje sie istotnym elementem wptywajacym na kondycje i potencjat
jednej albo drugiej strony konfliktu. W rezultacie powinno sie przebija¢ do og6lnej
$wiadomosci przekonanie, zZe skoro wszyscy — czy to w bezposredni, czy posred-
ni sposéb — jesteSmy zaangazowani w te sytuacje, to rowniez wszyscy jesteSmy na
swoj sposéb odpowiedzialni. Dotyczy to oczywiscie w pierwszej kolejnosci zyja-
cych obecnie, ale takze — co w literaturze temu poswieconej jest dobrze ugrunto-
wane — pokolen, ktdre przyjda po nas*. Warto to uzupetni¢ stwierdzeniem Delsol,

spoteczne, a z drugiej — w wyniku dziatann majacych chronié rynek pracy i poziom zycia
gospodarstw domowych w obliczu pandemii oraz kryzysu energetycznego i wysokiej infla-
cji jako efektéw wybuchu wojny na Ukrainie.

2 ‘Warto przy tej okazji zwrdci¢ uwage na zwigzany z tematem spoteczeristwa obywatel-
skiego i jego kondycji deficyt demokracji, o ktérym moéwi sie chociazby w konteks$cie Unii
Europejskiej: ,,debata o europejskim spoteczenistwie miata by¢ odpowiedzia na powszech-
nie dostrzegany deficyt demokracji w Unii. Sformutowanie «deficyt demokracji» odsyta
do logiki tego, co polityczne, do sfery obywatelskiego zaangazowania w dziatania na rzecz
dobra wspdlnego. Negocjacje ekonomiczne tymczasem, w ktorych zasadnicza role odgry-
waja ekonomiczne, partykularne interesy, sa sfera zinstytucjonalizowanego konfliktu. Cho¢
zatem temperuja mozliwe napiecia, korzysci z ich funkcjonowania nie przenosza sie auto-
matycznie do sfery politycznej legitymizacji, istotnej dla obywateli Unii rozumianych jako
rodzaj politycznej wspélnoty” (D. Gawin, Europejskie spoteczenistwo obywatelskie — projekt
obywateli czy eurokratow?, w: idem, Granice demokracji liberalnej. Szkice z filozofii poli-
tycznej i historii idei, Osrodek Mysli Politycznej, Krakéw 2007, s. 100, cyt. za: B. Abramo-
wicz, Paradoks (ekskluzywnej) integracji: o deficycie demokracji w Unii Europejskiej i pro-
bach jego przetamywania, w: Polityczne dylematy Europy, red. W. Gizicki, Wydawnictwo
Adam Marszatek, Torun 20009, s. 37).

3 M.A. Michalski, (Ir)responsibility for Future Generations — Us and the life of those
to come or to miss, ,,Rozprawy Ubezpieczeniowe” 2018, t. 28, ss. 66—78; D. Birnbacher,
Responsibility for Future Generations — Scope and Limits, ,,Studia Ecologiae et Bioethicae”
2009, nr 7(1), ss. 75-106.
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ktdra zauwaza, ze ,,odpowiedzialno$¢ jest osobista”*. Oznacza to, Ze nie da sie jej
jednoznacznie zadekretowac i egzekwowac na sposéb prawny, gdyz spotecznie
odpowiedzialni konsumenci to swoisci $wiadkowie wartosci nierzadko podziela-
nych przez wiekszo$¢ spoteczenstwa, o ktorych czesto przypominamy sobie dopiero
wtedy, gdy kto$ otwarcie stanie po ich stronie. To za$ znaczy, Ze przyjecie posta-
wy $wiadka wymaga wyjscia poza waska perspektywe bycia tylko konsumentem
i zarazem uruchomienia szerszego kontekstu bycia obywatelem i podejmowania
odpowiedzialnosci.

5. KULTURA UMIARU JAKO PERSPEKTYWA DLA SPOLECZNEJ
ODPOWIEDZIALNOSCI KONSUMENTA

W odniesieniu do tego, co wiemy na temat spotecznej odpowiedzialnosci konsu-
menta, pojawia sie naturalne pytanie o to, w jaki sposob jq realizowac. Przydatna
rama koncepcyjna moze tu by¢ to, co okresla sie mianem kultury umiaru. Wydaje
sie ona zarazem potencjalnie atrakcyjnym remedium dla spoteczenstwa konsump-
cyjnego, w ktorym — idac za okres$leniem Barbera — obywatel zostaje potykany
przez konsumenta.

Unmiar, definiowany jako ,,brak przesady; powsciagliwos¢, umiarkowanie”?, nie
jest oczywiScie pojeciem nowym i mozna $miato stwierdzi¢, ze nalezy do katalo-
gu podstawowych pojec filozofii klasycznej i chrzescijanstwa, na ktérych w znacz-
nej mierze ufundowana zostata cywilizacja zachodnia. Wspominat o nim miedzy
innymi Demokryt, ktéry uwazal, ze zadowolenie z zycia, czyli szczescie, osiaga
sie przez rozumny umiar, ,,ktéry wprowadza do duszy harmonie i spokoéj (atarak-
sia), niezaleznie od warunk6w zewnetrznych oraz od wewnetrznych predyspozycji
cztowieka”?. Jednocze$nie mozna stwierdzi¢, ze kategoria ta od samego poczat-
ku stanowita zasadniczy element kultury zachodniej, ktérej ksztatt ulegat wszak-
ze w ostatnich kilku wiekach istotnym przeobrazeniom. Jest to szczeg6lnie dobrze
widoczne w odniesieniu do umiaru w obszarze gospodarowania. W perspektywie
ekonomii scholastycznej, a wczesniej takze w podejsciu arystotelesowskim, ekono-
mia byla nierozlacznie zwigzana z wymiarem moralnym gospodarowania, natomiast
zaczela sie istotnie rozluznia¢ wraz z ekonomia klasyczna. W kolejnych etapach
ewolucji mysli ekonomicznej proces ten postepowal, az doszto do tego, ze w tzw.
ekonomii neoliberalnej umiar zostat uznany — najczesciej nie wprost — za prze-
szkode w ,,turboliberalnym” rozwoju gospodarczym, ktéry zostat utozsamiony

% C. Delsol, Esej o cztowieku..., s. 215.

% Stownik jezyka polskiego, t. 3, red. M. Szymczak, Pafistwowe Wydawnictwo Naukowe,
Warszawa 1981, s. 598.

% Por. hasto ,,Eudajmonizm”, Powszechna Encyklopedia Filozofii, Polskie Towarzy-
stwo Tomasza z Akwinu, http://www.ptta.pl/pef/pdf/e/eudajmonizm.pdf (dostep: 2.05.2023).
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7 postepem, majacym za cel uszczesliwienie jak najwiekszej liczby ludzi na Ziemi.
Trafnie te metamorfoze uchwycili Maurice Bloch i Jonathan Parry, stwierdzajac:

to, co sie stato unikalnego w kapitalistycznej ideologii, [...] polega na tym, ze war-
tosci sterujgce krétkoterminowym tadem zostaty wyartykutowane w postaci teorii
dlugoterminowej reprodukcji. To, co nasza kultura (podobnie jak inne) stworzyta
w obrebie oddzielnych i podporzadkowanych domen, zostato, przynajmniej cze-
Sciowo, doprowadzone do postaci teorii wszechogarniajacego tadu — teorii, w kt6-
rej wylacznie nieskrepowane, indywidualne przywary moga przynies¢ publiczna
korzy$¢?’.

W wymiarze spotecznym niewatpliwie takie podejscie przyczynito sie do rozwoju
tego, co Barber okresla mianem p6Znego kapitalizmu konsumpcyjnego?®®, w ktérym
faktycznie role spotecznego aktora w coraz wiekszym stopniu odgrywa nieumiar-
kowany konsument, ktéremu ustepuje miejsca odpowiedzialny obywatel. Jak pisze
Barber:

ulegajac naszej obywatelskiej schizofrenii, wiemy po cichu, Ze to, co jest zle dla nas
jako ogoétu, dobre jest dla salda i niezte dla mnie, dla mojej kieszeni [...] portfela
akcji, dlugofalowej wyceny mojej nieruchomosci. [...] Zrzedzimy bez wiekszego
przekonania na petng przemocy i sprosnos$ci popkulture, a jednocze$nie docenia-
my jej ekonomiczne zalety i [...] bawimy sie jej kuszacymi wytworami. Niepoko-
imy sie, ze korporacje wykorzystujq namietne upodobanie dzieci do cukru, thuszczu
i soli, a jednoczes$nie mito nam zapoznawac sie z uspokajajacymi wynikami badan
medycznych, ,,odkrywajacych”, ze ttuszcz tak naprawde nie szkodzi zdrowiu, wiec
udziatowcy firm produkujacych fast food moga sie pocieszy¢, ze sprzedawanie
w szkotach pizzy i hamburgeréw nie wyrzadza nikomu krzywdy?.

W ostatnich latach, w jakims$ stopniu na skutek globalnego kryzysu pierwszej
dekady XXI wieku, nacisku na poszukiwanie bardziej ekologicznych technologii
irozwigzan, a w ostatnim czasie szczego6lnie w wyniku pandemii i kryzysu wywo-
fanego rosyjska agresja na Ukraine, do dyskusji ekonomicznych zaczyna powracac
umiar. Co ciekawe, zwracal na niego uwage w swoich pracach juz w latach sie-
demdziesigtych XX wieku Ernst F. Schumacher, autor ksigzki Mate jest piekne®.

¥ M. Bloch, J. Parry, Pieniqdz i moralnos$¢ wymiany, w: Badanie kultury. Elementy teo-
rii antropologicznej, red. M. Kempny, E. Nowicka, Wydawnictwo Naukowe PWN, War-
szawa 2005, s. 247.

% Por. B.R. Barber, Skonsumowani..., s. 199.

2 Tbidem, s. 207.

30 E.F. Schumacher, Mate jest piekne. Spojrzenie na gospodarke swiata z zatozeniem,
Ze cztowiek cos znaczy, thum. E. Szymanska, J. Strzelecki, Pafistwowy Instytut Wydawniczy,
Warszawa 1981.
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Na gruncie polskim w ostatnich latach sporo uwagi poSwiecat tej kwestii Grze-
gorz W. Kolodko, ktéry w jednej ze swoich prac z 2013 roku definiowal ekonomie
umiaru jako ,,dostosowywanie rozmiaréw ludzkich, naturalnych, finansowych i rze-
czowych strumieni do wymogu zachowania dynamicznej rownowagi”*. Zdaniem
tego autora:

burzliwe przemiany ostatnich kilkudziesieciu lat sq zarazem spowodowane gtebo-
kimi nieréwnowagami na r6znych odcinkach, jak i ich skutkiem. Co nas otacza,
to gospodarka permanentnej nierownowagi, gdyz wciaz albo czegos jest za duzo,
albo czegos nie starcza. Co$ wystepuje w nadmiarze, czego$ innego jest wciaz nie-
dobdr, podczas gdy dobra gospodarka ma by¢ gospodarka umiaru. Stad tez nie-
zbywalna jest réwniez stuzgca takiemu pozadanemu stanowi rzeczy mysl, czyli
ekonomia umiaru®.

6. RODZINA JAKO INKUBATOR KULTURY | EKONOMII UMIARU

Poszukujac sposobu aplikacji kultury umiaru do aktualnej rzeczywistosSci spotecz-
no-gospodarczej, nalezy zapewne starac sie unika¢ pospiechu i mentalnosci lega-
listycznej. Biorac pod uwage realne mozliwosci szybkiego dokonywania zmian
w prawie, niekiedy chciatoby sie wprowadza¢ nowe rozwigzania na zasadzie terapii
szokowej. Sam umiar jednak jako idea, ktéra chcemy promowac, wydaje sie prze-
czy¢ takiej logice dziatania. Dlatego tez, szukajac spotecznej przestrzeni, w kto-
rej umiar bytby naturalnym sposobem funkcjonowania, warto zwréci¢ uwage na
rodzine, zarazem bedgca obszarem, na ktérym zaposredniczone sg interakcje pomie-
dzy jednostka a tadem spoteczno-gospodarczym. Jednoczesnie rodzina stanowi
powszechny i uniwersalny fenomen, stale obecny w strukturze spotecznej, posia-
dajacy potencjal, aby konkretyzowac¢ i aplikowac¢ postulat umiaru. Pierwszym istot-
nym elementem, na ktéry warto zwréci¢ uwage w aspekcie kultury umiaru, jest
kwestia organicznego rozwoju rodzin, w ktorych ze wzgledu na dtugofalowy prze-
bieg proceséw — np. socjalizacji**, wychowania czy edukacji — niezbedne jest raczej
systematyczne zapewnianie okreSlonej, optymalnej ilosci zasob6éw niz ich maksy-
malizowanie w krotkim czasie®. To, co rodzina wytwarza, czyli — méwiac jezykiem

3 G.W. Kotodko, Dokqd zmierza swiat. Ekonomia polityczna przysztosci, Prészynski
i S-ka, Warszawa 2013, s. 388. Por. M. Gorynia, O umiarze w ekonomii, ,,Rzeczpospolita”
25.10.2022, s. A25.

32 G.W. Kotodko, Dokqd zmierza $wiat..., ss. 388-389.

3 Trafnie oddajq te kwestie Talcott Parsons i Robert Bales, piszac, ze rodziny ,,sa «fabry-
kami», ktére produkuja ludzkie osobowosci” (T. Parsons, R.F. Bales, Family. Socialization
and Interaction Process, Routledge & Kegan Paul Ltd, London 1964, s. 16).

3 Por. M.A. Michalski, Znaczenie rodziny dla miedzypokoleniowej transmisji...,
ss. 65-66.
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ekonomicznym — przede wszystkim kapitat ludzki, nie jest efektem rewolucji, ale
zasadniczo wynikiem ewolucji, a wiec codziennego, konsekwentnego, systema-
tycznego i umiarkowanego w sensie roztozenia w czasie wysitku, ktérego rezultaty
wida¢ w pehni dopiero w dlugiej perspektywie. Dotyczy to takze przekazu kultury,
ktoéra, jak sie dzi$ coraz czeSciej podkresla, ma, po pierwsze, zasadnicze znaczenie
dla rozwoju spoteczno-gospodarczego®, a po drugie, podlega transmisji i utrwa-
laniu w dtuzszym horyzoncie czasowym. Zwraca na to uwage Guido Tabellini,
piszac: ,,jest raczej prawdopodobne , ze wartosci sq przekazywane wertykalnie od
jednego pokolenia do nastepnego, w znacznym stopniu w rodzinie, a nie horyzon-
talnie wsrod niespokrewnionych jednostek™*.

W kontekscie kultury, a w jej ramach ekonomii umiaru, warto zwréci¢ uwage
na kilka aspektéw funkcjonowania rodziny, w ktérych to podejscie stanowi swo-
isty modus operandi. Po pierwsze, rodzina, bedaca mata wspélnota — swoistym
spoteczenstwem w skali mikro — dysponujac ograniczonymi $rodkami i dokonu-
jac decyzji o alokacji swoich zasobéw, musi jednoczes$nie uwzgledniac i ograni-
cza¢ indywidualne potrzeby i pragnienia swoich cztonkéw, aby optymalizowaé
w 0gblnym rozrachunku pozadane dobro wspélne rodziny. Oznacza to, ze dora-
stanie i zZycie w rodzinie stanowi socjalizowanie do umiaru, co zarazem ma wplyw
na zachowania cztonkéw rodziny takze w innych sferach zycia, np. w gospodar-
ce?. Po drugie, rodzina stanowi wazny filtr w wymiarze wyboréw konsumpcyj-
nych swoich cztonkéw, co przede wszystkim przybiera forme monitorowania przez
rodzicow wyborow dokonywanych przez dzieci*®. Po trzecie, zZycie rodzinne sprzy-
ja osigganiu korzysci ze wspélnej konsumpcji (joint consumption economies), czyli
efektywniejszego i bardziej umiarkowanego wykorzystania zasobow, gdy znaczna
cze$¢ przedmiotéw bedacych w dyspozycji rodziny jest uzywana jak dobra publicz-
ne, z ktorych jednocze$nie korzysta wieksza liczba oséb. Roéwniez w przypadku
doébr prywatnych, takich jak odziez czy zabawki, okazuje sie nierzadko, ze ich efek-
tywne uzywanie moze by¢ rozciggniete w dtuzszym okresie, poniewaz dane dobro
jest przekazywane z jednego cztonka rodziny na drugiego. W tym kontekscie warto
przywotac¢ opinie Steina Ringena, ktéry zwraca uwage, ze gdy weZmiemy pod uwa-
ge konsumpcje, to okazuje sie, iz gospodarstwa domowe, w ktérych zyja dzieci —
nierzadko postrzegane jako podmioty ,,rynkowo nieefektywne” — sq poréwnywalnie
bardziej wydajne ze wzgledu na swoj wiekszy rozmiar i wiekszg liczbe cztonkow

% Por. Kultura ma znaczenie, red. L.E. Harrison, S.P. Huntington, thum. S. Dymczyk,
Zysk i S-ka Wydawnictwo, Poznan 2003.

% G. Tabellini, Institutions and Culture (Presidential Address), ,,Journal of the European
Economic Association” 2008, t. 6, nr 2-3, s. 260.

3 Por. D. Walczak-Duraj, £ad etyczny w gospodarce rynkowej. Doswiadczenia polskiej
transformacji, Wydawnictwo Uniwersytetu £.6dzkiego, £.6dZ 2002, ss. 266—269.

% Por. S. Zamagni, Rodzina jako podmiot gospodarczy, ,,Spoteczenistwo” 2003, nr 2,
s. 232.
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oraz fakt, Ze ich cztonkowie zuzywaja relatywnie mniej zasobow niz w przypadku
bezdzietnych gospodarstw domowych®. Oznacza to, ze — takze w kontekscie aktu-
alnych wyzwan zwiazanych z inflacjq i kryzysem energetycznym — funkcjonowanie
rodzin i ich gospodarstw domowych mozna traktowac jako przyktad optymalnego
korzystania z surowcow, ktorych warto$¢ dzis coraz wyrazniej dostrzegamy. Reasu-
mujac, mozna zasadnie stwierdzi¢, ze to wlasnie Zycie rodzinne w wielu aspektach
stanowi praktyczne stosowanie kultury i ekonomii umiaru, a zarazem bardziej im
sprzyja*’, wbrew pojawiajacym sie niekiedy zarzutom, ze to wzrost demograficz-
ny, posrednio zatem rodziny, sq gtéwnymi winowajcami w kontekscie wyczerpy-
wania i nadmiernego zuzywania zasob6w natury.

PODSUMOWANIE

Spoteczna odpowiedzialno$¢ konsumenta to temat wielowymiarowy i w zwigzku
z tym domagajacy sie rozbudowanej refleksji. W niniejszym artykule zostata podjeta
proba odpowiedzi na pytanie, jak te koncepcje rozumie¢ i jakie aspekty w zwigzku
z tym uwzglednia¢. Jednoczes$nie w spektrum rozwazan wiaczona zostata kultura
umiaru, ktéra z jednej strony zazebia sie z tematem spotecznej odpowiedzialnosci
konsumenta, a z drugiej, w aktualnym kontek$cie naznaczonym przez pandemie,
wojne i kryzys energetyczny, stanowi inspirujacy punkt odniesienia dla poszuki-
wan radzenia sobie z wyzwaniami.

Jedna z lekcji, jakiej udzielaja nam aktualne — nierzadko dramatyczne — wyda-
rzenia, prowadzi do przekonania, ze konsumpcja z pewnoscia nie jest procesem
autonomicznym, oderwanym od realiéw spotecznych i geopolitycznych. W ten spo-
s6b zostaje potwierdzone stwierdzenie przywotane wczesniej, ze etyka domaga sie
pelego uczestnictwa wszystkich zaangazowanych w dany problem. Dzi$ wszyscy
w jaki$ sposéb jesteSmy zaangazowani w konflikt, ktéry, cho¢ toczy sie w sensie
militarnym na Ukrainie, to w wymiarze chociazby gospodarczym, a patrzac sze-
rzej — moralnym, dotyka kazdego.

Okazuje sie zatem, ze nie sposéb mowic¢ o odpowiedzialnosci spotecznej konsu-
menta, nie siegajac glebiej, az do wymiaru spolteczeristwa obywatelskiego, ktore jest
gleba, na ktérej ma szanse wzrasta¢ odpowiedzialno$¢. Warto tu doda¢, ze waznym
elementem tego podtoza, czyli spoteczenistwa obywatelskiego, i zarazem zasadni-
czq strukturg posredniczacy jest rodzina, bedaca jednocze$nie naturalnym $rodo-
wiskiem dojrzewania obywateli. Ten szczeg6lny kontekst okazuje sie niezbedny,

% Por. S. Ringen, Households, Goods, and Well-Being, ,,Review of Income and Wealth”
Series 42, 1996, nr 4, s. 431.

40 Por. M.A. Michalski, Znaczenie rodziny dla kultury, ekonomii i gospodarki umiaru,
w: Ekonomia umiaru. Realna perspektywa? Nowy paradygmat Grzegorza W. Kotodko, red.
J. Pach, K. Kowalska, P. Szyja, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2016, ss. 205-214.
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gdyz samo spoteczenistwo konsumpcyjne nie jest w stanie wygenerowac odpowie-
dzialnosci, ktdra z natury wykracza poza perspektywe indywidualnej uzytecznosci.

Tu ujawnia sie dodatkowy, istotny aspekt zycia rodzinnego, ktére stanowi spo-
teczny inkubator socjalizujacy swoich cztonkéw do zycia — a wiec takze do wspot-
pracy i wspolnej egzystencji w szerszej wspélnocie — réwniez w aspekcie umiaru.
Ponadto, skoro nie mamy dzi$ watpliwosci, jak ogromny wptyw ma kultura na
przebieg procesow spotecznych i gospodarczych*, i wiemy tez, ze rodzina stano-
wi dla niej zasadniczy pas transmisyjny, to poszukujac rozwiazan wzmacniajacych
spoteczna odpowiedzialnos¢ konsumenta i zarazem upowszechniajacych kultu-
re umiaru, nie mozna poming¢ wilasnie rodziny jako istotnej przestrzeni kreujacej
i reprodukujacej normy, postawy i przekonania.

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze dla pomyslnego zycia spotecznego potrze-
bujemy réwnowagi pomiedzy sferami, ktérych wspoétzalezno$é tu omawialismy:
funkcjonalng rodzing generujaca dobrej jakosci kapitat ludzki, spoteczenstwem
obywatelskim wzmacniajacym postawy prospoteczne i dbajacym o dobro wspol-
ne, kultura umiaru wspierajaca harmonie miedzy krotko- i dlugofalowymi celami
w szerokim spektrum spraw spotecznych oraz spotecznie odpowiedzialnymi kon-
sumentami, ktérzy swymi Sswiadomymi wyborami bedq wspiera¢ system odpor-
nosci spoteczenstwa na ekonomizacje i komercjalizacje tych obszaréw, w ktérych
nie przyniosa one pozytywnych efektow (rys.).

Spoteczenstwo
obywatelskie

Spoteczna
Rodzina odpowiedzialno$é
konsumenta

Pomysinosé

spoteczna

Rysunek. Od rodziny do pomys$inosci spotecznej: wptyw rodziny na kulture umiaru
i spoteczenstwo obywatelskie jako elementy wspéttworzace spoteczng odpowiedzialnosé
konsumenta i prowadzace do pomys$Inosci spotecznej

Zrédio: opracowanie wiasne.

4 Por. K. Sosenko, Ekonomia w perspektywie aksjologicznej, Wydawnictwo Akademii
Ekonomicznej w Krakowie, Krakdw 1998, s. 70.
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Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie

WPLYW SCEPTYCYZMU DOTYCZACEGO CSR
NA PROSRODOWISKOWE PODEJSCIE
KONSUMENTOW DO ZAKUPOW

WPROWADZENIE

Zachowania prosrodowiskowe, rozumiane jako celowe zmniejszanie negatywnego
wplywu, jaki dane dzialanie moze mie¢ na srodowisko, sa waznym elementem spo-
tecznej odpowiedzialnosci konsumenta'. Prosrodowiskowe podejscie do zakup6ow
obejmuje takie zachowania, jak zmniejszanie liczby odpadéw konsumenckich, uzy-
wanie opakowan wielokrotnego uzytku czy wybieranie produktéw zawierajacych
mniej substancji szkodzacych srodowisku?. Czynnikiem wspierajacym to podej-
$cie sa miedzy innymi dziatania producentéw débr konsumpcyjnych podejmowane
w ramach koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw (ang. Corporate
Social Responsibility — CSR). Zarzadzajacy odpowiedzialnymi przedsiebiorstwa-
mi biorg pod uwage dtugoletni, potencjalnie negatywny wptyw swojej dziatalnosci
na srodowisko. Z kolei sceptycyzm dotyczacy CSR mozna okresli¢ jako tenden-
cje do kwestionowania inicjatyw CSR przedsiebiorstw®. Sceptycyzm wobec CSR
moze by¢ miedzy innymi skutkiem dostrzegania przez konsumentéw w konkret-
nych przedsiebiorstwach zjawiska hipokryzji korporacyjnej. W nastepstwie takich

1 M.A. Michalski, Consumer Social Responsibility, ,,Annales. Etyka w zyciu gospo-
darczym” 2018, nr 21(7), ss. 97-109; L.L. Steg, C. Vlek, Encouraging Pro-environmental
Behaviour: An Integrative Review and Research Agenda, ,,Journal of Environmental Psy-
chology” 2009, nr 29(3), ss. 309-317.

2 F. Lange, S. Dewitte, Measuring Pro-environmental Behavior: Review and Recommen-
dations, ,,Journal of Environmental Psychology” 2019, nr 63, ss. 92—100.

3 D. Skarmeas, C.N. Leonidou, When Consumers Doubt, Watch Out! The Role of CSR
Skepticism, ,,Journal of Business Research” 2013, nr 66(10), ss. 1831-1838.
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obserwacji moze nastapi¢ proces uogdlniania wyciagnietych z nich wnioskow*.
Postanowiono zatem odpowiedzie¢ na pytanie badawcze na temat mozliwych skut-
kéw sceptycyzmu dotyczacego CSR na prosrodowiskowe intencje zakupowe. Zor-
ganizowano i przeprowadzono badanie iloSciowe na statystycznie reprezentatywnej
grupie 1000 polskich konsumentow.

Przyjeto teoretyczne ramy zintegrowanego ujecia motywacji prosrodowiskowej
konsumentéw, obejmujace: kalkulacje kosztéw i korzysci, podejs$cie moralno-nor-
matywne oraz podejscie afektywne do zakupowych zachowan prosrodowiskowych?®.
Przyjeto réwniez teoretyczny model planowanych zachowan, zgodnie z ktérym
kazde ztozone i celowe dziatanie czlowieka jest poprzedzone us§wiadomionym
zamiarem podjecia danego dziatania, czyli intencja behawioralng®. Polskie bada-
nia Dominiki Pogorzelec i Olega Gorbaniuka wykazaly przydatnosc tej teorii dla
wyjasnienia prosrodowiskowych zachowan konsumenckich’.

1. SCEPTYCYZM DOTYCZACY CSR A PROSRODOWISKOWE
ZACHOWANIA ZAKUPOWE

Sceptycyzm wobec CSR jest z jednej strony zalezny od osobistego nastawienia
cztowieka, a z drugiej w duzym stopniu od czynnikdéw sytuacyjnych®. Scepty-

4 B. Latif, T.S. Ong, A. Meero, A.A. Abdul Rahman, M. Ali, Employee-perceived Cor-
porate Social Responsibility (CSR) and Employee Pro-environmental Behavior (PEB): The
Moderating Role of CSR Skepticism and CSR Authenticity, ,,Sustainability” 2022, nr 14(3),
s. 1380; P. Koleva, M. Meadows, Inherited Scepticism and Neo-communist CSR-washing:
Evidence from a Post-communist Society, ,,Journal of Business Ethics” 2021, nr 174(4),
ss. 783-804; A. Siano, A. Vollero, F. Conte, S. Amabile, ,, More Than Words”: Expand-
ing the Taxonomy of Greenwashing After the Volkswagen Scandal, ,,Journal of Business
Research” 2017, nr 71, ss. 27-37.

> M. Ertz, F. Karakas, E. Sarigoll, Exploring Pro-environmental Behaviors of Consumers:
An Analysis of Contextual Factors, Attitude, and Behaviors, ,,Journal of Business Research”
2016, nr 69(10), ss. 3971-3980; L. Miao, W. Wei, Consumers’ Pro-environmental Behav-
ior and the Underlying Motivations: A Comparison Between Household and Hotel Settings,
»International Journal of Hospitality Management” 2013, nr 2, ss. 102-112.

5 1. Ajzen, The Theory of Planned Behavior, ,,Organizational Behavior and Human Deci-
sion Processes” 1991, nr 50, ss. 179-211; M. Conner, C.J. Armitage, Extending the Theo-
ry of Planned Behavior: A Review and Avenues for Further Research, ,,Journal of Applied
Social Psychology” 1998, nr 28(15), ss. 1429-1464.

7 D. Pogorzelec, O. Gorbaniuk, Mediacyjna rola modelu planowanego zachowania
w wyjasnianiu prosrodowiskowych zachowan konsumenckich, ,,Czasopismo Psychologicz-
ne” 2005, nr 11(1), ss. 81-89.

8 M.R. Foreh, S. Grier, When Is Honesty the Best Policy? The Effect of Stated Com-
pany Intent on Consumer Skepticism, ,,Journal of Consumer Psychology” 2003, nr 13(3),
ss. 349-356; A. Furman, D. Maison, K. Sekscifiska, Rola wartosci osobistych dla reakcji na
spotecznq odpowiedzialnos¢ biznesu, ,,Marketing i Rynek” 2019, nr 7, ss. 19-30; G. Zasuwa,
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cyzm konsumentéw jest moderatorem wpltywu wyznawanych przez nich warto-
$ci na postrzeganie CSR®. Sceptycyzm dotyczacy CSR zostat zdefiniowany jako
skltonnos$¢ danej osoby do watpienia, niewiary i kwestionowania spotecznej odpo-
wiedzialnosci przedsiebiorstw!?. Definicja ta jest osadzona w ramach teorii atry-
bucji, wedtug ktorej obserwator przypisuje przyczyny zdarzeniom, a ta percepcja
poznawcza wptywa na jego pozZniejsze postawy i zachowanie''. Zgodnie z teorig
atrybucji przyczyna sceptycyzmu jest przypisywanie dziataniom CSR przedsie-
biorstw réznych motywéw. Atrybuty egoistyczne i oportunistyczne przypisywane
przedsiebiorstwu moga spowodowac postrzeganie CSR jako celowej préby wpro-
wadzenia w blad konsumentéw, zeby zbudowa¢ w nich falszywe przekonanie na
temat etosu firmy. Jest to zjawisko typowe dla CSR-washingu, czyli wykorzysty-
wania fatszywego przekazu o CSR w celu poprawy pozycji konkurencyjnej firmy'2.
Atrybuty strategiczne to przekonanie, Ze firma decyduje sie zaangazowac¢ w sprawy
spoteczne nie dlatego, ze jest to stuszne, ale dlatego, Ze jest to dobre dla biznesu®.
Z kolei atrybuty zwiazane z interesariuszami sytuuja CSR wylacznie jako narze-
dzie do otrzymywania nagréd lub unikania kar ze strony interesariuszy, a nie jako
bedace wynikiem wewnetrznych przekonan i wartosci przedsiebiorstwa'4. Krotko
moéwiac, nie tylko dziatania w obszarze CSR, ale rowniez ich autentyczno$¢ maja
decydujace znaczenie w spotecznym odbiorze CSR'™. Brak przekonania o auten-
tycznosci wptywa na budowanie postawy sceptycyzmu do CSR u konsumentow?.
W innym przypadku CSR moze by¢ uznana za przejaw hipokryzji korporacyjnej'’.

Do the Ends Justify the Means? How Altruistic Values Moderate Consumer Responses to Cor-
porate Social Initiatives, ,,Journal of Business Research” 2016, nr 69, ss. 3714-3719.

® S. Ramasamy, K.S. Dara Singh, A. Amran, M. Nejati, Linking Human Values to Con-
sumer CSR Perception: The Moderating Role of Consumer Skepticism, ,,Corporate Social
Responsibility and Environmental Management” 2020, nr 27(4), ss. 1958-1971.

10 D, Skarmeas, C.N. Leonidou, When Consumers Doubt, Watch Out...

11 H.H. Kelley, J.L.. Michela, Attribution Theory and Research, ,,Annual Review of Psy-
chology” 1980, nr 31, ss. 457-501.

12 S. Pope, A. Weraas, CSR-washing Is Rare: A Conceptual Framework, Literature
Review, and Critique, ,,Journal of Business Ethics” 2016, nr 137, ss. 173—193.

13 M.D. de Jong, M. van der Meer, How Does It Fit? Exploring the Congruence Between
Organizations and Their Corporate Social Responsibility (CSR) Activities, ,,Journal of Busi-
ness Ethics” 2017, nr 143, ss. 71-83.

4 D. Skarmeas, C.N. Leonidou, When Consumers Doubt, Watch Out...

15 S. Alhouti, C.M. Johnson, B.B. Holloway, Corporate Social Responsibility Authen-
ticity: Investigating Its Antecedents and Outcomes, ,,Journal of Business Research” 2016,
nr 69(3), ss. 1242-1249.

16 B, Latif, T.S. Ong, A. Meero, A.A. Abdul Rahman, M. Ali, Employee-Perceived Cor-
porate Social Responsibility...

7" T. Wagner, D. Korschun, C.C. Troebs, Deconstructing Corporate Hypocrisy: A Delin-
eation of Its Behavioral, Moral, and Attributional Facets, ,Journal of Business Research”
2020, nr 114, ss. 385-394.
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Badania wskazuja, ze sceptycyzm konsumentéw wobec firmy jest tez zalezny
od branzy. Dziatania CSR przedsigbiorstw z branz uwazanych za malo etyczne,
np. z branzy tytoniowej czy farmaceutycznej, moga by¢ bardziej dotkniete scep-
tycyzmem wobec CSR. Ponadto konsumenci sg bardziej sceptycznie nastawieni
do duzych korporacji niz do mniejszych przedsiebiorstw'®. Wptyw wartoSci osobi-
stych na percepcje CSR takze jest modyfikowany przez sceptycyzm'. Sceptycyzm
dotyczacy CSR jest czynnikiem zmniejszajacym cheé etycznych zakup6w przez kon-
sumentow?. Sceptycyzm dotyczacy CSR powstrzymuje tez zamiary zakupu produk-
tow chronigcych srodowisko?.. Dlatego zaproponowano ponizsza hipoteze badawcza.

Sceptycyzm konsumentéw dotyczacy CSR zmniejsza zaangazowanie

w prosrodowiskowe zachowania zakupowe.

Zbadano rowniez czynniki kontekstowe postaw prosrodowiskowych, takie jak
aktywnos$¢ zawodowa, wiek i pte¢ respondentéw, ktore w istotny sposéb wpty-
waja na podejscie do sceptycyzmu wobec CSR i konsumenckich prosrodowisko-
wych postaw zakupowych??. Zbadano takze zalezno$¢ postaw proekologicznych od
postrzeganej przez respondentéw wiasnej sytuacji materialnej. Dodatkowo zbada-
no korelacje miedzy mniejszq aktywnoscia zawodowa respondentéw a ich zacho-
waniami pro$rodowiskowymi.

2. BADANIE
2.1. Metody i narzedzia badawcze

Celem badania byla identyfikacja nawykéw zakupowych Polakéw dotyczacych
ochrony $rodowiska oraz ich stosunku do spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.
Préba badawcza (N = 1000) byta reprezentatywna ze wzgledu na pte¢, wiek (18-80
lat), miejsce zamieszkania (wielko$¢ miejscowosci i region). Badanie zostato prze-
prowadzone przy uzyciu techniki CAWI (Computer-Assisted Web Interview) —
wspomaganego komputerowo wywiadu za pomoca strony WWW. Dobér proby byt
losowy z wykorzystaniem platformy ePanel.pl. Do badania wtaczono 1000 uczest-
nikéw (btad maksymalny 3%, poziom ufnosci 95%) w wieku 18-80 lat. Badanie
przeprowadzono w ramach projektu ,,Barometr odpowiedzialnego zarzadzania”

18 Y. Farooq, H. Wicaksono, Advancing on the Analysis of Causes and Consequences
of Green Skepticism, ,Journal of Cleaner Production” 2021, nr 320, s. 128927.

19°S. Ramasamy, K.S. Dara Singh, A. Amran, M. Nejati, Linking Human Values to Con-
sumer CSR Perception...

% S.M. Isa, P.N. Chin, I. Liew, Exploring the Role of Corporate Social Responsibility Skepti-
cism in Ethical Purchase Intention, ,,Social Responsibility Journal” 2020, nr 16(2), ss. 291-307.

2 S. Romani, R.P. Bagozzi, Corporate Socially Responsible Initiatives and Their Effects
on Consumption of Green Products, ,,Journal of Business Ethics” 2016, nr 135, ss. 253-264.

2 M. Ertz, F. Karakas, E. Sarigoll, Exploring Pro-environmental Behaviors of Consumers...
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w Instytucie Zarzadzania Szkoty Gléwnej Handlowej w Warszawie w lipcu i sierp-

niu 2021 r.
Prosrodowiskowe podejscie do zakupdw badano poprzez nastepujace stwierdzenia:

» Staram sie kupowac¢ produkty przyjazne dla srodowiska naturalnego, nieza-
wierajace szkodliwych substancji i konserwantéw (np. z etykieta ekologiczna).

+ Staram sie kupowa¢ produkty w opakowaniach szklanych lub papierowych
zamiast plastikowych.

» Tam, gdzie to mozliwe, pakuje produkty do wlasnych woreczkdw, pudetek, stoikow.

» Staram sie nie kupowac produktéw spozywczych w zbyt duzych opakowa-
niach, ktérych nie jestem w stanie zuzy¢ w wyznaczonym terminie przydat-
nosci do spozycia.

+ Staram sie ogranicza¢ kupowanie nowych produktéw, jesli nadal moge uzy-
wac tych, ktére posiadam.

* Kiedy mam wybor miedzy dwoma podobnymi produktami w poréwnywalnej
cenie, staram sie wybierac te bardziej ekologiczne.

+ Staram sie ogranicza¢ odpady konsumenckie w swoim gospodarstwie domowym.
Sceptycyzm dotyczacy CSR zostat zbadany przez analize odpowiedzi wskazu-

jacych stosunek do dwdch stwierdzen:

» Spoleczna odpowiedzialno$¢ przedsiebiorstw to tylko chwilowa moda.

» Spoteczna odpowiedzialno$¢ przedsiebiorstw to dziatalno$¢ na pokaz.
Wszystkich odpowiedzi udzielano z zastosowaniem siedmiostopniowej skali

Likerta: od 1 — zdecydowanie sie nie zgadzam, poprzez 4 — trudno powiedzie¢,

do 7 — zdecydowanie sie zgadzam.

2.2. Opis badanej grupy

W badaniu wzieto udziat 1000 oséb (53% kobiet i 47% mezczyzn). Respondenci
pochodzili z r6znych miejscowosci: 31% mieszkato we wsiach i miejscowosciach
do 9 tys. mieszkancow, 25% w miejscowosciach od 10 tys. do 49 tys. mieszkancow,
8% w miastach od 50 tys. do 99 tys. mieszkancéw, 10% w miastach od 100 tys.
do 199 tys. mieszkancéw, 9% w miastach od 200 tys. do 499 tys. mieszkancow;
17% w miastach powyzej 500 tys. mieszkancéw. Miejscowosci, z ktérych pocho-
dzili badani, byly zr6znicowane regionalnie i potozone réwnomiernie w catej Pol-
sce. 50% respondentéw miato wyksztatcenie wyzsze, 40% wyksztalcenie $rednie,
a 10% wyksztalcenie zawodowe lub podstawowe. Sytuacja materialna respon-
dentow byla zréznicowana: 2% uwazalo, ze zyje bardzo skromnie, 13%, Ze zyje
skromnie, 60% wybrato odpowiedz ,,zyjemy srednio”, 23% wybralo odpowiedz
»zyjemy dobrze”, a 2% uznalo, ze zyje bardzo dobrze. Wiek badanych takze by}t
zréznicowany: 9% respondentéw byto w wieku 18-24 lata, 16% w wieku 25-34
lata, 20% w wieku 35-44 lata, 16% w wieku 45-54 lata, 18% w wieku 55-64 lata,
16% w wieku 65-80 lat.
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3. WYNIKI

W tabeli 1 przedstawiono Srednie warto$ci prosrodowiskowego podejscia do zaku-
péw w grupie oséb aktywnych zawodowo i w grupie oséb nieaktywnych zawodo-
wo. Zestawienie uzupelniono wartosciami testu t Studenta dla préb niezaleznych.

Tabela 1. Srednie wartosci prosrodowiskowego podejécia do zakupéw w grupie oséb
aktywnych zawodowo i w grupie oséb nieaktywnych zawodowo

Aktywnos¢ zawodowa

nie tak
M | SD | M | SD t df p

Prosrodowiskowe podejscie

. 569 | 1,04 | 550 | 1,10 | 2,77 | 998 0,006
do zakupow

M — wartos¢ $rednia; SD — odchylenie standardowe; t — warto$¢ testu t Studenta dla prob
niezaleznych; df — liczba stopni swobody; p — istotnos¢ statystyczna

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan.

Stwierdzono, ze poziom prosrodowiskowego podejscia do zakupéw byt istotnie
statystycznie wyzszy w grupie osob nieaktywnych zawodowo (rys. 1).
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Rysunek 1. Srednie wartosci poziomu prosrodowiskowego podejécia do zakup6éw w grupie
0s6b aktywnych zawodowo i w grupie 0séb nieaktywnych zawodowo

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan.

W tabeli 2 przedstawiono wspotczynniki korelacji p Spearmana pomiedzy pro-
srodowiskowym podej$ciem do zakup6éw i negatywnymi ocenami spotecznej odpo-
wiedzialnosci przedsiebiorstw a wiekiem os6b badanych.
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Tabela 2. Wspotczynniki korelacji pomiedzy prosrodowiskowym podejsciem do zaku-
péw i sceptycyzmem dotyczacym spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw a wie-
kiem os6b badanych

Wiek
P p
Pro$rodowiskowe podejscie do zakupow 0,212 0,001
Sceptycyzm wobec CSR 0,127 0,001

p — wspotczynnik korelacji p Spearmana; p — istotno$¢ statystyczna

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan.

Stwierdzono, ze im starsze osoby badane, tym wyzszy poziom $srodowiskowe-
go podejscia do zakup6w, ale réwniez bardziej sceptyczny stosunek do spotecznej
odpowiedzialnosci przedsiebiorcow.

W tabeli 3 przedstawiono Srednie warto$ci srodowiskowego podejscia do zaku-
pow oraz sceptycyzmu dotyczacego CSR w zaleznosci od samooceny sytuacji
materialnej os6b badanych. Zestawienie uzupetniono warto$ciami jednoczynni-

kowej analizy wariancji.

Tabela 3. Srednie wartosci $rodowiskowego podejscia do zakupéw oraz sceptycyzmu
dotyczgcego spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw w zaleznosci od samooce-
ny sytuacji materialnej oséb badanych

Sytuacja materialna

(-]
[2-] =1 (1]
3 % 2
i) = =
M SD M SD M SD F df p

Srodowiskowe podej-

. : 5,62 | 1,16 | 5,57 | 1,05 | 5,55 | 1,12 | 0,18 | 2,997 | 0,833
Scie do zakupow

S(é*ggcyzmwbec 449 | 1,56 | 4,15 | 1,56 | 4,13 | 1,55 | 3,17 | 2,997 | 0,042

M — wartosc¢ Srednia; SD — odchylenie standardowe; F — warto$¢ analizy wariancji; df — liczba
stopni swobody; p — istotnos¢ statystyczna

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan.

Odnotowano istotne statystycznie réznice miedzygrupowe w zakresie scepty-
cyzmu wobec spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorcéw. Na podstawie testu
post-hoc Gabriela stwierdzono, ze istotne statystycznie réznice zachodzity pomiedzy
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osobami, ktére znajdowaty sie w stabej sytuacji materialnej, a osobami, ktére znaj-
dowaly sie w $redniej sytuacji materialnej, i osobami, ktére znajdowaty sie w dobrej
sytuacji materialnej, p < 0,05. Srednia negatywnych ocen spolecznej odpowiedzial-
nosci przedsiebiorcow byla wyzsza w grupie oséb w stabej sytuacji materialnej niz
w pozostatych dwéch grupach (rys. 2).
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Rysunek 2. Srednie warto$ci sceptycyzmu dotyczacego spolecznej odpowiedzialno$ci
przedsiebiorcéw w zaleznosci od sytuacji materialnej oséb badanych

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan.

W tabeli 4 przedstawiono Srednie wartosci srodowiskowego podejscia do zaku-
péw oraz sceptycyzmu dotyczacego spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw
w grupie kobiet i w grupie mezczyzn. Zestawienie uzupetniono warto$ciami testu
t Studenta dla préb niezaleznych.

Tabela 4. Srednie warto$ci $rodowiskowego podejscia do zakupdw oraz sceptycyzmu
wobec spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw w grupie kobiet i w grupie mezczyzn

Kobiety Meiczyini
M SD M SD t df p

Srodowiskowe podejscie
do zakupow

Sceptycyzm wobec CSR 4,03 1,56 | 4,39 1,55 | 3,70 | 995 | 0,001

567 | 1,07 | 546 | 1,09 | 3,04 995 | 0,002

M — wartos¢ $rednia; SD — odchylenie standardowe; t — warto$¢ testu t Studenta dla prob
niezaleznych; df — liczba stopni swobody; p — istotnos¢ statystyczna

Zrodio: opracowanie whasne na podstawie wynikow badan.
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Stwierdzono, ze poziom prosrodowiskowego podejscia do zakupéw byt istotnie
statystycznie wyzszy w grupie kobiet. Z kolei sceptycyzm dotyczacy spotecznej
odpowiedzialnosci przedsiebiorcéw i konsumentéw byl istotnie statystycznie nizszy
w grupie kobiet niz w grupie mezczyzn (rys. 3).
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4,03
4
3
2
1
Srodowiskowe podejscie Spoteczna odpowiedzialnos¢
do zakupow przedsiebiorcéw

[ Kobiety B Mezczyzni
Rysunek 3. Srednie warto$ci $rodowiskowego podejécia do zakupéw oraz sceptycyzmu
wobec spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw w grupie kobiet i w grupie mezczyzn

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan.

W tabeli 5 przedstawiono wspétczynniki korelacji r Pearsona pomiedzy $srodo-
wiskowym podejsciem do zakupéw a negatywnymi ocenami spotecznej odpowie-
dzialnoSci przedsiebiorstw.

Tabela 5. Wsp6tczynniki korelacji pomiedzy Srodowiskowym podejsciem do zakupdéw
a sceptycyzmem dotyczacym CSR

Srodowiskowe podejscie do zakupéw

r p
Sceptycyzm wobec CSR -0,132 0,001

r —wspotczynnik korelacji r Pearsona; p — istotnos¢ statystyczna

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan.

Otrzymano istotne statystycznie ujemne korelacje pomiedzy srodowisko-
wym podejsciem do zakup6w a sceptycyzmem wobec spotecznej odpowiedzial-
nosci przedsiebiorcéw. Wynik potwierdza zaproponowang w artykule hipoteze
badawcza.
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4. DYSKUSJA

Wyniki badania prowadza do wniosku, ze aktywno$¢ zawodowa wptywa na pro-
Srodowiskowe zachowania zakupowe (tab. 1). Jest to zgodne z przegladem literatu-
1y, ktory wskazywal, ze czynniki kontekstowe, takie jak wiek, aktywnos$¢ zawodo-
wa i sytuacja materialna, wptywaja na prosrodowiskowe zachowania zakupowe?.
Okazalo sie, ze to osoby bedace na emeryturze, a wiec posiadajace wiecej czasu,
byly bardziej sktonne do prosrodowiskowych postaw zakupowych.

W badaniu okazalo sie, Ze konsumenci starsi z jednej strony byli sceptyczni
wobec dziatan CSR przedsiebiorstw, a z drugiej cechowata ich prosrodowiskowa
postawa wobec zakupéw (tab. 2). Arminda Finisterra do Paco z zespotem w pra-
cy poSwieconej segmentacji ,,zielonych” konsumentéw wyréznita podobna grupe.
Konsumenci o duzej Swiadomosci ekologicznej, posiadajacy wyzsze dochody byli
gotowi do placenia wyzszych cen oraz prezentowali wysoki stopiefi krytycyzmu
wobec promocyjnych praktyk przedsiebiorstw dotyczacych ich prosrodowiskowe-
go zaangazowania®*. Podobna grupe wyodrebniono wsrdd polskich konsumentow?.
To nie najmtodsi konsumenci, ale wlasnie starsi, cechuja sie takq prosrodowisko-
wa postawa.

Status spoteczno-ekonomiczny odgrywat znaczaca role w kupowaniu produktéw
proekologicznych?®. Wczesniejsze badania prowadzone w Polsce réwniez wyka-
zaty, ze im lepsza osobista sytuacja materialna, tym wiecej os6b deklaruje che¢
zakupu produktéw ekologicznych?. Nasze badanie nie potwierdzito tej zaleznosci
(tab. 3). Wykazato natomiast wiekszy sceptycyzm dotyczacy CSR u respondentow
uznajacych swoja sytuacje materialng za staba.

3 M. Ertz, F. Karakas, E. Sarigoll, Exploring Pro-environmental Behaviors of Con-
sumers...; A.M. Finisterra do Paco, M.L. Raposo, Green Consumer Market Segmentation:
Empirical Findings from Portugal, ,International Journal of Consumer Studies” 2010,
nr 34(4), ss. 429-436.

% A.M. Finisterra do Paco, M.L. Raposo, Green Consumer Market Segmentation...;
L. Filho, A.M. Finisterra Do Paco, M.L. Raposo, Identifying the Green Consumer: A Seg-
mentation Study, ,Journal of Targeting, Measurement and Analysis for Marketing” 2009,
nr 17(1), ss. 17-25.

% F. Apaydin, M. Szczepaniak, Analyzing the Profile and Purchase Intentions of Green
Consumers in Poland, ,,Ekonomika” 2017, nr 96(1), ss. 93—112.

% A.M. Finisterra do Paco, M.L. Raposo, Green Consumer Market Segmentation...;
A M. Ritter, M. Borchardt, G.L. Vaccaro, G.M. Pereira, F. Almeida, Motivations for Pro-
moting the Consumption of Green Products in an Emerging Country: Exploring Attitudes
of Brazilian Consumers, ,Journal of Cleaner Production” 2015, nr 106, ss. 507-520.

¥ L. Witek, W. Kuzniar, Green Purchase Behavior: The Effectiveness of Sociodemo-
graphic Variables for Explaining Green Purchases in Emerging Market, ,Sustainability”
2021, nr 13(1), s. 209.
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Badanie wykazato, ze kobiety sa mniej sceptyczne wobec CSR przedsiebiorstw
oraz bardziej zaangazowane w prosrodowiskowe zachowania zakupowe (tab. 4).
Potwierdza to wiele wcze$niejszych ustalen opisanych w literaturze. Walter Filho
z zespotem stwierdzil, ze kobiety maja wieksza sktonnos¢ do kupowania produk-
tow prosrodowiskowych?. Kobiety przy kupowaniu produktéw zywnosciowych
bardziej troszczyty sie, zeby byly to produkty zdrowe i ekologiczne®. CzeScio-
wo jest to zwigzane z faktem, ze trudno odrézni¢ motywacje prosrodowiskowa
od motywacji prozdrowotnej, czy nawet hedonistycznej, w kupowaniu prosrodo-
wiskowych produktéw, szczegélnie w kategorii produktéw zywnosciowych. Wyni-
ki wczesniejszych badan przeprowadzonych w Polsce takze wskazuja na podobne
réznice zwiazane z plcig w postawach dotyczacych prosrodowiskowych zakupow™®.

Potwierdzono hipoteze badania zawarta w niniejszym artykule, zgodnie z kt6ra
sceptycyzm respondentéw dotyczacy CSR zmniejsza ich zaangazowanie w prosro-
dowiskowe zachowania zakupowe. Korelacja ta nie jest zbyt duza, jednakze istotna
statystycznie (tab. 5). Inne badania wykazaly, ze sceptycyzm wobec CSR zmniej-
sza wplyw wiedzy o dziataniach CSR przedsiebiorstw oraz ich wizerunku na pro-
srodowiskowe intencje zakupowe konsumentéw?'. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze ten
sceptycyzm moze sie zmienia¢ pod wptywem negatywnych informacji dotycza-
cych hipokryzji korporacji.

WNIOSKI

Sceptycyzm dotyczacy CSR przedsiebiorstw, ktore angazuja sie w dzialania spotecz-
nie odpowiedzialne, zwykle utrudnia powodzenie kampanii CSR*, a takze zmniej-
sza ich wptyw na prosrodowiskowe intencje zakupowe konsumentéw. Co prawda
zrodtem tego zjawiska sa dziatania konkretnych przedsiebiorstw, ale z czasem
moze sie ono rozszerzyc na generalng postawe dotyczacq CSR. Niniejsze badanie
koncentrowato sie na takiej ogolnej, generalizujacej postawie. Potwierdzito ono

% 1. Filho, A.M. Finisterra do Paco, M.L. Raposo, Identifying the Green Consumer...

» M. Radiger, U. Hamm, How Are Organic Food Prices Affecting Consumer Behaviour?
A Review, ,,Food Quality and Preference” 2015, nr 43, ss. 10-20; H. Irianto, Consumers’
Attitude and Intention Towards Organic Food Purchase: An Extension of Theory of Planned
Behavior in Gender Perspective, ,International Journal of Management, Economics and
Social Sciences” 2015, nr 4(1), ss. 17-31; M. Radman, Consumer Consumption and Percep-
tion of Organic Products in Croatia, ,,British Food Journal” 2005, nr 107(4), ss. 163-173.

30 1. Witek, Idea konsumpcji ekologicznej wsrod kobiet, ,,Studia Ekonomiczne” 2017,
nr 337, ss. 194-203; L. Witek, W. Kuzniar, Green Purchase Behavior...; F. Apaydin,
M. Szczepaniak, Analyzing the Profile and Purchase...

3 S.M. Isa, P.N. Chin, I. Liew, Exploring the Role of Corporate Social Responsibility
Skepticism...

32 D. Skarmeas, C.N. Leonidou, When Consumers Doubt, Watch Ouit...
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ten negatywny wplyw, co wskazuje, ze przedsiebiorstwa powinny wiecej uwagi
przywiazywac do autentycznosci swoich dziatan w zakresie CSR. Opinie o CSR
organizacji autentycznie przejetych swoim spotecznym wptywem moga by¢ ska-
zone podejrzeniem o CSR-washing i w zwiazku z tym spotkac sie ze sceptycy-
zmem konsumentéw. Zapewne istotne zmiany na poziomie regulacyjnym mogtyby
wplyna¢ na nieoptacalnos¢ CSR-washingu. Mozna sobie wyobrazi¢ na przyktad
polaczenie grozby wysokich kar finansowych naktadanych na przedsiebiorstwa
za udowodniony CSR-washing z odpowiedzialno$cia finansowa i karng dla firmo-
wych decydentéw oraz autentyczng ochrona sygnalistow — w przypadku celowego
projektowania produktéw AGD w taki sposéb, zeby po kilku latach ulegly zepsu-
ciu. Sceptycyzm wobec CSR jest jednak szerszym zjawiskiem niz zielony scepty-
cyzm i trudniej na niego wplynac*.

Omawiane badanie, jak wiele innych, ma kilka ograniczen. Mimo reprezen-
tatywnosci préby, pytania dotyczace sceptycyzmu CSR miaty charakter og6lny.
Wiecej precyzyjnych odpowiedzi na pytanie, jak tworzy sie postawa sceptycy-
zmu i jak wplywa ona na prosrodowiskowe postawy zakupowe, datyby badania
studiéw przypadku konkretnych przedsiebiorstw lub branz. Interesujace bytyby
takze badania o charakterze eksperymentalnym, sprawdzajace reakcje konsumen-
tow na przyklad na informacje o dziataniu typu CSR-washing konkretnego produ-
centa i poréwnanie reakcji na produkt z reakcjq respondentéw z grupy kontrolnej,
pozbawionej informacji na ten temat. W naszym badaniu skoncentrowano sie na
socjo-demograficznych danych majacych zwigzek zar6wno z postawami prosro-
dowiskowymi, jak i sceptycyzmem wobec CSR. Interesujgce mogtyby by¢ przy-
szte badania dotyczace innych czynnikéw indywidualnych, np. osobowosciowych
lub $wiatopogladowych. Wreszcie, warto cyklicznie prowadzi¢ badania dotycza-
ce zjawiska sceptycyzmu dotyczacego CSR w polskim spoteczenstwie w zwiazku
Z tym, Ze moze sie ono nasilac.

Postawa sceptyczna potaczona z uczciwos$cia intelektualng jest bliska podej-
$ciu naukowemu. Autentycznie sceptyczng postawe jest w stanie zmieni¢ otrzy-
manie rzetelnej informacji. Stad wynika waznos¢ rzetelnej polityki informacyjnej
dotyczacej CSR przedsiebiorstw, ktéra przetamujac sceptycyzm, wptywataby na
prosrodowiskowe podejscie konsumentéw. Nie jest pewne, czy pomagaja w tym
rosnace wymogi odnoszace sie do sprawozdawczosci finansowej, zawierajacej
w sobie aktualnie czeSci dotyczace sprawozdan srodowiskowych. By¢ moze tworza
one u konsumentéw jedynie szum informacyjny. Praktycznym wnioskiem z niniej-
szego badania dla przedsiebiorstw jest postulat zwracania uwagi na autentyczno$¢
dziatann CSR i dopasowanie ich do branzy oraz firmowej polityki Srodowiskowej.

% C.N. Leonidou, D. Skarmeas, Gray Shades of Green: Causes and Consequences
of Green Skepticism, ,,Journal of Business Ethics” 2017, nr 144, ss. 401-415.
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JAKIEGO KAPITALIZMU CHCEMY?
DYLEMATY ETYKI GOSPODARCZEJ

Trudno nie zgodzi¢ sie z faktem, ze dos§wiadczamy globalnego kryzysu na wielu
plaszczyznach. Etyke gospodarcza (etyke biznesu, jak czesto méwimy) interesu-
je gtownie zycie gospodarcze, niemniej jest ono pod presja wszystkich objawow
tego kryzysu, nie wykluczajac antydemokratycznych tendencji w polityce'. Etycz-
na refleksja nad gospodarka powinna sie odznacza¢ w miare szeroka perspektywa.
Zazwyczaj punktem wyj$cia sa pewne wartosci, standardy postepowania, przeko-
nania normatywne. Warto zatem zapytac, jaka wizje kapitalizmu mamy (buduje-
my) w czasach, w ktérych wszystko zmienia sie tak gwattownie.

Odpowiedz na to pytanie pozwoli nam sobie uzmystowi¢, jakie przekonania
na poziomie systemowym (makroetycznym) mamy, jak oceniamy system gospo-
darczy, w ktérym zyjemy, oraz inne systemy, bardziej nam odlegle. Wéwczas,
przechodzac na poziom mezoetyczny (organizacje gospodarcze) i mikroetyczny
(jednostki — przedsiebiorcy, menedzerowie), bedziemy w stanie przejrzysciej i bar-
dziej przekonujaco argumentowac?.

W tym tekscie chciatbym oddac¢ glos kilkorgu komentatorom i komentatorkom
sceny gospodarczej ostatnich lat. Jestem przekonany, ze ich idee warte s zauwa-
zenia w kontekscie tytutowego pytania®.

1 'W jezyku polskim stato sie juz tradycja, ze okreslenie ,,etyka gospodarcza” uzywane
jest zamiennie z wyrazeniem ,,etyka biznesu”.

2 W jezyku niemieckim rozréznia sie etyke gospodarcza (Wirtschaftsethik) oraz etyke
przedsiebiorczosci (Unternehmensethik). Pierwsza jest bardziej systemowa, druga blizsza
poziomowi mezo i mikro.

3 Artykut ten nie stanowi podsumowania czy tez zakonczenia catego tomu i jest jego
niezalezna cze$cia, aczkolwiek, podobnie jak teksty poprzednie, odpowiada na postawio-
ne we Wstepie pytania. Oczywiscie nie bez wptywu na tre$¢ tego ostatniego opracowania
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1. PANDEMIA | ROLA CNOT OBYWATELSKICH

Ten trudny czas wprawdzie sie skonczyt, ale zostaty jego skutki gospodarcze i spo-
teczne. Najbardziej martwig braki edukacyjne i socjalizacyjne dzieci i mtodziezy,
a takze masowos$¢ depresji w tej grupie. Inne skutki natomiast sktaniaja do wielu
przemyslen, na przyklad popularno$¢ pracy zdalnej, pojawiajace sie watpliwosci,
czy potrzebne sg wielkie przestrzenie biurowe. Towarzyszy nam réwniez Swiado-
mos¢, zZe wszystko to moze sie powtorzy¢, ze w Swiecie globalnego handlu oraz
réwnie globalnej turystyki nie mozna wykluczy¢ kolejnej pandemii.

Swiat w tym okresie byt jednoczesnie wielkim obszarem badawczym takze dla
nauk spotecznych i humanistycznych. Obserwowa¢ mogliSmy zachowania ludzi
w sytuacjach skrajnych, poznawac poglady i uzasadnienia konkretnych decyzji,
choéby co do nienoszenia maseczki jako wyrazu postawy negacjonistycznej. Byt
to zatem test humanitaryzmu dla wielu z nas oraz sprawdzian wiarygodnosci dekla-
racji przedsiebiorcow i menedzeréw sprzed pandemii odno$nie do odpowiedzial-
nosci spotecznej i troski o wszystkich interesariuszy. Gdy firmy zawieszaty swoja
dziatalno$¢, powstawato pytanie o los pracownikéw. Zdarzaty sie przypadki wypla-
cania pensji jeszcze przez wiele tygodni, kontynuowania ubezpieczenia zdrowot-
nego, doradztwa zawodowego wskazujacego na nowe mozliwosci zatrudnienia. Ile
byto takich firm na Swiecie? Jak wypad} ten egzamin?

W czasie pandemii jedno z pytan brzmialo, jak bedzie wygladata gospodarka
po pandemii, czy zmieni sie jej model. Czy po globalnej pandemii inaczej bedzie-
my myslec¢ o globalizacji? Od dawna etycy biznesu zajmuja sie problemami tan-
cucha dostaw (supply chain ethics), a w szczeg6lnosci pierwszym tego lancucha
ogniwem, na przyklad chtopcem na plantacji kakaowca, ktory nie tylko nie cho-
dzi do szkoly i pracuje caly dzien ponad sity, ale jeszcze jest niewolnikiem, czto-
wiekiem uprowadzonym z sasiedniego panstwa. Lancuch dostaw, gdy rozpoczyna
sie w panstwach niedemokratycznych o zasadniczo odmiennym podej$ciu do praw
czlowieka, jest od lat Zrédtem wyrzutéw sumienia wielu konsumentéw w boga-
tych krajach. Pandemia odstonila jeszcze jedno oblicze tego problemu. Ameryka-
nie uswiadomili sobie, ze wiekszo$¢ tanich maseczek, ktérych uzywaja, oraz wiele
podstawowych sktadnikow lekéw, bez ktérych nie moga sie oby¢ — pochodzi z Chin,
panstwa, ktére jest ich politycznym adwersarzem®. Nie trzeba dodawac¢ — co w cza-
sie pandemii przeczuwano, ale niezbyt wyraznie — zZe w razie globalnego konfliktu
dostawy te moga by¢ z dnia na dzieii wstrzymane. Dzisiaj juz wiemy, ze nie tylko

byta moja lektura wszystkich poprzedzajacych go artykuléw, co chciatbym z wdzieczno-
$ciq zaznaczy¢.

4 R. Foroohar, Homecoming: The Path to Prosperity in a Post-global World, Crown,
New York 2022, s. xiv.
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nie nalezy niczego kupowac od zbrodniczych systeméw, ale ponadto ze dtugi tan-
cuch dostaw w kazdej chwili moze zosta¢ zablokowany przez paristwa opowiada-
jace sie za jedna ze stron konfliktu.

Pandemia sklonita wielu badaczy, dziennikarzy, politykéw, dziataczy sektora
pozarzadowego do zadania pytania o model gospodarki po pandemii. Jak bedzie
wyglada¢ regulacyjna funkcja panstwa, jaka bedzie rola spoteczenstwa obywa-
telskiego i jego organizacji, co bedzie przemawiato do indywidualnych sumien
przedsiebiorcow? Innymi stowy, jak bedzie wygladat kapitalizm w swoim post-
pandemicznym wcieleniu?

By¢ moze powinno sie tu méwic o gospodarce i jej modelu (np. co do stopnia
odgoérnej regulacji rynku), a nie o kapitalizmie, niemniej rozwazania nad ,,kapita-
lizmem” majq juz swoja tradycje, zwlaszcza wsrdd jego krytykéw. Wszelkie rady
i prognozy brzmia bardziej sazniscie, gdy uzywa sie wtasnie tego terminu. Jak pisa-
la Magdalena Sroda: ,Kapitalizm jest jak wieloglowa Hydra lernejska. Obcinasz
jedna glowe, a na jej miejsce wyrastaja trzy nowe. [...] W swej globalnej wersji
kapitalizm da sobie swietnie rade mimo koronawirusa, a moze nawet dzieki niemu.
Nie jestem wiec taka optymistka jak Marcin Krol, ktéry sadzi, ze ida czasy, kiedy
Swiatowy luksus zostanie zastgpiony refleksja o $wiecie, ktéry jest padotem lez.
Zadnej refleksji nie bedzie, kapitalizm nie ma na nig czasu, odrodzi sie, przepoczwa-
rzy, przetasuje dziedziny swojej aktywnosci”®. Warto jednak zapytac¢, czy rzeczy-
wiscie mamy do czynienia z wieloglowym potworem? Czy za cale zlo tego Swiata
odpowiada ,,kapitalizm”? Czesto bowiem mozna czytac lub stysze¢ cala sekwencje
zarzutéw. Nie mamy czasu na glebszg rozmowe — kapitalizm. Pozagdamy nowego
auta — kapitalizm. Dziecko chce by¢ najlepsze w klasie — kapitalizm. Liczenie laj-
kéw na Instagramie — kapitalizm. Wszelka konkurencja — kapitalizm. Latwe narze-
kanie splyca jednak caty problem. Z kolei demonizowanie systemu gospodarczego
budzi by¢ moze rewolucyjny zapal, ale nie prowadzi do praktycznych rekomendacji.

Inny komentator poktada nadzieje w sektorze prywatnym, i to nie tylko w kwe-
stii produkcji szczepionek czy testéw na koronawirusa, lecz przede wszystkim co do
jego roli w zapewnianiu wzrostu gospodarczego, czyli miejsc pracy oraz podatkow
plynacych do budzetu panstwa. ,,Jednak lekcja z tego kryzysu nie jest taka, ze wol-
ny rynek wymaga naprawy. Raczej taka, Ze jest on wcigz najlepszym narzedziem,
jakim dysponujemy, aby wytwarza¢ dobrobyt. Przestannmy obsesyjnie pytac¢, jaki
kapitalizm chcemy mie¢ po kryzysie, i badZmy wdzieczni, ze w ogéle go mamy™®.

5 M. Sroda, Problemem nie bedzie kapitalizm, ale cena, jakq zaplacimy za jego wzmocnienie,
,,Gazeta Wyborcza” 5.05.2020, https://wyborcza.pl/7,75968,25919044,problemem-nie-bedzie-
-kapitalizm-ale-cena-jaka-zaplacimy-za.html#S.main_topic-K.P-B.3-L.2.glowka:undefined
(dostep: 5.05.2020).

& R. Colvile, Capitalism Is Not To Blame, It’s Our Escape Route Out of This Mess, ,,Financial
Times” 1.05.2020, https://www.ft.com/content/10db1944-8b85-11ea-a109-483c62d17528
(dostep: 1.05.2020).
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Mozna oczywiScie wyobrazi¢ sobie wyidealizowany mechanizm rynkowy, kt6-
ry dziata bez zaklocen w takiej wlasnie modelowej, teoretycznej wersji, jednakze
problemem zawsze sg konkretne okolicznosci, w ktérych gospodarka w aktualnym
ksztalcie nie daje sobie rady, miedzy innymi dlatego, Ze mechanizm ten dziata (lub
nie) w okreslonym kontekscie politycznym, spotecznym i kulturowym. Zadaniem
badacza, w szczeg6lnosci etyka gospodarczego, nie jest parafrazowanie Miltona
Friedmana, lecz rekonstrukcja tego wtasnie kontekstu i wskazanie tych elemen-
tow, ktore zawiodty.

Wendy Carlin i Samuel Bowles twierdzili w 2020 roku, ze pandemia (i oczywi-
$cie zmiany klimatyczne) — podobnie do okresu po wielkiej depresji (1929-1933)
oraz po II wojnie §wiatowej — zmusi nas do zmiany sposobu mys$lenia. Miatoby
to dotyczy¢ nie tylko naukowych rozwazan, ale takze codziennego jezyka, ktérym
postugujemy sie, rozmawiajac o przysztosci, roli panstwa, mechanizmach gospo-
darczych i naszych mozliwosciach zarobkowych. Jezeli wyobrazimy sobie dwa
przeciwstawne bieguny — dziatalno$¢ rzadu i mechanizm rynkowy — to z pewnoscia
wahadto wychyla sie w strone rzadu i panistwa. Autorzy wskazuja, ze zadaniem rza-
du amerykanskiego w tamtych czasach byly nie tylko reformy gospodarcze i zwal-
czanie bezrobocia, lecz réwniez walka z faszyzmem oraz zapewnienie stabilnosci
gospodarczej w dluzszym okresie. Odzwierciedlat to jezyk, jakim sie postugiwano,
co Carlin i Bowles staraja sie pokaza¢, cytujac prezydenta Franklina D. Roosevelta’.

Jego dzialaniom towarzyszyla zmiana jezyka, czy tez — uzywajac modnego
dzisiaj okre$lenia — zmiana narracji (,,opowiesci”). Warto zauwazy¢, ze te sformu-
lowania i dzisiaj mozna odnalez¢ w wielu opracowaniach z etyki gospodarczej.
OczywiScie mowa tu o rzadzie, ktérego zadaniem jest opanowywanie zywiotu
gospodarczego. ,,Wiemy, ze aby to uczyni¢, musimy znaleZ¢ narzedzia rzeczywistej
kontroli nad $lepymi sitami gospodarki oraz nad slepo samolubna (selfish) jednost-
ka. [...] Zawsze wiedzieliSmy, Ze beztroski interes wlasny jest objawem nagannych
zasad; wiemy teraz, ze oznacza takze zta ekonomie”®,

Okres pandemii zatem przypomina wydarzenia z czaséw prezydentury Roose-
velta i zmusza do zmiany my$lenia o gospodarce oraz polityce gospodarczej. Myslac
i mowiac o tym okresie (COVID-19 narrative), musimy — zdaniem Carlin i Bow-
lesa — uwzgledni¢ dwie prawdy. ,,Pierwsza to ta, ze nie jest mozliwe, aby rzad —
jakkolwiek nie bylby dobrze zorganizowany i profesjonalny — mégt sprostac takim
wyzwaniom jak pandemia bez obywatelsko nastawionej ludnosci (civic-minded

7 W. Carlin, S. Bowles, The Coming Battle for the COVID-19 Narrative, Centre for
Economic Policy Research, 10.04.2020, https://cepr.org/voxeu/columns/coming-bat-
tle-covid-19-narrative (dostep: 1.08.2020).

8 F.D. Roosevelt, January 20, 1937: Second Inaugural Address, Miller Center, Uni-
versity of Virginia, https://millercenter.org/the-presidency/presidential-speeches/janu-
ary-20-1937-second-inaugural-address (dostep: 12.05.2023).
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citizenry), ktéra ma zaufanie do zalecen rzadu w kwestii zdrowia publicznego i jest
w pelni oddana rzadom prawa. Druga to ta, ze ludzie w obliczu ogromnego ryzy-
ka i mozliwych zagrozen na masowa skale dziatali wspaniatomyslnie i z pelnym
zaufaniem™®.

A zatem to spoleczenistwo obywatelskie bylo waznym czynnikiem pokonania
koronawirusa. Stad autorzy proponuja zamiast dwubiegunowego uktadu: rzad —
mechanizm rynkowy, schemat tréjkata: rzad — rynki — spoteczenstwo obywatelskie.
Ten ostatni element jest zrodtem wielu cnét, takich jak umiejetno$¢ odwzajemnia-
nia, altruizm, poczucie sprawiedliwosci i wiele innych®. Trzeci ,,biegun” wnosi do
naszego myslenia (i tzw. narracji) o ekonomii i polityce publicznej instytucje, ktd-
re nie 1acza sie ani z rzadem, ani z rynkiem — twierdza Carlin i Bowles — takie jak
,rodziny, relacje pomiedzy firmami, organizacje wspélnotowe”!,

Trzy wierzchotki owego tréjkata wzajemnie sie wspomagaja, piszq autorzy. Poli-
tyka rzadu moze wzmacnia¢ sity rynkowe, a jednoczesnie zacheca¢ do wspoétpra-
cy ludzi w ramach spoleczenstwa obywatelskiego. ,,Dobrze zaprojektowane rynki”
moga by¢ wsparciem dla polityki rzadu i jednoczesnie komunikowa¢ spoteczen-
stwu, Ze respektowane sa okreslone normy etyczne. Jednoczesnie sa pewne kwe-
stie, ktorych nie rozwiaze ani ingerencja rzadu, ani sity rynkowe, i potrzebna jest
oddolna i masowa solidarnos¢, jak cho¢by w kwestii chronienia sie przed zakaze-
niem w czasie pandemii. ,,Rewolucja dokonana przez ekonomie behawioralng jasno
pokazuje, ze ludzie — inaczej, niz to wida¢ w indywidualistycznej i amoralnej kon-
wencjonalnej ekonomii — sa zdolni, na duzq skale, do wspétpracy opartej na warto-
Sciach etycznych oraz altruistycznym nastawieniu (other regarding preferences)”!2.

Moéwiac o cnotach obywatelskich, wielu ludzi okazato sie sklonnymi do poswie-
cen. MogliSmy czyta¢ w prasie o dumie kasjerki w supermarkecie, ktéra Swiadoma
byla ryzyka, a jednocze$nie koniecznos$ci umozliwiania ludziom zakupu zywno-
Sci. Nagly wzrost prestizu takich zawodéw jak pielegniarka czy kierowca auto-
busu towarzyszyt pandemii. Gotowos¢ do podjecia ryzyka mogta tych ludzi duzo
kosztowag, i to nie tylko z powodu mozliwos$ci zakazenia sie — co pokazuje przy-
klad francuskiego kierowcy autobusu, ktéry za zwrécenie uwagi trzem pasazerom
bez maseczek stracit zycie'®. Nalezy tez dodac, ze ci istotni dla funkcjonowania
stuzby zdrowia, handlu, transportu i innych stuzb ludzie (ukuto angielskie wyra-
Zenie: essential workers) nie mieli mozliwosci pracy zdalnej. Jak méwit Michael

® W. Carlin, S. Bowles, The Coming Battle...

10 Adam Smith méwilby o ,,uczuciach moralnych” (moral sentiments).

11 'W. Carlin, S. Bowles, The Coming Battle...

12 Tbidem.

3 French Bus Driver Dies Following Attack by Passengers Who Refused to Wear Masks,
,» The Guardian” 10.07.2020, https://www.theguardian.com/world/2020/jul/10/philippe-
monguillot-french-bus-driver-dies-following-attack-passengers-refused-wear-masks (dostep:
12.05.2023).
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Sandel, podczas pandemii uswiadomiliSmy sobie, ,,w jakim stopniu jesteSmy zalezni
od pracownikdw, na ktérych, zgodnie z merytokratyczng logika, patrzyliSmy z gory.
Zaczelismy ich nawet nazywac¢ «pracownikami niezbednymi»”'.

Mysle, ze mozna sie zgodzi¢ z Carlin i Bowlesem, iz po pandemii méwimy
o gospodarce innym jezykiem, a co wiecej, Ze my sami juz nie jesteSmy tacy jak
przedtem. Zaryzykowalbym nawet teze, ze spontaniczna pomoc Polakéw i innych
nacji okazana uciekinierom wojennym z Ukrainy mogta by¢ pochodna tej moral-
nej edukacji, ktéra odbywata sie podczas pandemii.

2. DEGLOBALIZACJA | POCHWALA LOKALNOSCI

Pandemia, zdaniem wielu badaczy, pokazala site spoteczenistwa obywatelskiego
i skuteczno$¢ oddolnych inicjatyw, ale jednoczes$nie kluczowa role panstwa. Z kolei
firmy farmaceutyczne wziely na siebie ciezar innowacji w poszukiwaniu szczepio-
nek. Tego typu trdjbiegunowe myslenie pozostanie z nami na dluzej.

Ale nie tylko pandemia i jej negatywne skutki skladaja sie na dzisiejszy kry-
zys. Zawsze w tle wszelkich kryzysowych diagnoz od dobrych kilkunastu lat byty
nasilajace sie objawy kryzysu klimatycznego. Kolejnym przejawem kryzysu byt
wybdér Donalda Trumpa, a konsekwencje tego faktu uswiadomity wszystkim ist-
nienie niedemokratycznych i populistycznych tendencji w polityce wielu panstw.
Oczekujac tak wiele od panistwa, jak chce tego na przyklad Mariana Mazzucato,
tendencji niedemokratycznych powinnisSmy sie szczegdlnie obawiac!>. Wreszcie
napas¢ Rosji na Ukraine uS§wiadomita panistwom demokratycznym konieczno$¢
przebudowy nie tylko sojuszy politycznych, ale takze handlowych.

Szuka sie zatem nie tylko nowego spojrzenia na globalng gospodarke oraz swia-
towy 1ad polityczny, ale przede wszystkim nowych rozwigzan i przelomowych ini-
cjatyw. Kiedy Rana Foroohar pisze o ,,deglobalizacji”, nie chodzi tylko o nowa
konceptualizacje, lecz przede wszystkim o nowa rzeczywistos¢, z ktéra amery-
kanska gospodarka (i polityka) musi sie zmierzy¢'¢. Autorka nie buduje nowego
teoretycznego modelu globalizacji, lecz opisuje istniejace juz w Stanach Zjedno-
czonych zjawiska, ktére metaforycznie nazywa ,,powrotem do domu”'’. Mentalnie
wciaz zyjemy w globalnej wiosce. Zwlaszcza okres zdalnych konferencji i spo-
tkan podczas pandemii pokazal mozliwosci komunikacyjne niewymagajace lotu

14 P. Gamon, Filozof Michael Sandel: Czas patriotéw, ,,Gazeta Wyborcza” 3-4.06.2023,
s. 20; jest to zasadniczo wywiad z filozofem.

1> Te oczekiwania, a takze przyktady aktywnosci panstwa w przesztosSci, Mazzucato
wylozyta w pracy The Entrepreneurial State: Debunking Public vs. Private Sector Myths,
Anthem Press, London 2013, ss. 23 i n.

16 R. Foroohar, My Guide to a Deglobalizing World, ,Financial Times” 21.10.2022,
https://www.ft.com/content/f4c17c8c-9097-417e-94d6-36825fe85c24 (dostep: 22.11.2022).

7" R. Foroohar, Homecoming...
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za ocean. Swiat rzeczywiscie skurczyt sie zgodnie ze znana formulg. Niezaleznie
od tego ma miejsce 6w powrdt do domu, ktéry nalezy traktowaé dostownie, jako
rozwoj lokalnej gospodarki. Celem przestaje by¢ globalny wzrost (global growth),
a staje sie nim to, co mozna nazwac lokalng samowystarczalnoscia, czego oczy-
wiscie nie nalezy myli¢ z autarkia, autorka bowiem ma na mysli dobrze funkcjo-
nujace lokalne firmy wspoétpracujace z wieloma innymi podmiotami i osiagajace
swoje cele w dluzszym okresie (local sustainability).

Dotyczy to zwlaszcza amerykanskich zubozatych obszaréw wiejskich w takich
stanach jak Iowa czy Wirginia. Neoliberalne pojmowanie globalizacji zaktadato
swobodny przeptyw ludzi, towaréw i kapitatu. Jednakze ludzie z tych obszaréw
nigdzie nie wyjada, gdyz nie sta¢ ich na poszukiwanie pracy w duzych miastach.
Licza bardziej na rodzine i pomoc wspélnoty, ktéra znaja. To raczej — jak twier-
dzi Foroohar — biznes powinien wréci¢ do tych wiejskich spotecznosci. Nie trze-
ba dodawac, ze to one w 2016 roku postawity na Trumpa'®. Oczywiscie mogiby
ktos powiedzie¢, ze brzmi to bardzo idealistycznie, by nie rzec — naiwnie, lecz
stoja za tym stwierdzeniem solidne badania naukowe oraz wola polityczna obec-
nej administracji waszyngtonskiej. Autorka przeprowadzita wywiad z Gordonem
Hansonem, z ktérego badan wynika, ze w niektérych stanach zarobki spadaty dra-
stycznie, co byto spowodowane wyprowadzaniem produkcji do Chin. Podreczni-
kowo rzecz ujmujac, amerykanska sita robocza powinna sie przesuwac z sektor6w
ostabionych chiriska konkurencja do tych, ktére mniej odczuwaja rozwdj chinskiej
gospodarki. Jednakze to dostosowanie sie do ,,chiniskiego uderzenia” (China shock)
bylo zupehie inne. Konwencjonalna wiedza na temat wptywu handlu na rynki pra-
cy tutaj zawiodta. Jednoczesnie Hanson i wspoétautorzy znanego artykutu w kon-
kluzji wskazuja na rosnace ceny pracy w Chinach i koniec fatwych oszczednosci
amerykanskich producentéw, ktorzy chcieliby skorzysta¢ z odlegltej geograficznie
i taniej sity roboczej*.

Kroétko moéwiac, w badaniach powraca problem umiejscowienia produkcji (place-
based economic development problems), poniewaz nie sprawdza sie juz tradycyj-
ny poglad, ze polityka ekonomiczna powinna dazy¢ do tworzenia miejsc pracy
tam, gdzie jest to najlatwiejsze (np. w duzych osrodkach przemystowych), gdyz
Amerykanie wcale nie s chetni szuka¢ pracy tam, gdzie jest ona akurat oferowa-
na. Priorytetem staja sie wiec szanse lokalnego rozwoju®. Foroohar wykorzystu-
je podziat wspotczesnych spoteczenstw na globalnych kosmokratow, ktérzy moga

8 R. Foroohar, My Guide...

19 D.H. Autor, D. Dorn, G.H. Hanson, The China Shock: Learning from Labor Mar-
ket Adjustment to Large Changes in Trade, ,NBER Working Paper Series” styczen 2016,
ss. 3639, https://www.nber.org/system/files/working_papers/w21906/w21906.pdf (dostep:
10.05.2022).

% R. Foroohar, Homecoming..., s. 195.
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zy¢ i pracowa¢ wszedzie, czyli gdziekolwiek (Anywheres), oraz tych, z reguly
gorzej wyksztatconych, bardziej zwiazanych z konkretnym miejscem zamieszka-
nia i lokalng tradycja. Mozna ich nazwac¢ po polsku ,,tutejszymi” (Somewheres)*.
Zdaniem Foroohar to podstawowy, w gruncie rzeczy klasowy, podziat dzisiejszych
spoteczenistw. ,,Wiekszos¢ Tutejszych wspierata Brexit i glosowata na Donalda
Trumpa w 2016 i 20207

Postulowanemu rozwojowi lokalnej gospodarki prowadzgcemu do dobroby-
tu ,,blizej domu” (local sustainability) moze shuzy¢ rozwinieta technologia, umoz-
liwiajgca na przyktad zautomatyzowang produkcje zywnosci. W zamknietej hali
roboty przenosza sadzonki na pieciometrowe ,,drabinki”, ktére zawisng tu jedna
obok drugiej. Tak widzi przyszto$¢ cytowana autorka®®. Mazzucato z kolei, piszac
0 przesiebiorczym panstwie, podata przyktad DARPA (Defence Advanced Research
Projects Agency), ktora to organizacja ,,wymyslita” i wdrozyla Internet oraz wie-
le innych przetlomowych wynalazkéw?*. Foroohar wskazuje na dzisiejsze projekty
tej organizacji, zwtaszcza ten o nazwie ,,R6g obfitosci” (Cornucopia), ktéry miat-
by stworzy¢ zupelie nowy system zaopatrywania ludzi w zywnos¢, a ktéry jedno-
cze$nie bylby blizszy ludzkim obecnym i przysztym potrzebom?®.

To oczywiscie tylko cze$¢ odpowiedzi na pytania, do ktérych sktania obecny
wieloaspektowy kryzys: jakiego panstwa potrzebujemy, jakiej gospodarki, jak prze-
ciwdziala¢ nowym podziatom spotecznym, czego wymagac od obywateli, innymi
stowy — jakiego kapitalizmu chcemy.

Mozliwy jest takze inny jezyk, inna konceptualizacja tego, czego wymaga od
biznesu, obywateli i panstwa obecny kryzys. Odredakcyjny komentarz ,, The Econo-
mist” ze stycznia 2023 roku juz swoim tytulem zapowiada polemike z ideg ,,powrotu
do domu”: ,,Destrukcyjna nowa logika, ktéra grozi globalizacji. Ameryka przewo-
dzi niebezpiecznemu globalnemu przechylaniu sie w strone subsydiéw, kontroli
eksportu i protekcjonizmu”?. Pierwsza czes$¢ tytutu znajduje sie na oktadce catego
numeru, poprzedzona hastem ,,Gra o sumie zerowej” (Zero-sum). Wskazuje sie tu na
role Stanéw Zjednoczonych, ktére po II wojnie Swiatowej byly gwarantem zasad
funkcjonowania gospodarki Swiatowej. Efektem byta miedzynarodowa wspétpra-
ca, wzrost gospodarczy, dobrobyt dla setek milionéw ludzi, ktérzy wydzwigneli sie

2 D. Goodhart, The Road to Somewhere: The Populist Revolt and the Future of Poli-
tics, C. Hurst, London 2017.

2 R. Foroohar, Homecoming..., s. 197.

% R. Foroohar, My Guide...

2 M. Mazzucato, The Entrepreneurial State..., ss. 69-80.

% R. Foroohar, Homecoming..., s. 55.

% The Destructive New Logic That Threatens Globalization: America is Leading a Dan-
gerous Global Slide Towards Subsidies, Export Controls and Protectionism, ,,The Economist”
14.01.2023, https://www.economist.com/leaders/2023/01/12/the-destructive-new-log-
ic-that-threatens-globalisation (dostep: 14.01.2023).
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z biedy, nie wspominajac juz o przewadze Zachodu wobec Zwiazku Radzieckiego
w okresie zimnej wojny. Dzisiaj natomiast wszystko to moze zosta¢ zaprzepaszczo-
ne. Politycy chca subsydiowac ekologiczna produkcje, najlepiej u siebie ,,w domu”,
a takze ograniczy¢ wolny przeptyw débr i kapitatu. Tam, gdzie poszczegdlne kra-
je beda myslaty tylko o wiasnych korzyS$ciach, tam obserwowac bedziemy powrét
do gry o sumie zerowej (moja korzys¢ oznacza twoja strate).

Autorzy zauwazaja, ze juz kryzys lat 2007-2009 spowodowat odejscie od powo-
jennej tradycji stawiajacej na pelng wolnos$¢ gospodarcza. Obecnie juz catkiem
otwarcie Joe Biden stawia na polityke gospodarczq oparta na subsydiowaniu zielo-
nej energii, elektrycznych aut oraz pétprzewodnikéw. Co wiecej, ta nowa industria-
lizacja ma mie¢ charakter lokalny (production should be local). Wszystko to sprawi,
ze jej koszty bedg wieksze, a biedniejsze grupy na tym straca.

W tych wywodach kwestie polityczne (zagrozenie populizmem) sa niejako w tle,
podobnie jak geopolityczny podzial §wiata po agresji Rosji na Ukraine, a potrze-
ba niezaleznosci gospodarczej (surowcowej i produkcyjnej) od takich krajéw jak
Rosja czy Chiny wydaje sie lekcewazona. Apeluje sie za to o odejscie od mysle-
nia w kategoriach ,,my albo oni” i o powrét ,,prawdziwego” przywédztwa Ame-
ryki w dawnym stylu. ,Jest jeszcze na to czas, zanim [globalny] system zatamie
sie catkowicie, niszczac zroédto utrzymania bardzo wielu ludzi i zagrazajac ideom
liberalnej demokracji i celom rynkowego kapitalizmu?.

Jest to wotanie o powr6t do wolnos$ci gospodarczej w skali miedzynarodowej,
jednakze nie do kornca rozpoznajace okolicznosci, ktére sprawity, ze konieczna
stata sie deglobalizacja rozumiana jako inna globalizacja. Przede wszystkim wol-
nos¢ byta zagrozona w sferze polityczno-militarnej agresja Rosji, grozbami Chin
pod adresem Tajwanu, nieprzestrzeganiem praw cztowieka w wielu krajach. Trud-
no liczy¢ na swobodna, niczym nieograniczong wymiane handlowa w tej sytuacji.
Autorzy zapominaja, ze pierwsze dwa powojenne dziesieciolecia wcale nie cecho-
waly sie neoliberalng polityka gospodarcza i dopiero lata siedemdziesigte wnio-
sty nowy impuls i nowe rozumienie wolnosci. Dzisiaj oczywisScie jest mozliwa
swobodna wymiana pomiedzy sojusznikami politycznymi, ktérzy ponadto jed-
nakowo powaznie traktuja kwestie ekologii oraz praw czlowieka. Jednoczesnie
dbaja o wiasnych pracownikéw i wiasne sity wytworcze wcale nie w duchu izola-
¢ji i autarkii. Umozliwiaja to nowe, zaawansowane technologie i sposoby wytwa-
rzania energii oparte na decentralizacji. Zdecentralizowana technologia opiera sie
na rozpowszechnianiu przeptywo6w informacji pomiedzy sieciami usytuowanymi
w réznych miejscach, ré6znych lokalizacjach. Moze chodzi¢ o informacje, a moze
tez chodzi¢ o prosumencka produkcje energii elektrycznej, ktéra w danym miej-
scu oddaje sie do sieci, przy czym ogoélnokrajowa sie¢ powinna by¢ siecia lokal-
nych sieci (grid) wspotpracujacych z soba. Energii tej mozna nigdzie nie wysylac,

¥ The Destructive New Logic...
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lecz uzywac¢ do zasilania samochodéw elektrycznych na miejscu. W pewnym sen-
sie wszystko zaczyna sie w konkretnej lokalizacji i dopiero potem rozprzestrze-
nia, jezeli istnieje taka koniecznos¢. Taka wymiana jest jednocze$nie przejrzysta
i zrozumiata dla lokalnej spotecznosci w przeciwienstwie do ,,tradycyjnej” globa-
lizacji, ktora zabierala miejsca pracy, nie ttumaczac niczego. Foroohar przywotu-
je prace Sandela z 1996 roku, w ktorej twierdzit on, Ze decentralizacja jest istotna
dla demokracji: ,,Przywrdcenie wolnosci (liberty) oznacza przywrocenie zdecen-
tralizowanej gospodarki, ktéra umozliwiata niezalezno$¢ obywateli i pozwalata
cztonkom lokalnych wspélnot na bycie panem swojego losu, a nie ofiarami gospo-
darczych zywiotéw poza ich kontrolg”?.

W 1996 roku moglo to brzmie¢ jak komunitarystyczne marzenie, ale dzisiaj
w odniesieniu do podanych przykladow staje sie catkiem realistycznym przewi-
dywaniem.

3. POLITYKA, CZYLI ROZNE WIZJE DOBRA WSPOLNEGO

,»Powrét do domu” miat przywréci¢ mieszkaiicom poczucie obywatelskosci, takze
w rozumieniu gospodarczym: bycie lokalnym wytworca lub pracownikiem nowo-
czesnej firmy, bycie ,tutejszym” w dobrym tego stowa znaczeniu, a nawet kim$
,»niezbednym” dla lokalnej wspdlnoty (w rozumieniu Sandela). Warunkiem tak rozu-
mianej obywatelskosci byloby tez zaangazowanie w debate publicznag, na przyktad
na temat ochrony $rodowiska. Nowoczesno$¢ owych przelomowych technologii,
o ktorych pisaty Mazzucato i Foroohar, polegata miedzy innymi na tym, ze umoz-
liwiata lepsze chronienie przyrody.

Jednakze ochrona srodowiska, uwazana przez wielu za kosztowny luksus,
na ktéry nas nie sta¢ (a nawet za lewicowa fanaberig), staje sie przedmiotem sporu
politycznego. Takich punktéw zapalnych jest oczywiscie duzo wiecej. Trudno zatem
wyobrazi¢ sobie gospodarke, ktéra potrafitaby odcia¢ sie zupehie od tego, co sta-
je sie przedmiotem publicznej debaty. Jezeli w tej debacie pojawiaja sie konkuren-
cyjne wizje dobra wspélnego, mozemy méwic o jej wymiarze politycznym. Warto
w tym konteks$cie zwroci¢ uwage na stwierdzenie Joego Zammit-Lucii, Ze cza-
sy, w ktérych widziano biznes jako zestaw ,technicznych” operacji kierujacych
sie czysto komercyjna logika, juz minety. Autor w swojej ksiazce pisze, ze dzisiaj
zarzadzanie przedsiebiorstwami uwzglednia wiele politycznych kwestii niezaleznie
od tego, czy to bedzie marketing czy planowanie strategiczne. Jak pokazuja przy-
ktady firm omawianych w tej pracy, wszystko moze mie¢ polityczna tres¢ i takaz
wymowe. Trzeba pamieta¢, ze klienci, ktorych potrzeby bada sie i zaspokaja, kieru-
ja sie w swoich wyborach pewnymi warto$ciami, a nawet politycznymi pogladami.

% M.J. Sandel, Democracy’s Discontent: America in Search of a Public Philosophy,
Belknap Press, Cambridge, MA 1996, cyt. za: R. Foroohar, Homecoming..., s. 291.
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Niegdys firmy chcialy by¢ ,,lubiane przez wszystkich”. Dzisiaj jest to niemozliwe,
klienci bowiem sa zaangazowani w polityke. Przeciecie powigzan gospodarczych
z Chinami na pewno jest kosztowne, niemniej rzecz wyglada inaczej, jezeli patrzy
sie na to przez pryzmat zachodnich wartosci i praw cztowieka. Podczas pandemii
zarowno firmy, jak i obywatele oczekiwali od panstwa interwencji. To pozostato,
ale jednoczesnie dochodzi do tego dzisiejsze spoteczne przewartosciowanie tego,
czego oczekujemy od biznesu®.

Oczywiscie logika przedsiewzie¢ komercyjnych jest rézna od logiki dziatalno-
Sci politycznej, przypomina autor. Biznes musi proponowac produkt lub ustuge,
na ktére jest zapotrzebowanie, i zaspokajac je z zyskiem. Polityka jednak oznacza
probe pogodzenia wielu réznych punktéw widzenia istniejacych w spoteczenstwie
itaczy sie z licznymi kompromisami. Kto§ méglby zapyta¢, jak mozna prowadzi¢
dziatalno$¢ gospodarcza, opierajac sie na zasadach politycznych. Czyzby preze-
si mieli by¢ wybierani przez wszystkich pracownikdéw, i do tego w sposéb tajny?
Czy mozna sobie wyobrazi¢ ,,zarzad cieni” analogicznie do gabinetu cieni? Ponadto
menedzerowie i przedsiebiorcy szlifuja swoje umiejetnosci przez cate swoje zawo-
dowe zycie — politycy niekonieczne®,

Mozna wszakze mowi¢ o politycznym kapitalizmie, gdyz dzisiaj w ramach dzia-
talnosci gospodarczej obie logiki sie przenikaja. Dawniej tzw. polityczny kapitalizm
oznaczat polityczny charakter gospodarki w pafistwach niedemokratycznych: rza-
dzaca grupa lub klika uzalezniata od siebie zycie gospodarcze i wykorzystywata je
dla wiasnych cel6w i korzysci. Zammit-Lucii chodzi jednak o polityczny wymiar
systemu gospodarczego w systemach demokratycznych. Dzisiaj w tych systemach
mamy do czynienia takze z nieformalnym rozproszeniem wiadzy, gdyz uwzgled-
nia sie tez nacisk spoteczenistwa obywatelskiego, prase i tradycyjne media, media
spoteczno$ciowe, co wplywa nie tylko na politykéw, lecz réwniez na ,,polityczne”
decyzje menedzerow. Stad mowa o ,nowym” kapitalizmie politycznym?!.

Zammit-Lucia przypomina, Ze tych historycznych odmian gospodarki rynko-
wej bylo juz sporo. Méwi sie przeciez o kapitalizmie merkantylistycznym, prze-
mystowym, konsumenckim, finansowym. Ten ostatni doprowadzit do kryzysu lat
2007-2009. Nadmierna rola rynkéw, instytucji i instrumentéw finansowych, a takze
indywidualnych motywacji menedzeréw, doprowadzita do sytuacji, w ktérej sek-
tor finansow, tzw. krwiobieg gospodarki kreujacy pieniadz i zabezpieczajacy inwe-
stycje przed ryzykiem, przestat pelni¢ swojq funkcje i zatamat sie. Autor podaje

2 J. Zammit-Lucia, The New Political Capitalism: How Businesses and Societies Can
Thrive in a Deeply Politicized World, Bloomsbury, London 2022, ss. 10-13.

30 Tbidem, ss. 31-34.

31 The New Political Capitalism — Joe Zammit-Lucia and Michael Barzelay in Conver-
sation, London School of Economics and Political Science, 10.10.2022, https://www.lIse.
ac.uk/Events/2022/10/202210101830/capitalism (dostep: 10.02.2023).
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przykltad firmy Boeing i wypadki modelu 737 Max. Menedzerowie woleli uzywac
kapitatu, aby wykupywac¢ (wycofywac z obrotu gietdowego) akcje firmy, zamiast
inwestowa¢ w ten samolot. Bardziej od inzynierii lotniczej interesowata ich ,,inzy-
nieria finansowa”. Dzisiaj nie ma juz spotecznego i czysto politycznego przyzwo-
lenia na ten model gospodarki.

,COVID-19 zmienil, by¢ moze na zawsze, postrzeganie roli rzadu w gospo-
darce i jego zwiazki z przedsiewzieciami komercyjnymi”*. Wiele firm otrzymato
panstwowe dotacje, aby nie zwalnia¢ pracownikéw lub aby zmieni¢ profil produk-
cji. Z kolei dzisiaj, juz po pandemii, geopolityka zmusza panstwo do ingerowania
w procesy globalizacyjne i do zachecania przedsiebiorcow do wiekszej samowystar-
czalnosci i nieulegania mirazom krétkoterminowych zyskéw generowanych przez
rozrzucone po Swiecie, niepewne taficuchy dostaw. Zwolennicy absolutnie wolnego
rynku w skali globalnej — zauwaza Zammit-Lucia — zdawali sie nie zauwazag, jak
bardzo upanstwowiona (czyli upartyjniona) byta gospodarka chiniska. Z kolei prze-
szkadzato im panstwo w wersji amerykanskiej i europejskiej — posiadajace przeciez
legitymizacje demokratyczna®.

Nie tylko o role panstwa w tym nowym kapitalizmie chodzi. Jego ,,polityczno$¢”
wynika z rozumienia polityki jako debaty nad tym, w jakim spoteczenstwie chcieli-
bysmy zy¢*. W tym sensie firmy, chcac nie chcac, w tej debacie biorg udziat. Disney
oglasza program ,,wlaczania” (inclusion) i réznorodnosci (diversity). Nie wszyst-
kim pracownikom to sie podoba i woleliby bardziej neutralny politycznie charak-
ter firmy, co pokazuje, ze w kazdej debacie moga istnie¢ dwie strony. Z kolei firma
odziezowa Patagonia z aktywnosci na rzecz ochrony srodowiska uczynita zasad-
niczy element swojej marki i Zrédto tzw. przewagi konkurencyjnej. Dzieki temu
zyskata bardzo lojalna grupe klientéw oczekujacych nowych inicjatyw w tej dzie-
dzinie. Innym przykladem tego zjawiska moze by¢ protest pracownikow firmy
Google przeciwko kontraktowi z amerykanskim Ministerstwem Obrony w spra-
wie badan nad sztuczna inteligencja w obawie przed wykorzystaniem wynikow
tych badan dla produkcji nowych rodzajéow broni®.

Nie oznacza to jednak bezwiednego i mimowolnego ,,uwik}ania” firm w polity-
ke. To sq Swiadome decyzje bedace czesto odpowiedzia na oczekiwania wlasnych
klientéw, sposobem budowania sity marki czy tworzenia przewagi konkurencyjnej.
Jednoczesnie decyzje te sg oparte na $wiadomosci dziatania menedzeréw w okreslo-
nym otoczeniu politycznym, czy chca tego czy nie. Firmy przygotowane na to maja
przekonanie o swojej politycznej sile i w sposéb przemys$lany moga zabiera¢ glos
w wielu waznych kwestiach.

32 J. Zammit-Lucia, The New Political Capitalism..., s. 20.

3 Ibidem.

34 The New Political Capitalism — Joe Zammit-Lucia and Michael Barzelay...
% Tbidem.
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Tematy zabierajace ogromng ilos¢ czasu menedzerom wyzszego szczebla i zuzy-
wajace wiele firmowych zasobow — czy to beda kwestie srodowiskowe, spoteczne
i zarzadcze (ESG), czy tez konflikt gromadzenia danych i prywatno$ci w zdygita-
lizowanym Swiecie; czy to bedzie wplyw sztucznej inteligencji (AI) na cala naszq
tkanke spoteczng, czy tez regulacja rynkéw finansowych w poszukiwaniu finan-
sowej stabilnosci; czy to bedzie kwestia struktury tancuchéw dostaw, czy tez wie-
le innych — wszystkie one sa wywolywane przez panujacy klimat polityczny oraz
polityczny sposéb myslenia. Te problemy w coraz wiekszym stopniu wymagajq
od zespotow menedzerskich gtebokiego rozumienia politycznego sposobu myslenia.
Nie mogg by¢ one szybko rozstrzygniete poprzez delegowanie ich do wydziatéw
spraw publicznych (public daffairs) czy spotecznej odpowiedzialnosci firm (corpo-
rate social responsibility). Sq one bowiem centralnymi problemami funkcjonowa-
nia danego biznesu®.

Tak oto — przypomnijmy — pomimo odmiennej logiki biznesu i logiki polity-
ki te dwa obszary nachodza na siebie. Polityka jest sferg r6znicy pogladéw i sporu
i w tej wymianie zdan uczestniczy roéwniez biznes, a to z tego powodu, ze dzisiaj
wszystko staje sie polityka. Pokazuje to przyklad telewizyjnego prezentera pogody
Chrisa Gloningera ze stanu Iowa, ktéremu grozono $miercig za oczywiste wzmianki
o kryzysie klimatycznym i globalnym ociepleniu. Zarzucano mu szerzenie ,liberalnej
teorii spiskowej na temat pogody”. Podobne pogrézki otrzymuja naukowcy i dzien-
nikarze®. Nie trzeba przypomina¢, ze najbardziej dynamiczna silg sa tutaj prawicowi
politycy nakrecajacy calq te negacjonistyczna histerie wok6t zmian klimatycznych.

Partie polityczne i ich zwolennicy czesto mniej dyskutuja o PKB, a wiecej o klima-
cie, migracjach czy zmieniajacych sie obyczajach. W tych debatach uczestnicza sita
rzeczy firmy i ich klienci. Nie mozna zatem powiedzie¢, ze zmiany klimatyczne lub
stosunek do mniejszosci LGBT+ nie sa kwestiami politycznymi, gdyz posiadanie
charakteru politycznego nie jest dzisiaj ograniczone do zamknietego zbioru zja-
wisk, typu podatki, wiek emerytalny czy ptaca minimalna. Niemniej mozna zapytac,
czy rzeczywiscie przymiotnik ,,polityczny” najlepiej oddaje sprawe w odniesieniu
do kwestii wspétczesnego systemu gospodarczego i czy utatwi nam odpowiedZ na
pytanie, jakiego kapitalizmu chcemy. Innymi stowy, czy tym jezykiem bedziemy
opisywac rzeczywistos¢ i formutowac prognozy?

Sam Zammit-Lucia wskazuje na pierwotne zrédto tego upolitycznienia, czy-
li potrzebe ingerencji panstwa w rynki w czasie pandemii. PéZniejsze przejawy
globalnego kryzysu te potrzebe tylko wzmacniaja. Wyrazem tej tendencji byt tzw.
konsensus z Kornwalii, bedacy wynikiem szczytu G7 w Carbis Bay w czerwcu

% J. Zammit-Lucia, The New Political Capitalism..., ss. 21-22.

% L. Boyle, How the Disturbing Case of a TV Weatherman Shows the Reality of Report-
ing on the Climate Crisis, ,,The Independent” 16.10.2022, https://www.independent.co.uk/
climate-change/news/tv-meteorologist-threat-harassment-chris-gloninger-b2203998.html
(dostep: 3.02.2023).
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2021 roku. Uzgodnienia te mialy zastapic¢ tzw. konsensus waszyngtonski z lat
osiemdziesiatych ubieglego wieku, czyli zgode na zglobalizowany, leseferystyczny
neoliberalizm?®,

Jesli wszystko jest polityka, to jezyk ,,polityczny” moze nie rozrézniac istot-
nych szczego6tow. Jezyk neoliberalny wyrazat ducha konsensusu waszyngtonskie-
go. Odejscie od tego jezyka nie tworzy jeszcze nowego stownika. Jaki zatem jezyk
pozwoli wyrazi¢ dzisiejszego ducha czasu i odpowiedzie¢ na pytanie, jakiego kapi-
talizmu chcemy? Gillian Tett wskazuje na pie¢ elementéw owego ducha zrodzonego
w Kornwalii. Po pierwsze, wolny rynek, na ktéry stawiano w latach osiemdziesia-
tych i dziewiecdziesiatych, nieréwno podzielil bogactwo i wywotlat populistyczna
reakcje. Stad hastem dnia staje ,,wlaczanie” wszystkich ludzi (inclusion). Po drugie,
zalamanie sie tancuchéw dostaw sprawia, ze potrzebujemy odpornej na wstrzasy
gospodarki. Stad wotanie o odpornosc i elastycznosc (resilience). Trzeci element
wynika z drugiego: potrzebne sa nowe tancuchy dostaw, ktére nie powtarzajq sta-
rych bledéw, takich jak zmonopolizowana produkcja tzw. chipéw usytuowana na
Tajwanie. Czwarty — to wspélpraca rzadu i biznesu, rodzaj partnerstwa majacego
na celu produkcje szczepionek, walke z globalnym ociepleniem czy konkurowa-
nie z chinska technologia. Pigty element dotyczy samego myslenia ekonomicznego
odchodzacego od metod ilosciowych na rzecz dostrzegania tego, co niegdys uwa-
zano za efekty zewnetrzne (externalities): stanu Srodowiska, zdrowia ludzi i wie-
lu innych zjawisk spotecznych®.

Jak wida¢, wszyscy przywotywani w niniejszym tekscie autorzy wypowiadali
sie wlasnie w tym duchu. Uwagi Tett moglyby wiec stuzy¢ nam jako podsumowa-
nie. Niemniej musimy wréci¢ do pytania, czy ,,politycznos$¢” jest kategoria, kto-
ra najlepiej podsumuje dzisiejszy Zeitgeist. Interesujaca i wazna dla odpowiedzi
na to pytanie jest perspektywa Martina Wolfa. Autor doskonale zdaje sobie spra-
we z glebi i wieloaspektowosci dzisiejszego kryzysu. Punktem wyjscia dla jego
rozwazan nie sa jednak konsekwencje pandemii, globalne ocieplenie, geopoli-
tyczny wymiar agresji Rosji na Ukraine, lecz zamach na demokracje dokonany
przez Donalda Trumpa®. Z tych analiz wytania sie wizja demokratycznego systemu
gospodarczego jako osiagniecia cywilizacyjnego (przy wszystkich mozliwych jego
wadach), bardzo wrazliwego na wszelkie dyktatorskie zapedy politykdw; stad mowa
o kryzysie demokratycznego kapitalizmu jako czesci obecnego, wieloaspektowego

% J. Zammit-Lucia, The New Political Capitalism..., s. 11.

3 G. Tett, The ‘Cornwall consensus’Is Here, ,,Financial Times” 10.06.2021, https://
www.ft.com/content/aa45eccb-5e0e-477a-8278-db7df959e594 (dostep: 12.01.2023). Tett
podkresla symboliczng role G7 w Kornwalii. Jako antropolog uwaza, ze symbole wzmac-
niaja normatywne przekonania co do przysztego ksztaltu $wiata. Zob. tez eadem, Anthro-
Vision: A New Way to See in Business and Life, Avid Reader Press, New York 2021.

4 M. Wolf, The Crisis of Democratic Capitalism, Penguin Press, New York 2023, s. xvii—xviii.
Warto dodac, ze nie oszczedza on réwniez Borisa Johnsona.
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zatlamania. A zatem to ,,demokracja”, oczywiscie zwigzana zawsze z ,,polityka”,
bedzie definiowa¢ pozadany model kapitalizmu.

Dzisiaj wszystko moze by¢ (i jest) polityczne. Najoczywistsze i potwierdzo-
ne przez nauke fakty moga zosta¢ zakwestionowane w toku debaty politycznej,
woweczas i nauka staje sie ,,polityczna”, a fakty stronnicze. Zammit-Lucia pisat
o politycznym aktywizmie firm wciagnietych w te debaty lub Swiadomie w nich
uczestniczacych. Warto zauwazy¢, ze o ile Nike zaangazowane po stronie ,,Black
lives matter” moze budzi¢ sympatie, o tyle firma zaangazowana w popieranie ,,wiel-
kiego kltamstwa” (Big Lie) Trumpa na temat skradzionych wyboréw juz nie. Zam-
mit-Lucia zaklada, jak sie zdaje, Ze polityczno$¢ wchlonela biznes, ktory kiedys byt
apolityczny, i stad nagle firmy chca wyraza¢ swoje religijne czy polityczne pogla-
dy. Przeczy temu historia wielkich amerykanskich firm. Chciaty one (ich wiasci-
ciele) zawsze mie¢ wptyw na biezaca polityke i ustawodawstwo, zwlaszcza gdy
odnosito sie ono do nich samych. Czternasta poprawka do amerykanskiej Konsty-
tucji przyjeta w 1868 roku miata gwarantowac wszelkie prawa bytym niewolnikom.
Poshugujac sie sztuczkami prawnymi, przedstawiciele biznesu domagali sie od Sadu
Najwyzszego podobnej konstytucyjnej ochrony dla spétek kapitatowych (corpora-
tions), ktére walczyly o zmniejszenie podatkéw lub zniesienie niekorzystnych dla
nich regulacji stanowych. W efekcie pomiedzy rokiem 1868 a 1912, w odniesieniu
do ktérego to okresu zbadano orzecznictwo Sadu Najwyzszego w tym zakresie,
sedziowie orzekali w 28 sprawach dotyczacych Afroamerykanéw, a w kwestii praw
spotek — 312 razy!*

Wielkie spoiki kapitatowe zawsze wiedziaty, na czym polega lobbing, czym
sa public relations, jak korzysta¢ z badan spotecznych, a ich prezesi byli czesty-
mi go$¢émi w gabinetach ministerialnych czy prezydenckich. Ten ,,profesjonalizm”
widoczny byt zwlaszcza w sytuacji, gdy firmy tego rodzaju odpieraty zarzuty o nie-
odpowiedzialne traktowanie swoich klientéw, zatruwanie Srodowiska czy inne grze-
chy, czego przyktadem moze by¢ batalia Nestlé w sprawie odzywek dla niemowlat
(infant formula) oraz walka Shella o unikniecie odpowiedzialnosci za zatrucie del-
ty Nigru w Nigerii (obie debaty wieloletnie). Polityczny kapitalizm w rozumieniu
Zammit-Lucii to uczestniczenie w publicznych debatach i tzw. wojnach kulturo-
wych, o ktérych nie styszano jeszcze trzydziesci lat temu, w pelnych optymizmu
latach dziewiecdziesiatych, po upadku Zwigzku Radzieckiego. Aby nie powodo-
wac zamieszania pojeciowego, lepiej tego pojecia nie uzywac. Sam Zammit-Lucia
pisal, ze dawne rozumienie tego terminu oznaczato przejecie wladzy nad gospodar-
ka przez okreslona grupe czy partie polityczna i wykorzystywanie jej dla wlasnych
korzysci. Wolf przywotuje prace Branka Milanovicia, ktéry réwniez pisat o poli-
tycznym kapitalizmie (w dawnym sensie), a ktéry Wolf woli nazywac autorytarnym

4 A. Winkler, We the Corporations: How American Businesses Won Their Civil Rights,
Liveright Publishing Corporation, New York 2018, s. xv.
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kapitalizmem®. Z kolei system, ktéry Milanowi¢ nazywa liberalnym kapitalizmem,
Wolf nazywa demokratycznym kapitalizmem.

Warto w tym miejscu wyjasni¢ pojecie autorytarnego kapitalizmu wskazuja-
ce na negatywny punkt odniesienia dla rozwazan o pozadanym ksztalcie tego sys-
temu. Wolf wylicza dwie formy autorytarnego kapitalizmu. Pierwsza jest efektem
,Wrogiego przejecia” demokracji, ,,zjadania jej od wewnatrz”. Rzadzaca klika i jej
przywédcy, ktérzy zdobyli wladze w demokratycznych wyborach, rzadza gospo-
darka (i catym krajem) poprzez oddanych sobie ludzi. To wciaz jest kapitalizm,
lecz w wersji familijno-kolesiowskiej (crony capitalism). Druga forma to biurokra-
tyczny autorytarny kapitalizm, kt6ry odnajdujemy w Chinach. Urzednicy partyjni
mysla dtugofalowo, nie ideologicznie, lecz technokratycznie, ale przede wszyst-
kim catkiem racjonalnie. I tutaj jednak zagrozeniem jest korupcja i kumoterstwo*.

A zatem to demokratyczne struktury panstwa sq podstawq kapitalizmu intere-
sariuszy, czyli demokratycznego systemu gospodarczego w znaczeniu Wolfa. Tutaj
tez moze sie realizowac tréjkat opisany przez Carlin: rzady — firmy — obywatele.
Skoro ,,demokratyczny kapitalizm” miatby podsumowac¢ poszukiwania literaturowe
zawarte w tym artykule i odpowiadajace na pytanie, jakiego kapitalizmu chcemy,
warto jeszcze wskaza¢ na rozumienie relacji liberalnej gospodarki i demokratycz-
nej polityki, ktore prezentuje Wolf i ktére okresla jako ,,dopetniajace sie przeci-
wienstwa” (complementary opposites)*.

Tym, co wspélne dla rynkowego kapitalizmu i demokracji, jest wolnos$¢ jed-
nostki (takze w roli pracownika), swoboda wypowiadania sie, rzady prawa i deli-
beratywny charakter stanowienia prawa. W systemach demokratycznych liczy sie
réowniez niezalezno$¢ obywateli (independent citizenry). ,,Bez wlasnosci prywat-
nej i otwartych dla wszystkich rynkéw niezalezny sektor obywatelski nie moze ist-
nie¢. To wlasnie dlatego rynkowa gospodarka i liberalna demokracja uzupehiajq
sie (are complementary)”*. Skad bierze sie przeciwstawny charakter kapitalizmu
i demokracji? Pierwszy jest kosmopolityczny, nieograniczony terytorialnie, druga
jednak zawsze umiejscowiona, w ramach okreslonego panstwa. Gospodarka nie
gwarantuje réwnosci, skoro ,,glosujemy” lokalna waluta i jeden dolar lub ztotéw-
ka oznacza jeden glos, a tysiac ztotych — jak by nie bylo — tysiac ,,gtoséw”. System
demokratyczny jest bardziej egalitarny i opiera sie na zasadzie: jeden cztowiek —
jeden glos. Oznacza to mozliwo$¢ pojawienia sie zasadniczych napie¢ pomiedzy
rynkiem a demokracja. ,,Jesli gospodarka nie jest w stanie stuzy¢ interesom wiek-
szosci, poczucie wspolobywatelstwa (shared citizenship) stabnie i pojawiaja sie

42 B. Milanovi¢, Capitalism, Alone: The Future of the System That Rules the World,
Belknap Press, Cambridge, MA 2019.

4 M. Wolf, The Crisis..., s. 217.

4 Tbidem, s. 3.

4 Tbidem, ss. 3—4.
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demagodzy, jak ostrzegat Platon w Republice. Demokracja moze wéwczas by¢ prze-
ksztalcona w dyktature oparta na plebiscytach, co w praktyce oznacza arbitralne
rzady jednej osoby. W sumie polityczna rola ludzi blisko $rodka [statystycznego]
rozktadu dochodéw musi dominowac, jak nalegat Arystoteles, jezeli demokracja
ma funkcjonowac”.

PODSUMOWANIE

Jak wynika z przeprowadzonych analiz i przewidywan, gospodarka uksztatltowa-
na przez kryzys ma szanse by¢ bardziej obywatelska, lokalna, zdecentralizowana,
tworzaca miejsca pracy dzieki technologii, ,,wlaczajaca” i bardziej sprawiedliwa.
Wciaz jednak wolnorynkowa, lecz bez ztudzen co do przyptywu, ktéry podnosi
wszystkie todzie. Politycy, konsultanci i przedsiebiorcy wydajq sie Swiadomi tego,
Ze naprawde ,,wolny” rynek mozliwy jest w systemach demokratycznych, auto-
rytarny kapitalizm przeradza sie bowiem w system, ktéry dobrze charakteryzuje
potoczna diagnoza czaséw realnego socjalizmu: bardzo dobry, ale tylko dla swo-
ich. Zaryzykuje twierdzenie, ze w takim systemie uprawianie etyki gospodarczej
nie ma juz praktycznego sensu, skoro z géry wiadomo, ze wszelkie cywilizowane
standardy upadty*’. Gospodarka moze nawet akurat w danym momencie rozwijac¢
sie dynamicznie, ale to marne pocieszenie z etycznego punktu widzenia.

Z przywotywanych wyzej wywodow wylania sie wizja bardziej egalitarnego
systemu ,,podzialu bogactwa”, ktéry nie wywotuje populistycznej i, co jest dzisiaj
paradoksem, réwniez skrajnie prawicowej kontrofensywy. To pragmatyczne uza-
sadnienie sprawiedliwego podziatu nie tylko wiaze sie z prébami zmniejszenia
dystansu majatkowego miedzy najbogatszymi i najbiedniejszymi (co nie jest takie
proste), lecz takze z dbaloscia o rozmiary klasy Sredniej stabilizujacej caty system.
To oczywidcie wymaga inwestycji, czyli przyciggania kapitalu. Bez demokracji
i rzadow prawa, w tym niezaleznego sadownictwa, wszelkie inwestycje stajq sie
ryzykowne i mniej prawdopodobne.

Skoro wiemy, o jaki kapitalizm nam chodzi, czy nie powinno to oznaczac,
ze przebrneliSmy przez wszystkie tytutowe ,,dylematy etyki gospodarczej”?
Mysle, ze w zadnej dyscyplinie czy refleksji ich nie brakuje. Chciatlbym wskaza¢
na jedna tylko mozliwo$¢ polemicznego nawigzania do zaprezentowanych tutaj per-
spektyw. Nadmierna koncentracja na poziomie systemowym, czyli makroetycznym
(Wirtschaftsethik), skupianie sie na wizji nowej gospodarki (oraz nowej, nieortodok-
syjnej ekonomii) grozi tym, ze etyka gospodarcza stanie sie podobna do refleksji
nazywanej kiedy$ ekonomia polityczna. Wydaje sie jednak, ze etyka gospodarcza
blizsza jest naukom o zarzadzaniu zaréwno jako dyscyplina, jak i jako przedmiot

4 Tbidem, s. 4.
4 Mialoby oczywiscie sens teoretyczny jako wizja nieosiagalnego tadu.
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nauczania®. Przy okazji warto zauwazy¢, ze szukanie i proponowanie nowych
paradygmatéw ekonomii w ramach etyki gospodarczej nie moze pomijac faktu,
iz zarzadzanie jako dyscyplina (management) oraz praktyka zarzadzania czerpia
nie tylko z ekonomii, ale tez z wielu dyscyplin w ramach nauk spotecznych oraz
humanistycznych (np. kwestie kultury organizacyjnej). Czy zatem etyka biznesu,
ktéra chciataby by¢ blisko praktyki zarzadzania, jest w stanie uwzglednia¢ wszyst-
kie nowe impulsy ptynace z nieortodoksyjnych nurtéw ekonomii?

Mysle, ze to zalezy, miedzy innymi od tego, co glosza te nurty i na co zwraca-
ja szczegblng uwage. Jezeli na przyktad odrzuca sie pojecia efektéw zewnetrznych
(externalities) i traktuje sie je raczej jako elementy ,,wewnetrzne” gospodarowa-
nia, to etyczna perspektywa jest juz tutaj obecna. Praktyka biznesu réwniez jest
nieodlegla. Przykladem takiego podejscia moze by¢ to proponowane przez stowa-
rzyszenie badaczy i wykladowcéw ekonomii o nazwie CORE Econ (Curriculum
Open-access Resources in Economics), oferujace materiaty do nauczania ekono-
mii, zaloZone i kierowane od dziesieciu lat przez Wendy Carlin. Podstawowa idea
przy$wiecajaca CORE Econ jest konieczno$¢ zmiany nauczania ekonomii tak,
aby uwzgledni¢ najwazniejsze problemy spoteczne i klimatyczne. Proponuje sie
tu wszelkie materiaty do nauczania tego przedmiotu, }acznie z podrecznikiem do
makro- i mikroekonomii Ekonomia 2.0. Wyobrazenie o jego zawarto$ci daje nam
juz tytuk rozdziatu pierwszego czeSci posSwieconej mikroekonomii: ,,Dobrobyt, nie-
réwnosci oraz planetarne ograniczenia”*.

Stuszne ideaty nie muszq oddala¢ nas od praktyki. Zadaniem etyki gospodar-
czej jest nie tylko budowac wizje sprawiedliwego tadu gospodarczego, nie tylko
ocenia¢ poszczeg6lne uregulowania oraz konkretne procesy lub wydarzenia, ale
takze dobrze obserwowac zycie gospodarcze, aby méc zawczasu ujawniac poten-
cjalne zagrozenia. Opierajac sie na studiach przypadku (case studies) zwiazanych
ze zdarzeniami z przesztosci (stosowanych przeciez caly czas w dydaktyce etyki
biznesu), mozna przewidywac przyszte niepozadane scenariusze. Przykladem moze
by¢ globalna mobilno$¢ pracownikéw. Powiedzmy, Ze polska firma X nie przenosi
juz produkcji do Azji — z réznych wzgledéw: strategicznych, politycznych, moral-
nych wreszcie, wpisujac sie w ten sposéb w proces deglobalizacji, o ktérym byta
tu mowa. Jednoczesnie zatrudnia setki lub nawet tysiace mieszkancéw tego kon-
tynentu w Polsce, oferujac im zakwaterowanie, by¢ moze wyzywienie i opieke
zdrowotng. Mimo wszystko wtasnie wzgledy moralne (jak réwniez zgromadzona
wiedza) nakazuja nam baczna obserwacje warunkéw pracy tych ludzi, przynajmniej
za posrednictwem doniesien medialnych na ten temat. Pamieta¢ musimy bowiem

4 Mowa tu o usytuowaniu wzgledem ekonomii politycznej i nauk o zarzadzaniu. Gene-
ralnie jednak jest etyka stosowana, ktérej najblizej chyba do nauk humanistycznych, w szcze-
golnosci filozofii.

4 https://www.core-econ.org/project/the-economy-2-0/ (dostep: 15.01.2023).
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o losie i nieomal niewolniczej pracy w naszym kraju pétnocnokoreanskich robotni-
kéw, ktérym strona koreanska zabierata wiekszos¢ zarobkéw, o czym méwit doku-
ment telewizyjny Pracujq w Polsce dla rezimu Kima®. Innymi stowy, ,,powrét do
domu” nie sprawi, ze zabraknie etykom gospodarczym okazji do interwencji lub
tematéw do dyskusji.
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